OIDO

orio de Impacto
al

y Dinamica Ocupa

Informe situacional

Programa

Contaduria Publica

— Cali: noviembre N~
2015

Gestion Alumni

El Observatorio de Impacto y Dindmica Ocupacional (OIDO) presenta

° a continuacion una descripcion general del Programa de Contaduria

Publica de la Universidad Cooperativa de Colombia sede Cali, como

- _ parte del cumplimiento a la Politica de Seguimiento e Impacto de
Universidad Cooperativa

de Colombia graduados; todo ello soportado, en los lineamientos del Consejo

Nacional de Acreditacion (CNA). Adicionalmente da cuenta de los

resultados de la estrategia implementada por la Universidad entorno

a la comunidad Alumni. Las fuentes principales de consulta son:

Mapa de Datos, OLE, DANE, Banco de la Republica, Cdmara de
”W Comercio, Planes de desarrollo, consolidados estadisticos, estudios
4. de percepcién de graduados, EIDO, ENEF, entre otros.
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2. Consideraciones Generales

Las dinamicas internacionales asociadas al
marco de la globalizacién, benefician en gran
medida a los paises implicados. Sin
embargo, dichos beneficios estan lejos de
distribuirse de manera semejante en cada
nacion; bien sea por una brecha temporal
ligada a asuntos tecnologicos y de
innovacion, o por las diversas estructuras
productivas. Tales diferencias pueden tener
explicacion en aspectos sociales, culturales,
politicos u otros relacionados a condiciones
econdmicas como la competitividad regional.
Las balanzas comerciales son un buen reflejo
de estas discrepancias en medio de la
boyante globalizacion. Consciente de esto, la
gobernanza internacional y multilateral llama
la atencion sobre la relevancia de Ila
educacion como mecanismo de desarrollo.

La Universidad Cooperativa de Colombia, no
es ajena a tal problematica, por lo tanto,
asume como prioridad la oferta de
educacion alta calidad, que conlleve a las
diferentes regiones del pais a implementar
estrategias de desarrollo local con enfoque
global.

La Universidad, en su dindmica de
crecimiento y posicionamiento, ve en el
egresado, como parte de la comunidad
educativa, un medio para evidenciar y dar
cuenta a la sociedad de su compromiso con
los principios de equidad vy justicia social. En
este sentido, nuestra institucion contribuye a
la erradicacién de la pobreza, ya que a través
de la educacion es posible resquebrajar las
barreras sociales.

Sumado a la oportunidad del acceso al
sistema de salud y dignidad laboral, el sector
educativo es por excelencia uno de los
medios méas eficientes en la generacién de
efectos positivos en la sociedad.

El presente documento, se presenta como un
andlisis de la situacion actual de los
graduados del programa de pregrado
Contaduria Publica (2015), de la sede Cali,
cuyo objetivo es evidenciar el impacto del
programa a través del desenvolvimiento
laboral, profesional y académico de los
graduados en el medio.

En linea con el Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA): “Un programa de alta
calidad se reconoce a través del desempefio
laboral de sus graduados y del impacto que
éstos tienen en el proyecto académico y en
los procesos de desarrollo social, cultural y
econdmico en sus respectivos entornos”.

A agosto de 2015, se estima que se han
graduado de la Universidad Cooperativa de
Colombia, aproximadamente 114.389
estudiantes de los diferentes programas y
niveles de pregrado de la oferta académica,
de los cuales 105.965 son de las distintas
carreras profesionales a nivel universitario y
de estos 4.067 corresponden a la sede Cali.
En relaciébn al programa de Contaduria
Pdblica, a nivel nacional se han graduado
19.930 y de ellos 516 realizaron sus estudios
en la sede Cali. (Fuente: Consolidado
estadistico Gestion Alumni: agosto 2015).
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El seguimiento a graduados es liderado
desde la Direccién Nacional de Graduados,
la cual define los lineamientos que son
materializados en las sedes a través de las
coordinaciones de graduados, y que a su
vez, bajo el principio de corresponsabilidad
lideran ante la comunidad educativa el
desarrollo de programas Yy estrategias
tendientes a fortalecer el vinculo con el
egresado, las cuales se resumen en el
objetivo de la gestion:

“Fortalecer el trabajo colaborativo y solidario
de los graduados hacia su Universidad y de
la Universidad con estos y sus pares en el
mundo, a través de la estrategia de redes,
apoyadas en el analisis permanente del
entorno; contribuyendo en la generacién de
programas educativos pertinente y
fortaleciendo la proyeccién institucional y
profesional de los graduados.”

A su vez, se ha definido un Modelo de
Gestion que se soporta en 5 Redes:

e Red de Contactos: Programa “en
Conexion”.

e Red de Conocimientos: Programa de
transferencia de conocimientos vy
experiencia “Banco de Tiempos”.

e Red de Cooperacion: programa
Corazén Alumni

e Red de Bienestar: programa “Vive la
U

e Red de Enlace y Apoyo Laboral
(REAL): programa “Conexion al
mundo laboral”.

Igualmente se han establecido tres (3)
politicas que dan cuenta de los ejes
principales del seguimiento a graduados:

e Politica: Gestion de graduados por
grupos de interés

e Politica: Gestion de redes

e Politica: Seguimiento e impacto de
graduados

Estas politicas se fundamentan en la
normatividad vigente de la institucion y en los
estatutos de graduados de la Universidad:
Acuerdo Superior 09 de 2010. A través de
estos documentos, se declara el compromiso
de la Universidad con los graduados, toda
vez que ellos son el referente de calidad y
pertinencia del modelo educativo.

Para honrar este compromiso, se establece
dentro de la estructura la gestion de
graduados como  proceso |y parte
fundamental del posicionamiento y
responsabilidad social de la Universidad
Cooperativa de Colombia, reflejandose en la
Vicerrectoria de Proyeccién Institucional, la
cual tiene como propositos: crear, desarrollar
y coordinar instancias de interaccion entre los
diferentes actores internos y externos —entre
los que se destacan los graduados-,
estimulando 'y desarrollando  distintas
posibilidades de vinculacion y proyeccion
institucional que aporten al posicionamiento
y reconocimiento social.

Todo lo anterior soportado en el Andlisis
permanente del entorno a través del
Observatorio de Impacto y Dindmica
Ocupacional — OIDO, el cual se configura
como estrategia de gestion para el
seguimiento de los graduados, y en
consecuencia, permite evaluar el impacto,
pertinencia y oportunidades de mejora en los
programas y de la Universidad.

Lo anteriormente expuesto, se constituye en
la plataforma de trabajo que garantiza el
seguimiento de corto, mediano y largo plazo
a los graduados y permitir4 conocer y valorar
su desempefio y el impacto social del
Programa, ademéas de estimular el
intercambio de experiencias académicas e
investigativas.
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3. Seguimiento a graduados

La Universidad Cooperativa de Colombia
Sede Cali, cuenta con una Coordinacién de
Graduados (Alumni) que se encarga de
evidenciar, a través de diferentes estrategias
del orden nacional, la materializacién de las
politicas definidas para atender a la
poblaci6n  de graduados, que sumadas
contribuyen al objetivo de la gestién de
graduados antes mencionado. Dicha
coordinacién se encuentra articulada con la
Subdireccién de Proyeccion Institucional y
Académica dentro de la estructura de sede.

A razon de la importancia del seguimiento a
los graduados en pro de la pertinencia y
mejoramiento continuo de los programas, y
de la necesidad de entender qué papel
juegan en la sociedad, se ha dispuesto una
serie de recursos institucionales, y al mismo
tiempo, se ha definido diferentes fuentes de
informacion de nivel oficial, emitida por las
autoridades nacionales, como de nivel
privada, las cuales permiten tener una vision

general y pertinente del proceso de
seguimiento a graduados. Las principales
fuentes de informacion son:

e Encuesta Momento 0 del
Observatorio  Laborar para la
Educacion (OLE)

e Plataforma Mapa de Datos (MD)

e Informe estadistico consolidado
desde la Direccidon Nacional Alumni
de Graduados con base en
informacion del Departamento de
Admision, Registro y Control DARC

e Estudio de Impacto y Dindmica
Ocupacional (EIDO)

e Estudio de Necesidades y
Expectativas de Formacion (ENEF)

e Informes y estadisticas del
Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica - DANE,
Banco de la Republica, MEN, entre
otros.
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3.1 Existencia de registros actualizados sobre ocupacion y ubicacion
profesional de los graduados del programa.

A continuacion se presenta una breve
descripcion de las plataformas y
herramientas bases para el seguimiento a
graduados, estas brindan informacion

permanente a los lideres de los programas
para la toma de decisiones estratégicas.

3.1.1 Plataforma Mapa de Datos (MD).

La herramienta base para el seguimiento de
graduados es la plataforma Mapa de Datos, a
través de la cual no sélo se actualizan los
datos de contacto, sino que ademas se
recolecta informacién que permite dar cuenta
de los diferentes aspectos a evaluar definidos
por el Consejo Nacional de Acreditacion
(CNA) Factor 9: caracteristica 36 y 37. En la
plataforma de Mapa de Datos se encuentra la
siguiente informacion:

e Aspectos sociodemograficos.

e Continuidad académica

e Necesidades y expectativas de
formacion

e Apreciacion de los graduados sobre
el programa

e Empleabilidad: Situacion laboral,
sector econdmico al que pertenece la

empresa, cargo, area, tamafio de la
empresa,

e Produccion intelectual

e Graduados del programa que han
recibido distinciones y
reconocimientos significativos por su
desempefio en la  disciplina,
profesion,  ocupacién u  oficio
correspondiente.

e Graduados del programa que forman
parte de comunidades académicas
reconocidas, de asociaciones
cientificas, profesionales,
tecnoldgicas, técnicas o artisticas, y
del sector productivo y financiero, en
el &mbito nacional o internacional.

Adicionalmente, la informaciéon suministrada
por la plataforma permite de forma agil y
confiable obtener registros actualizados
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sobre calidad de la formacién dada por el
programa y forma como dicho proceso incide
en el desarrollo del proyecto de vida.

Las diferentes herramientas y estrategias de
comunicacién que facilitan dicho proceso de
actualizacion en Mapa de Datos y que
favorecen el vinculo con los graduados son:

e Tele mercadeo:

- Se realizan permanentemente
llamadas de verificacion de datos de
contacto de los graduados
registrados en “Mapa de Datos”.

e Através de la Web:

- Se envian constantemente correos
masivos motivando la actualizacién
de datos a través de “Mapa de
Datos”.

- Envio de e-mail con el link para
ingresar directamente a Mapa Datos
y paralelamente la respectiva
actualizacion de la informacion.

e Asesoria:
- Atencion Mas Integral - AMI
- Coordinacion de graduados (Alumni)

Femenino

e Através de medios fisicos:

- Se promueve Yy distribuye entre los
miembros de la comunidad
universitaria los formatos de: referir a
un egresado y de actualizacion de
datos del egresado, con el fin de
obtener nuevos datos de contacto de
graduados desactualizados.

- Mural Noti-Alumni (carteleras
institucionales).

- Actualizaciones en la oficina

Coordinacion de Graduados
(Alumni).

- Consecucién de bases de datos:
referidos

Como resultado de dicha gestién, se obtiene
del Programa de Contaduria Publica sede
Cali, un registro en Mapa de Datos de 477
graduados, de 516 graduados en total del
programa en sede, dicho de otra manera, se
dispone informacion del 92,44% del total de
graduados del programa.

Siguiendo con MD, la poblacion de
graduados de Contaduria Publica es
principalmente femenina, con 76,94% de
participacion, mientras que la poblacion
masculina tiene una participacion menor de
23,06%.

Masculino

76,94%

———————————————————————

23,06% .

Grafico 1: Graduados del programa de Contaduria Publica - Cali, por Sexo

Fuente: Mapa de datos, agosto de 2015.

De una muestra de 477 graduados del
programa de pregrado de Contaduria
Publica, de acuerdo a lo registrado en MD, la
poblacion se distribuye por estrato como se
muestra en el Gréfico 2. La mayor parte
(98,11%) de los graduados manifiestan
pertenecer a los estratos 1, 2, 3, y 4, siendo

el estrato 3, en términos absolutos, es el de
mayor participacion.

La poblacion se distribuye exactamente, de
la siguiente manera: estrato 1, 10,69%;
estrato 2, 16,98%; estrato 3, 60,8%,; estrato
4, 9,64%; estrato 5, 1,68%,; y estrato 6,
0,21%.
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2%

0%

Grafico 2: Graduados
del programa
Contaduria  Publica,
Cali, por estrato.

Fuente: Mapa de
datos, agosto de 2015.

3.1.2 Encuesta Momento 0 del Observatorio Laboral para la Educacion

(OLE).

A partir de la Resolucién Rectoral N°078 de
2011, la Universidad establece como
requisito de grado el diligenciamiento de la
encuesta del Momento 0, instrumento para
graduados que el Ministerio de Educacién
Nacional propone a través del Observatorio
Laboral para la Educacion — OLE, para el
seguimiento a graduados, su portal:
http://www.graduadoscolombia.edu.co/encue
stal.

Es importante resaltar que la informacion del

OLE, es pertinente para los analisis
comparativos con otras Instituciones de
Educacién Superior -IES y programas.

Adicionalmente, la informacién especifica de
los resultados arrojados por los diferentes
Momentos (encuestas de seguimiento OLE)
a los cuales aplicaron los graduados de la
Universidad, son referentes para conocer,

%Q
< N

entender y dar cuenta sobre los niveles de
impacto que tiene la Universidad en el medio,
a través de sus graduados; igualmente,
conocer la valoracién de calidad de Ila
formacién recibida por parte de los
graduados, una vez estan inmersos en el
mercado laboral; con lo cual se generan
estrategias de mejora a la gestion y
programas.

En el caso particular de la encuesta momento
0, a agosto de 2015, se tienen 81 graduados
en la muestra referente al programa de
Contaduria Puablica sede Cali; existe
informacién sobre la situacién laboral de los
graduados y la percepcidon que éstos tienen
de su proceso de estudios a nivel de
pregrado en la Universidad Cooperativa de
Colombia, que sera expuesta posteriormente.
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3.1.3 Informe estadistico consolidado desde la Direccion Nacional Alumni
de Graduados con base en informacion del Direccion de Admision,

Registro y Control -DARC

Sobre la oferta académica de la Universidad
Cooperativa de Colombia: en las 18 Sedes,
se ha ofertado durante algin lapso el
programa de Contaduria Publica. Sin
embargo, actualmente el programa se oferta
en las siguientes 15 sedes: Arauca,
Barrancabermeja, Bogota, Bucaramanga,
Cali, El Espinal, Ibagué, Medellin, Monteria,
Neiva, Pereira, Popayan, Quibdd, Santa
marta y Villavicencio.

Para el caso de la Sede Cali, siguiendo la
informacién suministrada por el DARC, a
agosto de 2015 se tienen 516 graduados de
tal carrera profesional.

En este contexto, de las 18 sedes y de un
total de 19,930 graduados a nivel nacional,
Bogota ocupa la primera posicién con un
porcentaje de participacion del 22,74%,
seguida en orden descendente por, Medellin

(18,58%), Bucaramanga (14,32%), Ibagué
(7,46%), Villavicencio (5,56%) y en la
décimo segunda posicion, aparece Cali con
2,59%.

Asi, La sedes con menor participacién por
cantidad de graduados de este programa son
Cartago (1,55%), Monteria (0,99%), Apartadd
(0,77%), Arauca (0,67%) y Quibdé (0,44%).
Dejando por sentado que las causas de
estos resultados estan asociadas al tamafio,
tiempo de duraciébn del programa en las
sedes y fortaleza de estos en la misma sede.

El pregrado de Contaduria Publica no cuenta
con la acreditacion del Ministerio de
Educacién Nacional en ninguna de las sedes.
Finalmente, las sedes que actualmente
tienen el programa vigente, concentran el
94,56% del total de graduados.

1 22,74%

BOGOTA

J 18,58%

MEDELLIN
BUCARAMANGA
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) 7,46%
) 5,56%

) 5,55%

4,49%

3,43%
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Gréfico 3: Cantidad de graduados del programa Contaduria Pudblica,

por sedes.

Fuente: Consolidado elaborado por la Direccion Nacional Alumni, con

aal

ARAUCA
QuIBDO

0,44%

T

Histéricamente, la sede Cali ha graduado
profesionales de 7 programas distintos
(actualmente la oferta académica consta de 6
programas universitarios, incluyendo

0,67% datos de DARC de cada sede, agosto de 2015.

Contaduria Publica). A agosto de 2015, se
reportan 4.067 graduados en sede, es decir,
el 3,83% del total de graduados a nivel
nacional.



PREGRADOS Posicion | caLi | o5 | ToUBSTaS |

Psicologia 1] 1215 | 29,87% 5591 | 5,28%
Ingenieria Industrial 2| 642 | 15,79% 2858 | 2,70%
Derecho 3| 522 | 12,84% 16454 | 15,53%
Contaduria Publica 4| 516 | 12,69% 19930 | 18,81%
Ingenieria de Sistemas 5| 510 | 12,54% 6053 | 5,71%
Administracion de Empresas 6| 419 | 10,30% 20885 | 19,71%
Mercadeo 7| 243 5,97% 1738 | 1,64%
Comercio Internacional N.A N.A N.A 2792 | 2,63%
Comunicacion Social N.A N.A N.A 902 | 0,85%
Economia N.A N.A N.A 4437 | 4,19%
Enfermeria N.A N.A N.A 2285 | 2,16%
Ingenieria Civil N.A N.A N.A 2453 | 2,31%
Ingenieria de Alimentos N.A N.A N.A 40| 0,04%
Ingenieria de Mercados N.A N.A N.A 576 | 0,54%
Ingenieria de Produccion N.A N.A N.A 34| 0,03%
Ingenieria de Sistemas con énfasis en telecomunicaciones N.A N.A N.A 1624 | 1,53%
Ingenieria de Telecomunicaciones N.A N.A N.A 51| 0,05%
Ingenieria Eléctrica N.A N.A N.A 216 | 0,20%
Ingenieria Electrénica N.A N.A N.A 431 | 0,41%
Ingenieria Electrénica y telecomunicaciones N.A N.A N.A 593 | 0,56%
Ingenieria Mecénica N.A N.A N.A 203 | 0,19%
Licenciatura en Administracion educativa N.A N.A N.A 3532 | 3,33%
Licenciatura en Educacién basica N.A N.A N.A 93| 0,09%
L. en Educacién basica con énfasis en educacion fisica deporte y

recreacion N.A N.A N.A 435| 0,41%
Licenciatura en Educacion bésica con énfasis en lengua castellana e ingles | N.A N.A N.A 393 | 0,37%
Licenciatura en Educacién bésica con énfasis en matematica e informéatica | N.A N.A N.A 100 | 0,09%
Licenciatura en Educacion béasica con énfasis en tecnologia e informatica | N.A N.A N.A 519 | 0,49%
Licenciatura en Educacion especial N.A N.A N.A 19| 0,02%
Licenciatura en Educacion Infantil N.A N.A N.A 3346 | 3,16%
Medicina N.A N.A N.A 3294 | 3,11%
Medicina Veterinaria Zootecnia N.A N.A N.A 1338 | 1,26%
Odontologia N.A N.A N.A 1785| 1,68%
Sociologia N.A N.A N.A 965| 0,91%
Total 4067 105965

Cuadro 1: Cantidad de egresados por pregrados de la Sede Cali.

Fuente: Consolidado elaborado por la Direccién Nacional Alumni con datos del DARC de cada sede, agosto de 2015

La distribucion de graduados por programas Contaduria Pulblica aparece en cuarta
en la sede, consolidad a Psicologia como el posicién con 12,69% de participacién, por
programa de mayor participaciéon, con un delante Ingenieria de  Sistemas,

29,87%; seguido de Ingenieria de Industrial
con 15,79%; Derecho con 12,84%.

Administracién de Empresas y Mercadeo. De
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este Ultimo es valido precisar que es un
programa que no esta vigente en la sede

En este orden de ideas, se observa en el
grafico 4, que el comportamiento de la
cantidad de graduados del programa de
Contaduria Puablica a nivel nacional y en la
sede Cali (excepto en el los semestres 2013-
1, 2014-2 y 2015-1) tienen las mismas
tendencias a escalas diferentes. Para Cali, el
cambio mas significativo se da entre 2011-1
y 2011-2, donde se registra un cambio de 6 a
20, es decir, una tasa de crecimiento de
233%. A nivel nacional la fluctuacion maés
brusca se present6 en el semestre 2011-1,
cay6 el promedio de graduados de 43 en
2010-2 a 22 en 2011-1.

La cantidad de graduados de la sede Cali,
solamente en el semestre 2013-1 supera al
promedio nacional. Para cada uno de los
otros semestres en andlisis, la cantidad de
graduados en la sede es inferior al promedio
nacional.

Para todo el periodo en analisis (2010-1 a
2015-1), la diferencia promedio entre la
cantidad de graduados de la sede Cali y el
promedio nacional fue de 14 graduados
menos en Cali, presentado la mayor
diferencia en los semestres 2010-1, 2010-2 y
2012-1; en Cali se graduaron 8, 18 y 15, y en

promedio a nivel nacional 28, 43 y 35
respectivamente.

Entre 2010-1 y 2015-1, en promedio por
semestre se graduaron 19 estudiantes en la
sede Cali, mientras que en promedio a nivel
nacional se graduan 33 nuevos
profesionales. Es decir que la sede Cali esta
por debajo del nivel promedio de graduados
por semestre a nivel nacional.

La sede Cal, a diferencia del
comportamiento del promedio a nivel
nacional, presenta dos tendencias
interesantes: primero, entre 2010-1 y 2012-2,
se registra un ciclo que se ajusta a las
fluctuaciones del promedio nacional, variando
en una senda de 6 como valor minimo y 26
como valor maximo.

Segundo, del semestre 2012-2 en adelante,
se muestra una estabilidad semestre a
semestre. Aungue se presentan cambios
entre los periodos, estos no son relevantes:
entre 2012-2 y 2014-1 el limite superior es 27
y el inferior es 25. Para 2014-2 y 2015-1, la
cantidad de graduados se iguala a 19.

Finalmente, si se compara afio a afio los
dos semestres, se podria decir que en el
promedio nacional, siempre se registran
mayor nimero de nuevos profesionales para
el segundo semestre del afio calendario.

Cali Promedio Nacional 45
36 36
43 35
28 27 28 27
22
3 Y 25
18 20 19 19
15
8 6

2010-1 2010-2 2011-1 2011-2 2012-1 2012-2 2013-1 2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

Gréfico 4: Tendencia de nimero de graduados Contaduria Publica, Cali, 2010-1 a 2015-1. VS. Promedio de
graduados del programa de Contaduria Publica de la Universidad, a nivel Nacional.
Fuente: Consolidado elaborado por la Direccién Nacional Alumni con datos del DARC de cada sede, agosto de 2015.
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En la sede Cali, hasta el afio 2012, ese
comportamiento  también  aplica. En
consecuencia, es util decir que dicha
tendencia va muy de acuerdo con la
periodicidad del calendario académico a nivel
de educacion secundaria, ya que en
Colombia predomina el Calendario A y este
permite que los estudiantes inicien los grados
de secundaria a principio del afio calendario
y terminen a final del mismo afio.

No obstante, en Santiago de Cali y en el
Valle del Cauca, es natural que dicha
tendencia se invierta, aunque no es el caso
del programa de Contaduria Publica Tal
situaciébn se podria explicar porque el
departamento del Valle del Cauca hasta el
afio 2011, aplicaba el calendario académico
B en secundaria. En este sentido, en los
préximos afos, dicho comportamiento de
debe ajustar a la tendencia del promedio a
nivel nacional, debido a la iniciativa de la
Gobernacion del Valle referente al cambio de
calendario, que busca unificarse a los
tiempos académicos nacionales (calendario
A)

Aunque no es una regla universal, por lo
general, se espera que los estudiantes
normalmente inicien la formaciébn en
educacion superior el primer semestre del
afio calendario y 5 afios después, en el
segundo semestre culminen tal proceso
académico.

En consiguiente, el grafico 5, muestra que el
programa de Contaduria Publica en promedio
a nivel nacional, presenta un comportamiento
tradicional para los semestres en andlisis; la
cantidad de nuevos matriculados en el
programa de Contaduria Publica a nivel
nacional es superior para el primer semestre
del afio académico respecto al segundo
periodo del mismo afio.

Sin embargo, en Cali, la tendencia es
contraria; esto como consecuencia del ajuste
de Calendario B a Calendario A, que arroja
como resultado una cantidad mayo de
matriculados en primer semestre de
Contaduria en el segundo periodo del afio
calendario.

Entre 2012-1 y 2015-1, la cantidad de
nuevas matriculas en el programa de
Contaduria Publica de la sede Cali, fue
inferior al promedio nacional de nuevas
matriculas en este mismo programa.
Ademas, tanto a nivel nacional como en Cali,
se muestra una caida latente en la cantidad
de matriculas durante todo el tiempo en
andlisis.

En promedio, en cada sede a nivel nacional
se matriculan 45 aspirantes a profesionales
por semestre, y en la sede Cali 26
aspirantes.

Cali Promedio Nacional
56 56
46 45
37 39
39
29
26 23 25
16
2012-1 2012-2 2013-1 2014-1 2014-2 2015-1

Gréfico 5: Tendencia de nUmero de matriculados del programa Contaduria Pablica, Cali vs. Promedio de matriculados en

el mismo programa a nivel nacional. De 2012-1 a 2015-I
Fuente: Direccion de Mercadeo a Febrero de 2015
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3.1.4 Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional (EIDO) y otras fuentes

El EIDO tiene por objetivo: evaluar el impacto
social y académico y la contribucién de los
programas de pregrado y posgrado de la
Universidad Cooperativa de Colombia,
mediante el conocimiento de la trayectoria
laboral, académica y social de los graduados
de los ultimos afos y la percepcion del sector
productivo (empleadores).

Lo que permite que a la universidad:

e Identificar el rango de
desenvolvimiento laboral, profesional
y académico de los graduados de la
Universidad Cooperativa de
Colombia.

e Evaluar la eficiencia del proyecto
educativo en términos de calidad y
pertinencia.

e Conocer el desempefio de los
graduados de la Universidad
Cooperativa de Colombia mediante
variables  relacionadas con el
ingreso, nivel de cargo, vinculacion
laboral al sector privado y publico.

Con relaciébn a la caracterizacion de los
graduados

e Realizar la descripcion del peffil
sociodemografico de los graduados

de la Universidad Cooperativa de
Colombia.

Con relacién a la situacion laboral

e Identificar la situacion laboral de los
graduados. (Indicadores empleo,
desempleo, Tasa  Global de
Participacion)

e Caracterizar el entorno
organizacional de los graduados:
caracteristicas de las empresas,
condiciones laborales como
ocupacion, nivel de cargo,
remuneracion y  canales de
consecucién de empleo.

e Conocer algunos aspectos de la
trayectoria laboral de los graduados:
evolucién y movilidad ocupacional.

e Identificar el porcentaje de
graduados que constituye empresa y
detectar variables de reconocimiento
social de los graduados.

Con relacion a la imagen de la Universidad

e Conocer la percepcion de los
graduados acerca de la calidad
académica de la universidad y el
nivel de pertinencia de sus
programas.
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e Identificar los beneficios percibidos
por los graduados — valor que ofrece
la Universidad Cooperativa de
Colombia.

Con relacibn a los empleadores de
graduados y empresas de la region

e Determinar, en el sector productivo,
la percepcion de la calidad de la
universidad y el nivel de pertinencia
de sus programas.

En la Sede Cali, la muestra total consta de
32 encuestas, de las cuales el 21,87%
corresponden a empleadores de los
graduados del programa de pregrado de
Contaduria Publica.

Para el total de empleadores encuestados, la
demanda de trabajo por niveles de formacion
es principalmente de profesionales
universitarios con un 84%, seguida por
tecnélogos con 53%, luego técnicos con
22%, profesionales con especializacién con
19%, bachilleres 16%, profesionales con
maestria 9% vy finalmente profesionales con
doctorado 3%.

En el mismo sentido y con el objeto de
contextualizar la situacién laboral de los
Alumni- Contaduria Publica de la sede Cali
respecto al pais, es util respaldar lo anterior
con otra fuente oficial; Segun informacion del
SNIES™:

e La poblacién entre 17-21 afios del
departamento del Valle del Cauca,
representa el 9,28% de la poblacion
en el mismo rango de edad a nivel
nacional, la poblacion total del
departamento es el 9,48% del total
del pais.

e Solamente la ciudad de Cali,
concentra el 4,67% de la poblacion
entre 17 y 21 afios y el 4,87% de la
poblacion total del pais.

www.mineducacion.gov.co/snies

e Para el caso del resto de municipios,
la poblacién total es el 4,62% de la
poblacién nacional y la poblacion
entre 17-21 afos es el 4,61%.

Es importante entender dicho segmento de la
poblacién (entre 17 y 21 afios), como la
demanda potencial de educacion superior a
nivel de pregrado en el pais, en el Valle del
Cauca y en Cali, ya que es a esta edad
cuando los jovenes por lo general culminan
su proceso de estudios secundarios, e
intentan  ingresar a instituciones de
educacion superior en los diferentes niveles
académicos.

Cali, es la tercera ciudad del pais que mas
poblacién concentra. Claramente, dentro del
departamento es la de mayor poblacion?; el
51,31% de la poblacion total y el 50,36% la
poblacién entre 17 y 24 afios del Valle del
Cauca se encuentra en Santiago de Cali.

2 DANE (junio de 2015), "Gran Encuesta Integrada de
Hogares" (Indicadores laborales en: Serie trimestre movil
para 23 ciudades y areas metropolitanas; abril - junio de
2015). En:
http://lwww.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-
tema/mercado-laboral
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Valle del Cauca

Resto de municipios

Cali

0 9,28%
‘ | 9,48%
) a,61%
| 4,62% Poblacién 17- 21 afios*
‘ Poblacién total
I 2,67%
) 4,87%

Grafico 6: Poblacién universitaria potencial 2014, como porcentaje del total nacional
Fuente: Elaboracion propia, con informacion de: Proyecciones DANE de Censo 2005. Fecha de corte: abril de 2015.
*Cifras preliminares. Nota: Informacion recopilada en : MEN-"Educacién superior 2014- Sintesis estadistica departamento

de Valle del Cauca"

La tasa de cobertura en pregrado: 46,15% en
el pais, para el Valle del Cauca es de
37,91%, en el resto de municipios de Valle
del Cauca es de 22,42% y en Santiago de
Cali es de 53,16%; Es decir, que la ciudad
tiene los mayores niveles de capacidad en la
region para absorber poblacién demandante
de educacidon a nivel superior; en otras
palabras, la capital de Valle del Cauca
concentra el 70,63% de las matriculas del
departamento.

A

Asimismo el 62,09% de la poblacion entre 17
y 21 afios de Valle del Cauca (251.046
jovenes) quedaron por fuera del sistema de
educacion superior, siendo el 38% de esta
poblacién, perteneciente a la ciudad de Cali
(95.371 j6venes).

) 26,15%

Nacional

! 37,91%

Valle del Cauca

Resto de municipios

. 22,42%

Cali

'53,16%

Grafico 7: Tasa de cobertura a nivel de pregrado, 2014.

Fuente: Elaboracién propia, con inforamcion de : MEN-SDS, MEN - SNIES - SPADIES. Incluye datos SENA. Fecha de
corte: abril de 2015. Nota: Informacion recopilada en : MEN-"Educacién superior 2014- Sintesis estadistica departamento

de Valle del Cauca"

El mayor nimero de matriculas en pregrado
del departamento de Valle del Cauca es
asumido por solo Cali con un 70,63%. A su
vez, Valle del Cauca representa el 7,62% de
las matriculas de pregrado a nivel nacional.

En pregrado, las instituciones privadas son
las que mayor porcentaje de matriculas

absorben en Cali (59,97%), por el contrario,
para las otros segmentos en andlisis son las
instituciones oficiales la que concentran la
mayor parte de las matriculas, es decir, a
nivel nacional es 53,48%, en el resto de
municipios de Valle del Cauca 84,87% y en el
Valle del Cauca 53,20%.
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A Pregrado Oficial Pregrado Privada
Nacional |+ 46,52% ‘
Valle del Cauca | 53,20% 46,30% '
Resto de municipios | .. 8A87% 15,13% ‘
Cali Hﬁ% 59,97% ‘

Grafico 8: Matriculas en pregrado por tipo de institucion, como porcentaje del total de matriculas en cada Region,

2014.

Fuente: Elaboracién propia, con informacion de: MEN-SDS, MEN - SNIES - SPADIES. Incluye datos SENA. Fecha de
corte: abril de 2015. Nota: Informacion recopilada en : MEN-"Educacion superior 2014- Sintesis estadistica

departamento de Valle del Cauca"

En cuanto a educacién superior en general,
se puede ver como en Colombia (52,08%),
en el resto de municipios del departamento
(84,80%) y en el Valle del Cauca (52,47%).
La mayor parte de las matriculas en
educacion superior se concentran en
instituciones  publicas. En cambio, en
Santiago de Cali, las instituciones privadas
tienen mayor peso.

Vale la pena resaltar, que a nivel nacional y
en el Valle del Cauca, las matriculas en
instituciones oficiales superan levemente la
participacion de las  matriculas en
instituciones privadas en términos
porcentuales y en Cali, esta  diferencia es
mucho mas evidente, ya que la participacion
de las matriculas privadas es de 60,37% para
la ciudad.

A Total Oficial Total Privada
Nacional |+ 47,92% ‘
Valle del Cauca |+ 47,53% .
Resto de municipios |+—4—15 20% .
Cali |\ 39,63% 60,37% .

Gréfico 9: Total Matriculas Universitarias por tipo de institucién, como porcentaje del total de matriculas en cada Region,

2014.

Fuente: Elaboracion propia, con informacién de: MEN-SDS, MEN - SNIES - SPADIES. Incluye datos SENA. Fecha de corte:
abril de 2015. Nota: Informacion recopilada en : MEN-"Educacion superior 2014- Sintesis estadistica departamento de Valle

del Cauca"

Respecto a matriculas por niveles de
formacién, la tasa de participacion
universitaria a nivel de Colombia (61,74%),
Valle del Cauca (60,28%), Cali (62,51%) y
resto de municipios (54,64%) es
predominante y superior al 50%.

De igual manera, Santiago de Cali, concentra
el mayor ndmero de matriculas en
posgrados del departamento (6.753),
asumiendo el 91,19% de los registros en
posgrados de Valle del Cauca, distribuidos
de la siguiente manera: especializacion
93,03% (3.073), maestrias 90,73% (3.360) y
doctorados 80,20% (320).
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Gréafico 10: Participacion de matriculas universitarias por nivel de formacion, 2014.
Fuente: Elaboracién propia, con informacién de: MEN-SNIES. Incluye dator SENA. Fecha de corte: abril de 2015. Nota:
Informacién recopilada en : MEN-"Educacion superior 2014- Sintesis estadistica departamento de Valle del Cauca"

Segun SNIES, hacia 2013, Bogota D.C. a
nivel nacional registra una tasa de
participacion  significativa en cuanto a
graduados en cada uno de los niveles de
formacion, por su parte, el Valle del Cauca,
reporta el 11,61% de graduados en
doctorados; 10,10% es maestrias; 5,09% en
especializaciones; 7,77% en profesiones
universitarias; 9,86% en tecnologias; y el
9,23% técnicas. Se puede decir que el mayor
namero de graduados del Valle del Cauca,
estd en el nivel universitario, (10.726
profesionales).

En este ambiente, aunque Bogota D.C. es la
capital del departamento de Cundinamarca,
el Valle del Cauca y Bogota no son regiones
comparables en cuanto a densidad
poblacional y capacidad econémica. Con el
fin de evidenciar la gran importancia de
Bogota D.C., sus altos niveles de cobertura y
crecimiento en temas de educacion superior,
se hace util decir que, la mayor
concentracién en cuanto a cantidad de
graduados a nivel nacional, se encuentra en
la capital de Colombia, Bogotad D.C.

4
] [
Valle del Cauca Doctorado 11,61% | 41,61%
|
. ) 9
Bogotd D.C. Maestria 10,10% I 46,42%
|
T, 1 5,09%
Especializacion ! 40,26%
|
] 0,
Universitaria 7,77% 1 33,51%
|
. 1 9,86%
Tecnoldgica I 22,64%
|
- 1.9,23%
Técnica I 34,13%

Gréfico 11: Participacion en el total nacional de graduados por nivel de formacién, 2013
Fuente: Elaboracion propia, con informacion de: MEN - Observatorio Laboral para la Educacion OLE. Fecha de corte: 30
de junio de 2013. Nota: Informacion recopilada en : MEN-"Educacion superior 2014- Sintesis estadistica departamento de

Valle del Cauca."

En relacion al tema del mercado laboral, a
nivel nacional, la tasa de vinculacién en el
mercado laboral es més alta dependiendo del
nivel de formacion, pero llama la atencion
que para el Valle del Cauca, los indicadores

se comportan de manera similar a sus
semejantes hasta el nivel de maestria; de la
maestria al doctorado, la tasa de vinculacion
al mercado laboral decrece en la medida que
aumenta el nivel de formacion.
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Grafico 12: Tasa de vinculacion en el mercado laboral por nivel de formacion, 2013.
Fuente: Elaboracion propia, con informacion de: MEN - Observatorio Laboral para la Educacion OLE. Fecha de corte: 30
de junio de 2013. Nota: Informacién recopilada en: MEN-"Educacion superior 2014- Sintesis estadistica departamento de

Valle del Cauca.”

Los mejores indicadores de ingresos en el
marco nacional y departamental se presentan
en los niveles de formacion mas complejos,
es decir, entre més alto sea el grado de
formacion, mas alto serd el salario.

Sin embargo, dado que en el Valle del
Cauca, el numero de profesionales
universitarios es tan alto (43,51% de los
graduados en todos los niveles del
departamento), los salarios de estos, en

aproximadamente el 153% de los salarios en
formacidn técnica y tecnolégica, mientras que
manteniendo la misma base de comparacion,
a nivel de especializacion el indice es de
287%, a nivel de maestria es de 381%, y a
nivel de doctorado es de 607%. Demostrando
una gran brecha salarial entre los niveles de
formacién, situacién que genera la necesidad
de aumentar el grado de formacién para cada
uno de los grados antes mencionados, con el
fin de ser competitivos y lograr una

promedio solo representan estabilidad econémica.
, 1
Nacional ) $5.470.376
Doctorado I $5.888527
Valle del | | $3.659.083
Cauca Maestria (I ?;.702..233
e | $2.724.971
Especializacion (] $2.788.542

Universitaria

Tecnoldgica

Técnica

o) $1.604.583
) 31489018

el $1.069.599
e ) $1.049.507

o) $1.003.609
I $889.363

Gréfico 13: Salario de entrada por nivel de formacion.
Fuente: Elaboracién propia, con informacién de: MEN - Observatorio Laboral para la Educacién OLE. Fecha de corte: 30

de junio de 2013

Nota: Informacion recopilada en : MEN-"Educacion superior 2014- Sintesis estadistica departamento de Valle del Cauca"
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3.2 Correspondencia entre la ocupacién y ubicacion profesional de los
graduados y el perfil de formacion del programa.

En Mapa de Datos, de los 477 registros de
graduados del programa de Contaduria
Publica, se tiene informacion laboral del
91,4% de la poblacién. En consecuencia, La
tasa de ocupacién® de los graduados de este
pregrado en la sede Cali es de 76,52%
(fuente: Mapa de Datos, agosto de 2015),
mientras que la tasa de ocupacion de
Colombia es de 59,1%, en Valle del Cauca
es de 57,99% (fuente: DANE, “Mercado
laboral por departamentos 2014”, Marzo de
2015); y por ultimo, la tasa de ocupacion de
la ciudad de Cali, corresponde al 59,38%
(DANE, “Principales indicadores del mercado
laboral” junio de 2015).

Lo anterior, sugiere que la tasa de ocupacion
de los profesionales en Contaduria Publica
de la sede Cali es superior a las tasas del
mercado, tanto a nivel nacional,
departamental y local. Ahora, este indicador
en primera instancia, logra detectar un
sintoma positivo, que nos permite hacernos
una idea del nivel de empleabilidad de los
Alumni de este programa de pregrado.

% La tasa de Ocupacion, se calcula bajo la metodologia
del DANE: Poblacién ocupada / Poblacion en edad de
trabajar. Para ampliar informacion ir a:
http://www.dane.gov.co/files/fags/fag_ech.pdf

QA
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A la pregunta ¢Trabaja actualmente?, los
datos se distribuyen por sexo como lo
muestra el Gréfico 14.

El 78,36% de aquellos graduados que
manifiestan estar trabajando son del sexo
femenino, mientras que el 21,64% restante
son del sexo masculino. A su vez, el 78,87%
de quienes dicen no estar trabajando son del
sexo femenino y el otro 21,13% son del sexo
masculino. Asi, es posible deducir que la tasa
de ocupacion en la poblacién femenina es del
77,93% y en la poblacién masculina es de
71,82%.

De la informacién anterior, se puede afirmar
lo siguiente sobre los graduados del pregrado
de Contaduria Publica de la sede Cali:

En términos absolutos, las mujeres tienen
mayor participacion en el Mercado laboral en
comparacién a los hombres, ya que
representan el 78,44% de la poblacion
econdmicamente activa (PEA). Igualmente,
en términos relativos, la poblacion femenina
tiene mejores indices de empleabilidad.
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Gréfico 14: Ocupacion de los graduados de Contaduria Publica por sexo, Cali

Fuente: Mapa de datos, agosto de 2015

Al consultar la informacion de la Encuesta
Momento O - OLE, en condicion de recién
graduados, el 82,72% de los nuevos
profesionales del programa Contaduria
Puablica de la sede Cali destinaban la mayor
parte de su tiempo a trabajar, a buscar

Trabajando
2%

Estudiando

La Universidad Cooperativa de Colombia
brinda el siguiente perfil profesional:

“Los Contadores Publicos egresados de la
Universidad Cooperativa de Colombia podran
desempenfiarse:

e En lo contable: Preparacion,
codificacion, registro de auxiliares y
libros oficiales, preparacion y analisis
de los estados financieros.

e En revisoria fiscal y auditorias
externas o0 internas: evaluacion del
control interno, preparacion de
planes o programas de auditoria,
preparacion de memorandos de
control interno, evaluacién de areas
operativas relacionadas con los
estados financieros.

Buscando
trabajo

trabajo 4,94% y a estudiar 12,35%. Tal
situacién significa un buen sintoma en
términos de pro-actividad de los Contadores
profesionales de la Universidad Cooperativa
de Colombia.

Grafico 15: ¢En qué actividad
ocupa la mayor parte de su
tiempo? Graduados del programa
Contaduria Publica, Cali.

Fuente: Encuesta Momento 0
OLE, agosto 2015

e En planeacion tributaria: Elaboracién
de declaraciones, asesoria 'y
preparacion de informes.™

Ahora, Se define el perfil ocupacional, como
las destrezas, saberes y habilidades que se
adquieren después de graduarse en la
universidad, este perfil, se desarrolla
diferente al perfil profesional, puesto que es
adquirido por los afios de empleabilidad y los
cambios que exige el entorno donde se
labora (adaptabilidad, flexibilidad, habilidades
para participar, habilidades para solucionar
problemas), algunas universidades en
Colombia se encargan de formar este perfil,
de acuerdo al curriculo y el perfil profesional
que brinda cada universidad.

4

http://www.ucc.edu.co/cali/programas/Paginas/c
ontaduria-publica-cali.aspx
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El perfil ocupacional corresponde a las
necesidades que el mercado laboral y
profesional exige, por lo tanto se
propone que:

“El profesional de Contaduria Publica de la
Universidad Cooperativa de Colombia en la
Sede Cali, es un profesional integral, lider
con sentido de responsabilidad social, ético,
solidario innovador, creativo y adaptable al
cambio. Estard en capacidad de dar Fe
Publica de los actos propios de la disciplina
contable, podra desempefiarse en los
siguientes campos de accion:

e Asesor contable internacional, asesor
contable en el sector publico y
privado.

e Gerente y asesor financiero.

e Director y asesor del area tributaria,
revisor fiscal, director de control
interno, revisor fiscal Director de

Si \
No 92%
de 2015

Por otro lado, en base con la informacién
suministrada a través del OLE, Momento 0, a
la pregunta que indaga por la relacion entre
el trabajo actual y la carrera que previamente
estudiaron los graduados, de 34 que
responden a esta pregunta, el 88,24% dice
que el trabajo esta directamente relacionado,
el 5,88% asegura que esta indirectamente
relacionado y el 5,88% considera que no esta
nada relacionado.

Asi mismo en el EIDO, de 22 graduados, el
100% afirma que su trabajo esta relacionado
en alguna medida con la formacién recibida
en la Universidad y el 91% cree que el
empleo actual le permite poner en practica
las competencias desarrolladas durante su
formacion en la Universidad.

control interno, director de
presupuesto, empresario.

e Asesor contable ambiental, director
de Costos, auditor interno y externo.

e Asesor de sistemas de informacion
contable, investigador contable,
financiero y ambiental, asesor vy
formulador de proyectos y demas
actividades inherentes a la disciplina
contable.”

De acuerdo con el perfil antes mencionado,
del total de graduados que respondieron
positivamente a la pregunta relacionada con
la situacion laboral y ademas compartieron
informacion del cargo y area laboral (390), se
estima mediante un sondeo, que el 92,31%
de los graduados se encuentran vinculados
a cargos que estan relacionados con el perfil
profesional y ocupacional del programa, tal
como se puede observar en el Gréfico 16.

Gréfico 16: Relacion con el
perfil  ocupacional de los
graduados del programa
Contaduria Publica, Cali

Fuente: Mapa de datos, agosto

También en Momento 0, de 38 graduados
del programa de Contaduria Publica de la
sede Cali que responden a la pregunta ¢qué
tan Gtiles han sido en su trabajo los
conocimientos, habilidades y destrezas
aprendidas en su carrera?, el 81,58% afirma
que estos han sido muy dutiles, 15,79%
consideran que han sido utiles y el 2,63%
restante manifiesta que estos han sido poco
utiles.

Esta informacion, significa un insumo valido
para exaltar la relacion que hay entre los
trabajos de los graduados del programa de
Contaduria  Publica y su  empleo;
aparentemente, la mayoria de los graduados
de los que se tiene informacién en este
aspecto, se estan desempefiando en cargos
que estan relacionadas con el titulo que



OIDO

Observatorio de Impacto
y Dinamica Ocupacional

obtuvieron. Lo que da una idea de la
importancia de los conocimientos impartidos
dentro del proceso de formacién, asi como la
pertinencia del mismo en el entorno social y/o
empresarial.

Con la intencién de seguir contextualizado la
situacién laboral de los graduados, a
continuacion se presenta informacion
econdmica Segun Informe de Coyuntura
Econdmica Regional — Departamento de Cali
- Valle del Cauca (ICER 2013), publicado por
el Banco de la Republica:

“El desempefio del PIB del Valle del Cauca
fue positivo para el 2012, pues ascendié a
$61.707miles de millones, lo que representd
un incremento de 4,1% respecto al 2011.
Durante el 2013 en Cali con relacion al 2012
el IPC descendié 0,2 puntos porcentuales
(p.p.) al registrar 1,7%. En cuanto al mercado
laboral, la tasa de desempleo para Valle del
Cauca fue de 12,9% y para el é&rea
metropolitana de Cali se ubic6 en 14,2%,
disminuyendo 0,1 (p.p.) frente a 2012.
Mientras que la participacion, ocupacion y
subempleo  objetivo  obtuvieron cifras
ascendentes en 2013.

Las exportaciones de productos no
tradicionales descendieron al pasar de
US$2.214 millones FOB en 2012 a US$2.007
millones FOB en 2013, lo que significé un -
9,3%. Por su parte, las importaciones totales
llegaron a US$4.791 millones CIF
representando una reduccién de 3,0%
respecto a 2012. El sacrificio de ganado
vacuno en la region Pacifica paso de 351.686
cabezas en 2012 a 356.648 en 2013, y el
porcino alcanzé un total de 512.811 cabezas
que representd un incremento de 29.045
cabezas frente al 2012.

Por su parte, en el sector financiero el saldo
de la cartera de consumo creci6 12,0%,
similar al promedio nacional; a su vez,
aumentaron las principales captaciones en el
departamento, concentrando las cuatro
quintas partes del total captado en
Suroccidente. La actividad agropecuaria
recuperd la productividad de la cafa de
azulcar, luego de soportar varios periodos de
caidas ante la ocurrencia consecutiva de

inundaciones  producto del fendmeno
climatico de /a “nifia”.

Los créditos desembolsados por Finagro
crecieron de manera moderada en 15,4%,
alcanzando una participacion de 9,7% sobre
el acumulado nacional y 55,6% sobre el total
regional. No obstante, la inversidn neta
realizada a través de la Camara de Comercio
de Cali se redujo en 27,2% pues, a pesar de
la recuperacién de la economia regional, en
las actividades de construccion, servicios
administrativos y de apoyo, alojamiento y
servicios de comida, hubo reduccién en la
inversion en sociedades. En lo concerniente
a los impuestos, se redujo el recaudo tanto a
nivel nacional como en el departamento,
afectando los impuestos a la retencion y a las
ventas.

En 2013 las obras nuevas construidas en el
area urbana de Cali registraron un total de
1.699.220 m2 y para las obras culminadas
1.472.687 m2. La financiacion de vivienda
aumentd 31,6% en el Valle. En Cali la
variacion del indice de costos de la
construccion de vivienda llegé a 2,6%. De
otro lado, en el transporte aéreo el
movimiento de pasajeros nacional e
internacional arrojé6 cifras crecientes de
23,4% y 10,1%, respectivamente Finalmente,
en la region conformada por Cali, Yumbo,
Jamundi y Palmira decrecieron: la produccion
real industrial en 0,5%, las ventas reales en
0,3% y el personal ocupado en 3,1%.”

De acuerdo con un articulo publicado por la
Alcaldia Santiago de Cali®. En el primer
trimestre de 2014, la industria manufacturera

5

http://www.cali.gov.co/publicaciones/economia_de_santi
ago_de_cali_repunta_con_el_apoyo_de_todos_pub
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en Cali presenté el mayor crecimiento entre
las principales ciudades del pais, con un
6,8%, superando a Bogotd, que crecié un
4,2%; Medellin, 1,9%, y Barranquilla, 1,3%.
Donde los sectores de mayor dindmica
fueron el hierro y el acero con 19,7% y otras
industrias como el sector de los alimentos y
confecciébn aumentaron en un 11,6%, en
promedio. Ademas:

e se destac6 que en el indicador de
confianza del consumidor que calcula
FEDESARROLLO, la Sultana del
Valle es la urbe de mejor
comportamiento, con un indice del
29,9 a mayo de 2014, mientras que
la capital antioquefia mostré un
indice del 29; la del Atlantico se situd
en un 28,9 y la Capital de la
Republica, en un 17,5.

e Segln el alcalde Rodrigo Guerrero
Velazco, ‘tales niveles de confianza
se ven reflejados en el crecimiento
de las compras al sector comercio,
pues a mayo de 2014, segln
Raddar, en Cali crecieron el 13,6%
respecto al mismo mes del afio
pasado; Medellin, el 13%; Bogota, el
12,9%, y Barranquilla, el 12%. la
confianza que hoy experimentan los
calefios a si mismo ha estimulado el
crédito en esta capital, toda vez que
entre las principales ciudades de
Colombia Cali fue la que registro el
mayor crecimiento en el primer
trimestre de 2014, con un 17,6%;
seguido por Bogota, con un 14,9%,

Medellin, con el 142%, vy
Barranquilla, con 11,5%.”

e Bajo esta coyuntura econdmica, se
mejoré el tejido empresarial, toda vez
que los registros de la Camara de
Comercio de Cali, entre enero y abril
del presente afio, se han constituido
en esta capital, Yumbo y La Cumbre
méas de 6559 empresas, lo que
representa un 20,3% por encima de
las constituidas en 2013 para el
mismo periodo. EI 30 % de esas
constituciones, es decir 1976,
corresponden a sociedades.

e De acuerdo con Invest Pacific la
ensambladora india de motocicletas,
Hero Motocorp Limitada y la empresa
electrénica de Elevadores EDEL,
especializada en instalaciones
eléctricas y componentes
electrénicos para ascensores, asi
como dos desarrolladoras de
software — una especializada en
CLOUD vy otra de sistemas de
gestion integrada, de las cuales no
se revel6 el nombre, hacen parte del
abanico de empresas que dieron
inicio en 2014, a su proceso de
establecimiento en esta region.
A estas se suman los hoteles Marriott
y City Express, lo mismo que
Furukawa — especializada en
telecomunicaciones, electrénica vy
sistemas y Aptar, factoria de SPAYS.

Para el primer semestre del afio 2015¢, la
economia del Valle creci6 a 4.1%7, la
produccioén industrial crecié 3,6% para el
primer trimestre y 2,8% para el segundo
trimestre del afio en curso. Respecto al

6

http://lwww.elpais.com.co/elpais/economia/noticias/econo
mia-valle-cauca-creceria-este-ano-41

7 Segun el Indicador Mensual de Actividad Econémica
(IMAE), que disefiaron la Universidad Javeriana de Cali y
el Banco de la Republica, la economia del Valle del
Cauca se mantiene creciendo alrededor de su promedio
historico 3,8 % y “experimenta una gradual aceleracion”.
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comportamiento de las ventas del comercio
en Colombia, Cali presento el segundo mejor
comportamiento del pais, siendo el promedio
nacional para el primer semestre de 4,7%,
Medellin 4,2%, Cali 3,3%, Barranquilla 1,1%
y Bogota D.C -0,6%. Teniendo en cuenta el
comportamiento de las ventas de autos;
mientras en el pais se desaceleran, en Cali
y Tulua, solo en el mes de julio, las
ventas crecieron 15,4%.

La estructura productiva del Valle del Cauca
es muy diversa, como se puede ver el
Grafico 17, donde los sectores que mayor
importancia tienen son el de servicios
financieros, industria manufacturera, el sector
de los servicios sociales, comunales vy
personales, derechos e impuestos, comercio
y reparacion y construccion, Exactamente:

e Servicios financieros, 26,4%.

e Industria manufacturera 15,6%

e Servicios sociales, comunales vy
personales 15,4%.

e Derechos e impuestos 8,5%

e Comercio y reparacion 8,5%.

e Construccion 7,1%

e Transporte, almacenamiento y
comunicaciones 6,5%.

e Agropecuario 4,5%.

e Electricidad, gas y agua 3,7%.
e Restaurante y hoteles, 3,5%.
e Minasy cantera 0,3%.

Llama la atencion en la estructura nacional,
que el sector de minas y canteras Y el sector
agropecuario ocupan el 10,2% y 5,5% de la
produccién, mientras que para el Valle del
Cauca, estos son solo del 0,3% y 4,5%
respectivamente, entretanto, la suma de la
participacion de actividades relacionadas a la
prestacion de servicios (servicios
financieros; Servicios sociales, comunales y
personales; Comercio y  reparacion;
Restaurante y hoteles; Electricidad, gas y
agua; y Transporte, almacenamiento y
comunicaciones) a nivel nacional es de
55.57%, frente a una concentracion en el
Valle del Cauca del 64%, lo que comprueba
la orientacion hacia una economia de
servicios de la estructura productiva del
departamento, que al no tener una alta
dependencia de actividades econdmicas
primarias como la agropecuaria y la
explotacion de minerales, se postula como
una de las economias de servicios mas
importante a nivel nacional.

Estructura PIB por sectores™®

Colornbyia

Walle del Cawca

Sarvichos fimEancieros

Servichos sociales,

comunales y personales

Imdusoria manufacturara

Piinas w canteras

Derechos e mpuestos

- CormeErcio W e paEracihon

M Construccidam

m Asropecuarios

- Transporme,
almmacenarmiento y
comunicaciones

m Elecwricidad, g=s yw agua

m Restaurantes y hoosles

Gréfico 17: Estructura PIB 2013 por sectores; Colombia y Valle del Cauca (*Precios corrientes)
Fuente: Perfil econémico: Departamento de Valle del Cauca- Oficina de Estudios Econémicos- MinCIT, 2015
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Entorno a lo anterior, es importante sefialar
que desde las diferentes metodologias que
intentan medir la competitividad de las
regiones en Colombia, el Valle del Cauca
presenta altos niveles de competitividad en el
marco nacional.

e Escalafon de Competitividad de los
Departamentos de Colombia -
CEPAL (2013): en el indicador
global, Valle del Cauca ocupa el
tercer puesto a nivel nacional. En los
subindices de los factores de la
competitividad establecidos por la
CEPAL, la situacion es muy similar,
es decir: capital humano (22
Posicion), ciencia y tecnologia (42
posicion), fortaleza de la economia
(32 posicion), infraestructura (32
posicién), y gestion y finanzas
publicas (112 posicién).

e indice Departamental de
Competitividad — Consejo Privado de
Competitividad (2013-2014): Segun
esta metodologia, el Valle del Cauca
a nivel nacional ocupa el séptimo
escalafobn a nivel nacional. En
relacion al sub-indicadores, es
octavo en condiciones basicas,
eficiencia y sofisticacion y ocupa el
cuarto puesto en innovacion.

Por otro lado, la Agencia de Promocion de
Inversion en el Pacifico Colombiano — Invest
Pacific, sefiala que el Valle del Cauca ofrece
oportunidades y ventajas competitivas que
otras regiones del pais no, como una
economia diversa y altamente desarrollada;
cadenas productivas con multiples
oportunidades para inversionistas en los
diferentes eslabones; servicios publicos de
buena calidad y a precios competitivos; oferta
inmobiliaria a bajo costo comparada con
otras ciudades de Colombia y Latinoamérica;
mano de obra joven y calificada; zonas
francas con amplia disponibilidad de espacio;
un sistema de transporte masivo municipal
moderno y efectivo, aeropuertos

internacionales, entre otros. Para ampliar
dicha informacion, las bondades de la regién
se pueden resumir en:

e Ubicacion geoestratégica que
permite  acceder al mercado
doméstico nacional (cerca del 60%
del mercado interno) y a todos los
paises de Latinoamérica,
principalmente a los paises de la
Alianza del Pacifico por tener el Gnico
puerto comercial de Colombia en el
Pacifico.

e Puerto comercial mas grande del
pais y multipropésito en el océano
Pacifico, con ubicacion
geoestratégica que le permite ser el
ante-Panama de muchos buques y
ademas servir de plataforma
exportadora hacia los paises de Asia
y del litoral Pacifico latinoamericano.
El puerto mueve mas de 14 millones
de toneladas al afio que representan
cerca del 30% de las exportaciones y
el 70% de las importaciones
nacionales.

e La regibn posee la  mejor
infraestructura vial de Colombia,
8.000 km de carreteras, linea férrea,
segundo aeropuerto internacional
mas importante del pais, 6 zonas
francas permanente y proveedores
de servicios de telecomunicaciones
de clase mundial.

ONA FRANCA DEL PACIFICO




Iniciativa publico — privada por atraer
inversion de calidad a la region.

El Valle del Cauca representa
alrededor del 10% del PIB Nacional,
es decir que es una economia
comparable a Panama, El Salvador y
Nicaragua.

Segun el FDI Intelligence del
Financial Times, el departamento
Vallecaucano en la tercera region
con mejor relacion costo — beneficio
de Suramérica.

La capital del Valle del Cauca, Cali,
es la tercera ciudad méas importante
de Colombia y la octava con mejor
futuro inversionista de las Américas
segun el Financial Times.

Mas de 100 multinacionales tienen
sus plantas productivas en la region.
66 de las 500 empresas mas
grandes del pais estén instaladas en
el Valle del Cuaca.

Recurso humano calificado: el
departamento cuenta con més de 40
IES, incluidas 12 universidades de
reconocimiento internacional, en las
cuales se encuentran matriculados
mas de 113.000 estudiantes. En
promedio de graddan 24.000
estudiantes por afio, de los 700
programas ofertados desde el nivel
técnico hasta doctorados. Y tiene
presencia de 20 reconocidos centros
de investigacién y desarrollo.

Tal situacién, acelera los niveles de
competitividad en el mercado laboral de los
graduados de los diferentes programas de
pregrado de la Universidad Cooperativa de
Colombia, creando la necesidad de
especializaciones en ciertas areas
especificas (ejes estratégicos en el desarrollo
de la ciudad) y fortalecimiento de sus
competencias a través del sistema educativo;
Si tenemos en cuenta la informacion en los
graficos 12 y 13 y la estructura econdmica
del Valle del Cauca, se evidencia un alto
nivel de competitividad en vinculacién laboral
y salarios por niveles de formacion en
educacion superior y carreras afines a las
orientaciones productivas del departamento.

A través de la implementacion de la
plataforma MD, es posible lograr un
seguimiento a los graduados, Igualmente, es
fundamental tener presente la descripcién de
las categorias de los cargos/ocupaciones
para definir el nivel de injerencia en la toma
de decisiones estratégicas, estas son:

e ALTA GERENCIA: comprende los
empleados a los cuales se les
asignan funciones de direccidon
general, disefio de politicas vy
adopcién de planes, programas vy
proyectos.

e NIVEL EJECUTIVO: funciones que
consisten en asistir, aconsejar y
asesorar.

e NIVEL PROFESIONAL: hace
referencia a los empleos cuya
naturaleza requiere de la ejecucion
de conocimientos  propios de

cualquier carrera profesional,
diferente de la técnica profesional y
tecnoldgica.

e NIVEL TECNICO: comprende los
empleos cuyas funciones requieren
del desarrollo de procesos 'y
procedimientos técnicos, asi como



las relacionadas con la aplicacion de
ciencia y tecnologia.

e NIVEL ASISTENCIAL: hace
referencia a los empleos cuyas
funciones se caracterizan por el
predominio de actividades manuales
o tareas de simple ejecucion.

Los graduados del programa de Contaduria
Publica de la sede Cali que suministran
informacion del cargo que ocupan
actualmente (390). Se evidencia que el 5,9%
del total de graduados, reporta estar
ejerciendo en cargos de alta gerencia, como,
gerentes, directores y propietarios; existe otro
15,38% que se desempefia a nivel ejecutivo
como coordinadores, auditores,
subdirectores, supervisores Yy jefes de area;

Alta Gerencia

5,90%

N.S./N.R 7 369% \gw%

Asistencial

Tecnico

Esta informacién se podria confrontar con el
nivel de salario. Para esto, se dispone de
informacion del EIDO, de 22 Alumni de
Contaduria Pdublica, el 14% revela recibir
ingresos mensuales entre 3 y 5 SMLV, vy el
82% de 1 a 2 SMLV.

Del Gréfico 19, los Contadores Publicos
profesionales graduados en la Universidad

Ejecutivo

3%

el 37,18% se desenvuelve a nivel profesional
en los cargos de analistas, asesores,
docentes, contadores y revisores fiscales,
entre otros; a su vez el 2,56% y 34,62%
ejercen su profesion a nivel técnico y
asistencial respectivamente, como técnicos,
auxiliares, secretarias y asistentes.

Aunque la mayoria de Contadores Publicos
de la sede Cali que trabajan, se encuentran
en cargos a nivel profesional y de toma de
decisiones estratégicas (58,46%); bajo la
premisa del maximo aprovechamiento
potencial de los conocimientos y preparacion
de los profesionales de Contaduria Publica,
vale la pena sefalar que las labores
asistenciales y técnicas que realizan un
significativo 37,18% de esta poblacién,
podrian ser realizadas por trabajadores con
menor nivel de preparacion académica.

Gréfico 18: Categorias de
cargos de graduados de
Contaduria Publica, Cali.
Fuente: Mapa de Datos,
agosto de 2015

4, Profesional

Cooperativa de Colombia, sede Cali, el
69,27% se encuentran vinculados
laboralmente en el sector privado, en el
sector publico son el 12,4%, el 15,36%
trabajan como independientes y el 2,96%
restantes en el sector solidario.

Independiente 15% Grafico _'19: Tipo  de

organizacion donde trabajan

Privado V los egresados de Contaduria
o Publica, Cali

W Piblico Fuente: Mapa de Datos,

Solidario

69%

agosto de 2015
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Como ya se habia sefialado, el departamento
es privilegiado con un excelente clima de
inversion y oportunidades que se ofertan
para los negocios y la prosperidad del tejido
empresarial instalado, “se refleja en la
ubicacion de mas de 100 compafiias de
capital extranjero: Mondeléz (Reino Unido),
Colgate  Palmolive  (Estados  Unidos),
Laboratorios Baxter S.A. (Estados Unidos),
Johnson & Johnson (Estados Unidos), Sanofi
Aventis  (Francia), Ingredion (Estados
Unidos), Tesa Tape (Alemania), Amcor
(Australia), Kemira Chemicals (Brasil),
Telecenter Panamericana DirecTV (Estados
Unidos), AkzoNobel (Holanda), Smurfit
Kappa Carton Colombia (Irlanda), Metecno
(Italia), Sab Miller Cerveceria del Valle (Reino

(Suiza) y Reckitt Benckiser Colombia S.A.
(Inglaterra y Holanda), entre otras.”

Adicionalmente, dentro del tejido empresarial
local se destacan 429 empresas del Valle del
Cauca que se encuentran dentro de las cinco
mil sociedades mas representativas del pais.

Tomando como referencia el registro
mercantil, se puede afirmar que el 89,82% de
las empresas del departamento son Micro
empresas, 7,16% pequefias empresas,
2,15% medianas y 0,87% grandes empresas,
es decir que el 99,13% de las empresas del
Valle del Caucas son MyPIMES. Asimismo,
se evidencia un crecimiento del 37,7% del
total de matriculas mercantiles registradas
del primer trimestre de 2013 al primer

Unido), Unilever (Reino Unido), Nestlé .
trimestre de 2014.

Tamafio 2013 2014 Variacion (%) Participacion 2014

Micro 37235 52539 41,1% 89,82%
Pequefia 3585 4186 16,8% 7,16%
Mediana 1172 1260 7,5% 2,15%
Grande 484 507 4,8% 0,87%

Total 42476 58492 37, 7%

Cuadro 2: Estructura empresarial del Valle del Cauca por tamafio de las empresas. (primer

trimestre de 2013 y 2014)

Fuente: Camara de Comercio de Cali (junio de 2014). "Contribucién de las PyMES al tejido

empresarial del Valle del Cauca.”

Naturalmente, Cali es la Ciudad que
concentra la mayor cantidad de empresas del

en la capital se han establecido el 61,71% de
las microempresas, 79,31% de las pequefas

departamento. Para el primer trimestre de empresas, 82,38% de las medianas
2014, la Camara de Comercio de Cali empresas y el 81,26% de las grandes
registraba (matriculas y renovaciones) que empresas del departamento.

Céamara de Comercio Micro Pequena Mediana Grande Total

Cali 32421 3320 1038 412 37191

Buga 7296 232 68 18 7614

Palmira 4235 279 92 51 4657

Tulud 4345 157 33 13 4548

Buenaventura 3838 196 29 13 4076

Sevilla 404 2 406

Total 52539 4186 1260 507 58492

Cuadro 3: Estructura empresarial del Valle del Cauca por tamafio de las empresas y por Camara de
Comercio. (primer trimestre de 2014)
Fuente: Cadmara de Comercio de Cali (junio de 2014). "Contribucion de las PyMES al tejido
empresarial del Valle del Cauca."”




En cuanto a participacion por densidad
empresarial en el departamento, Cali se
ubica en primer lugar por concentrar el
63,58% de las empresas, seguida, por Buga
con 13,02%, Palmira 7,96%, Tulua 7,78%,
Buenaventura 6,97% y Sevilla 0,69%

Para el afio 2011, el valor agregado de la
industria manufacturera Vallecaucana, se
generaba en gran medida desde las grandes
empresas, estas aportaban el 71,8%,
mientras que las MIPyMES asumian el
28,2% restante, distribuido de la siguiente
manera: microempresas 1,4%, pequefas
empresas 9,6% y mediana empresas 17,2%.

B Microempresas
PyMES

Grandes 35%

-

En el Valle del Cauca, entre enero y marzo
del afio 2015, la creacién de nuevas
empresas descendié en un 16,3%, respecto
al mismo periodo en 2014, segun el “Informe
de coyuntura empresarial en Colombia™,
donde el departamento, ocupa la tercera
posicion entre 15 departamentos en criterio y
Bogota D.C., el Valle del Cauca, presenta la
quinta menor disminucién en esta medicion (-
16,3%), superada Unicamente por Huila (-
11,19%), Narifio (-11,5%), Cesar (-10,8%) y
Antioquia (-8,3%).

Ademas, “Las micros, pequefias y medianas
empresas (MIPYyMES) colombianas, al igual
que en la mayoria de los paises en
crecimiento, son el motor de la economia.
Generan mas del 50% del empleo nacional,
significan el 36% del valor agregado
industrial, el 92% de los establecimientos
comerciales y el 40% de la produccion total
del pais, lo cual demuestra su importancia y

8 Red de Camaras de Comercio- CONFECAMARAS,
(2015). “Informe de coyuntura empresarial en Colombia.”
En:
http://lwww.confecamaras.org.co/phocadownload/Informe
_de_Coyuntura/2015/1er_Informe_de_Coyuntura_2015
Trim._|.pdf

Respecto a la empleabilidad, las grandes
empresas absorben el 55,3% de empleos,
PYMES 43,1% y la microempresas 1,6%.

Es vdlido anunciar, que para el primer
trimestre de 2014, el 30,4% de la PyMES del
Valle del Cauca, se dedicaban a la actividad
del comercio, 13,7% a la industria, 8,1% a la
agricultura, ganaderia, caza Yy pesca,
actividades inmobiliarias 7,5%, construccion,
6,8%, actividades profesionales, cientificas y
técnicas 6,7%, transporte 5,7%, servicios
administrativos y de apoyo 4,8% y otras
16,3%.

tamafio de empresas en el Valle del
Cauca.

Fuente: Camara de Comercio de
Cali (junio de 2014). "Contribucion
de las PyMES al tejido empresarial
del Valle del Cauca."

o Gréfico  20: Empleabilidad por
43%

su gran potencial de crecimiento (al comparar
su participacion en el PIB y el nimero de
establecimientos)™.

Para los graduados del programa de
Contaduria Publica de la sede Cali, Ila
situacién no es muy diferente; las grandes
empresas (segun la clasificacion del
Ministerio de Comercio, Industria vy
Turismo??) solo concentran el 20,47% de los
empleos. Por su lado, las Microempresas
absorben 26,85% de profesionales de
Contaduria Publica, en las pequefias
empresas se concentran el 36,91% y en las
medianas empresas el 15,77%. Asi, las
MIPYMES en conjunto son las que mayor
empleabilidad absorben (79,53%), siendo las
pequefias empresas, individualmente, las
que mayor cantidad de empleos captan en el
contexto de los graduados de tan
mencionado programa.

®Puyana S, David. “La problematica de las pymes en
Colombia: Internacionalizarse o morir”. Universidad
Sergio Arboleda. En:
http://lwww.usergioarboleda.edu.co/pymes/noticial.htm
Lnttp://mvww.mipymes.gov.co/publicaciones.php?id
=2761



C

IDO
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Microempresa

Gran Empresa 20,47%

Mediana Empresa

En un ambiente  tan  competitivo,
naturalmente se generan impactos de toda
indole sobre el ambiente y la sociedad. Es
por ello que desde el “Plan Regional de
Competitividad de Valle del Cauca, Visién de
competitividad 2032, a cargo de la Comisién
de Competitividad del Valle del Cauca se
plantea la siguiente vision:

“En el 2032 el Valle del Cauca es el
departamento mas competitivo de Colombia,
reconocido por generar oportunidades
sustentadas en el respeto a su diversidad
étnica y cultural y sus capacidades como
Bioregion, con una elevada calidad de vida
de sus habitantes, a partir de una economia
de bienes y servicios de alto valor agregado
e innovacion, orientada al mercado interno y
externo, con una alta insercion en la cuenca
del Pacifico y un ambiente de negocios que
incentive la inversion local y extranjera.”

Para la consecucion de esta meta, se
plantearon objetivos para cada dimension,
textualmente:

e Sectores de clase
Mundial: Promover, impulsar y
consolidar sectores y cadenas
productivas al nivel de clase mundial
gue potencien la trasformacion
productiva del Valle del Cauca para
posicionarlo como la regibn mas
competitiva de Colombia.

e Salto en la productividad y el
empleo: Elevar los niveles de
productividad y de calidad de empleo
en la regibn comparable con

91%
Pequefia Empresa

Grafico 21: Categorias de
empresas donde trabajan los
graduados de Contaduria
Publica, Cali.

Fuente: Mapa de Datos,
agosto de 2015

estandares internacionales de
regiones altamente competitivas.

Formalizacion laboral y
empresarial: Lograr que todas las
unidades productivas de la regién se
encuentren vinculadas a la economia
formal y generen empleo de calidad
contribuyendo con ello a la
competitividad regional y al bienestar
de los vallecaucanos.

Ciencia, Tecnologia e
Innovacion: Articular los avances y
procesos existentes en la region y
estructurar una estrategia de Ciencia,
Tecnologia e innovacién en el Valle
del Cauca como factor esencial de la
competitividad que contribuya al
logro del propésito regional con
casos demostrativos en los
encadenamientos productivos
seleccionados que fortalezcan el
sector.

Infraestructura y logistica: Contar con
la infraestructura y los servicios en
logistica requeridos con estandares
mundiales para que el Valle compita
en la gestibn importadora vy
exportadora a escala nacional e
internacional,  aprovechando su
ubicacion estratégica y su
experiencia como plataforma de
comercio exterior.

Educacién: Lograr una educaciéon de
excelente calidad, pertinente e



OIDO

Observatorio de Impacto
y Dinamica Ocupacional

incluyente como fuerza y motor
transformador que conduzca a la
sociedad vallecaucana a mejores
estadios de competencia, de
solidaridad, de bienestar y desarrollo
para interactuar en un mundo
globalizado 'y una  economia
competitiva, aprovechando las
oportunidades derivadas de la
utilizacion de nuevas tecnologias de
la informacién y comunicacion y el
manejo de al menos otro idioma.

Son muchas las estrategias que se han
planteado en el Valle del Cauca, para
materializar dichos objetivos. Por ejemplo,
con la intencion de fortalecer acondicionar la
region mediante el fortalecimiento de una
estructura productiva basica se presentan los
siguientes proyectos:

e Bloque regional de congresistas del
Valle: se postula como un espacio
para generar consensos entre los
congresistas el sector publico y
privado de la region alrededor de una
agenda concertada para la
construccion de una regiébn mas
préspera y competitiva. se conforma
por los Senadores y Representantes
a la Camara del Valle del Cauca, con
la participacibn del Gobernador,
Alcaldes, Asamblea Departamental,
Concejos  Municipales,  gremios
locales y regionales y la Camara de
Comercio de Cali que ejerce la
secretaria  técnica del Bloque
Regional.

Incluso,

Cali Bilinguie: la Camara de Comercio
de Cali en coordinacion de la Mesa
de Bilinglismo de Santiago de Cali
para promover la participacion y
movilizacion de diferentes entidades
del sector publico-privado de Cali
para  fortalecer  programas vy
proyectos sobre educacion bilingie.

A través del programa “Go Cali
Bilingual City” se fortalecen las
competencias del idioma inglés en
las instituciones educativas de
Santiago de Cali. ElI programa
contempla cuatro lineas de accion:
Lifetime English, English Together,
Conversation Clubs y MasterFul
English.

Modelos pedagégicos: se apoya a la
Administracién Municipal para

promocion del componente
pedagégico del programa TIT@, el
cual ofrece herramientas

tecnoldgicas didacticas para que los
estudiantes de las instituciones
educativas de la ciudad fortalezcan
sus conocimientos en matematicas,
lenguaje y ciencias naturales.

desde las diferentes instancias

gubernamentales se coordinan y ejecutan
programas de acompafamiento empresarial
para los emprendedores del departamento,

en este

aspecto, resulta valido trae a colacién

los siguientes programas:

Emprendimiento e Innovacion
Empresarial. En el marco de su
nueva estrategia y con el propdsito
de acompafiar a los empresarios que
tienen potencial de crecimiento
extraordinario o de alto impacto
(aquellos que crecen por lo menos 3
veces por encima de su industria), la
Cémara de Comercio de Cali cre6 la
Unidad de Emprendimiento e
Innovacion Empresarial, a través de
la cual contribuira a construir
sistemas econdémicos, tejer redes y



alinear prioridades que detonen el
crecimiento empresarial de la region.
Mediante esta Unidad se promueven
acciones enfocadas a generar una
nueva mentalidad alrededor de la
innovacion, el emprendimiento y el
escalamiento empresarial mientras
que se disefian programas para
acelerar el Emprendimiento Dinamico
y de Alto Impacto en la regién y el
Emprendimiento Corporativo.

Cali MeetUp: Para incentivar la
mentalidad y cultura emprendedora
se desarrolla una  estrategia
encaminada a crear una nueva
narrativa, visibilizar y conectar a los
emprendedores, como el programa
CaliMeetUp, un espacio para que los
emprendedores en sus diferentes
etapas como empresarios sostengan
conversaciones sobre diferentes
tematicas, intercambien ideas con
lideres transformadores e
identifiquen oportunidades de
negocios.

ValleE: Para promover la
consolidacion del ecosistema para
emprendedores dindmicos e

innovadores la Camara de Comercio
de Cali impulsa el Programa de
Alistamiento — ValleE , con el fin de
identificar emprendedores dinamicos
e innovadores y de alto impacto en
etapas iniciales (menos de 3 afios de
constitucion o con menos de 400
millones de pesos anuales en ventas
y con un modelo de negocio basado
en innovacion de cualquier sector) y
darles las herramientas  que
potencialicen sus modelos de
negocio, validacion de producto y
mercado. El programa se opera con
la Red Regional de Emprendimiento
del Valle del Cauca y es el Unico de
su tipo a nivel nacional.

Valle Impacta: La Céamara de
Comercio de Cali impulsa el

Programa de Escalamiento — Valle
Impacta — que tiene como fin de
acelerar el crecimiento de empresas
dindmicas e innovadoras y de alto
impacto (promedio de facturacion
anual 1000 millones de pesos,
margenes superiores al 8%, ventas
potenciales de 4.000 millones de
pesos en afio 10, basados en un
modelo de negocio basado en la
innovacion de cualquier sector) al
enfocar la estrategia de crecimiento y
organizacional de la empresa para
crecer de manera rapida, rentable y
sostenida, lograr reinvertir en el
negocio, y lograr un alto grado de
diferenciacion. Los empresarios que
ademas buscan conseguir capital
inteligente de &angeles inversionistas
pasaran al “FastTrack” para ser
acompafados en el proceso de
levantamiento de capital por Red
Nacional de Angeles Inversionistas
operada por Fundacién Bavaria.

Lideres  Transformadores: Este
programa busca identificar
empresarios y lideres de negocios
regionales extraordinarios para que
nos acompafien en la transformacion
de la nueva generacién de
empresarios del Valle del Cauca.
Usando su “sabiduria” empresarial,
contactos y redes, y transmitiéndola
a esa nueva generacion de manera
estructurada en el marco del
Programa ValleE y Valle Impacta. El
objetivo es tener la red de mentores
més importante de Colombia vy
replicar el modelo a otros paises
latinoamericanos.




Los mecanismos que se implementaran para
lograr mayores niveles de competitividad
econOmica, contemplan la ejecucién de
proyectos tecnoldgicos con alto impacto en
ambito social, con objeto de: fomentar la
investigacion para la innovacion social,
promover la investigacion béasica aplicada
para fortalecer la productividad empresarial y
cooperativa y finalmente fortalecer los
diferentes sistemas regionales de innovacion.

Estas propuestas surgen como nuevas ideas
de organizacion social y desarrollos tedricos,
que apuntan al estudio de las tendencias
sociales, muestran que en la actualidad
vivimos, en lo que denomina Manuel Castels,
“la era de la informacién”; la caida paulatina

Comercial

B Industrial 57%

Servicios ~

Sobre el area en la que trabajan los
graduados, y en base a Mapa de Datos, la
mayor parte de los graduados registrados
revelan estar ocupando cargos del é&rea

Area Econémica |# 0,27%
Area Industrial 0,55%
Area de la Salud 0,82%

Area Gestién Humana -|—' 1,92%

Area de Educacién 1,92%
Area Comercial 6,87%

Otra 8,79%

de las fronteras regionales, la facilidad de la
comunicacién y el facil acceso a la
informacién mundial, plantean la necesidad
de gestionar, computar, organizar,
administrar informacién, mejorar procesos,
innovar y capacitar; panorama que
evidentemente debe disponerse para
transmitir mensajes al exterior y al interior de
las ciudades.

En el Grafico 22, el 56,71% de los graduados
del programa de pregrado de Contaduria
Puablica, sede Cali, estan vinculados con el
sector de servicios; 30,87% en el sector
comercial; y 12,42% restante en el sector
industrial.

Gréafico 22: Participacion laboral
31% por sector econémico de los

egresados de Contaduria

Publica, Cali.

Fuente: Mapa de datos agosto

de 2015

contable, 45,60%; area administrativa,
23,9%; en el area financiera, 9,34%; y en el
area comercial, 6,87%.

Gréfico 23: Participacion laboral
por area de trabajo de los
graduados de Contaduria Publica,
Cali.

Fuente: Mapa de datos, agosto

Area Administrativa

Area Financiera -l——' 9,34%

) 23,90%

) 45,60%

Area Contable

Esta participacion tal alta en las areas
comercial, financiera, administrativa vy
primordialmente en el area contable, mas la
correspondencia a trabajar en empresas

orientadas al sector de servicios y comercial,
es habitual y adecuada para el programa de
Contaduria Publica, de acuerdo la orientacion
productiva de la regién hacia una economia



de servicios, la pertinencia del perfil
profesional y los respectivos campos de
accion laboral de estos Alumni. Lo anterior se
soporta en el grado de relacién y pertinencia
entre el perfil ocupacional y profesional y el
trabajo de los Alumni Contaduria Publica en
el mercado laboral.

Retomando las iniciativas, encaminadas al
desarrollo y crecimiento de Cali y del Valle
del Cauca, el departamento cuenta con la
identificacién de cluster y sus segmentos de
negocio realizado por la Secretaria Técnica
de la Comisién Regional de Competitividad,
conformada por la Gobernacién del Valle y la
Camara de Comercio de Cali en conjunto con
una firma de consultoria internacional
especializada, donde se identificaron cinco
iniciativas cluster, que daran foco no sélo
para el desarrollo de la estrategia
institucional publico-privada de desarrollo
econdmico y apoyo a los empresarios, sino
para que la regién se enfoque en la atraccion
de nuevas empresas extranjeras y propiciar
reinversiones de las ya instaladas, pues se
tiene una oferta clara de oportunidades de
inversion en los diferentes eslabones de las
cadenas de valor de éstas iniciativas cluster..

Haciendo hincapié en el tema de los clister,
desde la literatura  econdmica: las
aglomeraciones industriales influyen
positivamente en el desarrollo econémico de
un pais, mediante la generacion de
empresas, empleos, y la promocion al
desarrollo de conocimiento aplicado a la
actividad industrial. La existencia de una
industria competitiva fomenta el desarrollo de
otras en un proceso mutuamente reforzador,
elevando la competitividad tanto de
proveedores como de los productores de
bienes finales. En este sentido, Michael
Porter (1990) afirmd: “el cluster se vuelve un
vehiculo para mantener la innovacion y evitar
el estancamiento y la inercia™?.

11

http://catarina.udlap.mx/u_dl_a/tales/documentos/mcap/s
oriano_m_ma/capitulo2.pdf
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En paises como Estados Unidos, Inglaterra,
Francia, Israel, Rusia, India, China, Brasil,
Chile, México, Pera, entre otros, se han
desarrollado cluster industriales que han
fomentado el crecimiento econémico de la
region, aumentado la competitividad vy
demostrando que la teoria aplica en la
realidad. No obstante, en Colombia, ciudades
como Cartagena, Pasto, Medellin, Bogota y
Cali le apuestan a tal iniciativa, en el caso de
la capital del Valle, bajo la iniciativa de la
Cémara de Comercio de la ciudad se
promueven los siguientes clister:

Excelencia Clinica

INICIATIVA CLUSTER

Hace referencia principalmente a un mercado
de servicios médicos caracterizado por los
altos estandares de calidad en los procesos
especializados que abarca. El Valle del
Cauca cuenta con dos de las mejores
clinicas de América Latina. Este resultado se
debe en parte a la gran dinamica que hay en
la region referente al sector farmacéutico y
de servicios médicos en general. La industria
farmacéutica del departamento representa el
13% de la produccién nacional, siendo el
segundo mayor productor de farmacéuticos y
medicamentos en Colombia, teniendo el
Valle del Cauca a Tecno quimicas, la
empresa farmacéutica de capital nacional
mas grande de Colombia y la presencia de
destacadas compafiias como Laboratorios
Baxter S.A., Bristol-Myers Squibb de
Colombia Ltda, BDF Beiersdorf S.A., BSN
Medical Ltda y Sanofi Aventis entre otras con
plantas de produccién que proveen productos
y servicios al mercado interno y a diferentes
paises del mundo.



En el Departamento existen 164 clinicas y 49
clinicas estéticas. Ademas, cuenta con 5
facultades de medicina y 2 universidades con
programas de quimica. Todas las facultades
de medicina tienen convenios con las clinicas
y hospitales universitarios del Valle del
Cauca. Segun la Asociacion Nacional de
Instituciones Financieras (ANIF).

El Cluster o sector de Bioenergia del Valle
del Cauca se estd desarrollando a gran
escala debido a la importancia de la industria
azucarera en el la region. La produccion de
energia eléctrica a partir de la combustion de
biomasa alcanza los mayores promedios
frente a los demas tipos de generacion
energética: 16,5% en su capacidad y 25,6%
respecto a la generacién entre 2010 y 2014.

El departamento goza de excelentes
oportunidades en lo que respecta a la
generacion de energia a partir de la biomasa
(bioenergia — bagazo de cafa), y produccion
de etanol (cafia de azlcar) debido a la
fertilidad de la region que ha hecho que se
desarrolle la industria azucarera mas grande
del pais, convirtiéndose la region en el octavo
productor mas grande del mundo en la
produccion de azlcar.

En la region y gracias a la fertilidad de los
suelos, disponibilidad de agua, horas luz y a
las condiciones en general tropicales del
departamento, se produce una gran cantidad
de residuos biomasicos provenientes de
agroindustrias (entre ellos los ingenios
azucareros), de producciones agropecuarias,
residuos vegetales, animales (Industria
Avicola y Porcicola), de la industria forestal y
hasta las propias basuras que generan las
ciudades, los cuales son un insumo vital para
el desarrollo de proyectos enérgicos.

El cluster cuenta con una red empresarial de
12 generadores (de las cuales 5 también son

destiladoras), 2 distribuidoras, 12 productoras
de equipos eléctricos, 6 empresas
especializadas en el montaje y logistica de la
cogeneracion y destilacion, 4 productoras de
magquinaria agricola, 2 empresas de la
industria forestal con potencial de generacion
y 1 dedicada a la produccion vy
comercializacién de semillas, centros de
investigacion y prestadores de servicios
agroforestales.

El concepto de Macrosnacks hace referencia
a una pequefia cantidad de alimento y/o
bebida que se consume entre comidas o0 en
ocasiones especiales como celebraciones y
reuniones. Estos productos se caracterizan
por ser ligeros y de facil acceso para el
consumidor al no requerir preparacion.

El cluster de Macrosnacks en el Valle del
Cauca abarca los siguientes segmentos de
demanda final: confiteria, lacteos, frutos
secos, bebidas, frutas frescas, productos de
panaderia, chocolateria y frituras. A su vez,
estas industrias se encuentran soportadas
por actividades como la molineria,
producciéon de edulcorantes, saborizantes,
aceites y una industria transversal de
empaques, graficas y publicidad que prestan
servicios relacionados.

Las empresas mas importantes del sector
Macrosnacks en Colombia se encuentran
localizadas en los alrededores de Cali. Estos
incluyen tanto nacionales (Colombina, Aldor,
Yupi) y productores internacionales
(Mondelez). Colombina y Aldor son los
mayores exportadores de productos no
petroleros de Colombia a Africa, y Aldor es la
primera empresa colombiana con una planta
industrial en Africa (En Johannesburgo).

Bienestary Cuidado Personal

NICIATIVA CLUSTER



La Iniciativa Cluster de Bienestar & Cuidado
Personal se compone de diversos segmentos
de negocio como: comida saludable, fitness,
belleza y spa y productos para el cuidado
personal.

Agrupa 195 empresas con ventas por USD
1,3 billones en 2012, y con un crecimiento
anual de 8,5%. La estructura del Cluster
comprende siete eslabones: productos
cosméticos, ingredientes  naturales -
quimicos, productos naturales, centros de
tratamiento, otros insumos, empaques Yy
graficas y las empresas comercializadoras.

Debido a la ventaja competitiva que ofrece el
departamento en cuanto a su ubicacién
estratégica para el desarrollo del fuerte
componente de importacion y exportacion
que caracteriza a éste sector, podemos
encontrar a varios de los primeros actores de
la cadena a nivel mundial instalados en el
departamento como Colgate, Johnson &
Johnson, Reckitt Benckiser, entre otros, con
plantas de manufactura para atender el
mercado interno y de exportaciébn. También
tienen presencia en el departamento
empresas de la talla de Recamier, Belleza
Express, JGB, y el principal laboratorio
farmacéutico colombiano, Tecnoquimicas.

Proteina Blanca

INICIATIVA CLUSTER

La iniciativa Cluster de Proteina Blanca
agrupa las diferentes empresas relacionadas
con la produccién avicola y porcicola en el
Valle del Cauca, asi como las empresas
dedicadas a las actividades y servicios de
apoyo como alimentacion, vacunacion,
sacrificio, refrigeracion industrial, empaque e
impresién y transporte especializado.

En Colombia es deficitario en maiz y soja,
insumos basicos para la alimentacion animal.
Por esta razon, la cercania al puerto de
Buenaventura representa una ventaja
competitiva para las empresas ubicadas en la
region.

Las 128 empresas que componen el cluster
producen aproximadamente 137.000
toneladas de pollo al afio, lo que representa
el 12,3% de la producciéon nacional que
ubican a la region como el tercer productor
del pais; 2.9 billones unidades de huevos que
le dan el liderazgo con un 26% de market
share a nivel nacional; y una produccion que
consolida a la region como el segundo
productor de carne de cerdo en Colombia
con una participacion del 15,1% de la
produccion nacional total.

Aunque en el cluster de Macro Snacks, se
incluye la produccién de frutas frescas, se
podria decir que al igual del cluster de
produccion de cafia azucar del Valle, también
existe un cluster de frutas frescas.

La produccion total de frutas en el
departamento estd en el orden de 536.000
toneladas, ubicandolo como el primer
productor de  citricos, banano (no
exportacién), papaya y segundo productor de
pifia de Colombia.

El cluster de las frutas frescas en la region,
involucra aproximadamente 300 empresas en
toda la cadena de produccion,
comercializacién, transformacion, mercado
local, mercado de exportacion, proveedores
de insumos agricolas, de servicios y las
entidades gubernamentales como Gobierno
Nacional, Gobierno Regional, Alcaldias,
Ministerio de Agricultura, ICA, SENA,
entidades de apoyo Yy organizaciones
fruticolas de la regibn como lo son
Asohofrucol, SAC, Asopitaya, Fundacion
Vallenpaz, entre otras.

Finalmente, en esta instancia es importante
aclarar, que un Cluster, Unicamente no se
conforma por la concentracion geografica de
las industrias y proveedoras de la cadena
productiva. La academia, las agencias
publicas, los gremios, las asociaciones y las
instituciones de soporte que actian alrededor
de un mismo negocio, son elementos
fundamentales tanto para la consolidacion
del cluster como para la gestion de la



innovacion a través de los procesos de
construccion colaborativa.

De igual manera, por parte de Alcaldia de
Santiago de Cali, se promueven programas
relacionados con desarrollo y aplicacion de
innovaciones tecnolégicas y organizacionales
enfocadas a mejorar los multiples procesos
productivos, académicos, culturales, politicos
y administrativos de la regién, como:

e Tecnologia Digital en el Aula.

e Fortalecimiento institucional de la
seguridad y la justicia.

e Ciudad - Region integrada vy
competitiva.

e Impulso a la integracién nacional por
via terrestre.

e Cali destino de las multinacionales
del siglo XXI.

e Formacién para un ciudadano global.

e Cali se proyecta para ser mas
solidaria y eficaz.

e Cali nos une.

e Cali destino salsa, musica e inter-

cultura.

e Cali capital deportiva.

e Visita Cali.

e Consolidacion de los  cluster
productivos.

e Consolidacion de ventajas

competitivas empresariales.

e Institucionalidad para el desarrollo.

e Impulso a MIPYMES.

e Formalizacion empresarial.

e Cultura emprendedora e innovadora.

e Impulso a la economia social o
solidaria.

e Emprendimientos
urbanos y rurales.

e Sistema Regional de Innovacion,
Emprendimiento y Empresariado.

e Atencidén de emergencias y desastres
(gestion reactiva).

e Administracion y gestion de la
movilidad.

comunitarios

e Ciudad - Region integrada vy
competitiva.
e Servicio al ciudadano.

Como se puede percibir, Cali y el Valle del
Cauca se presenta como un escenario
altamente competitivo y aparentemente de
muchas oportunidades para el desarrollo del
programa de Contaduria Publica y el
crecimiento profesional de sus graduados.

En la regién, el mercado laboral para estos
profesionales es bastantemente amplio,
sobre todo si se tiene en cuenta las
iniciativas que se promueven desde el sector
publico para crear una amplia red
empresarial que sea motor de crecimiento.
Asi, en el sector privado, se da la posibilidad
de una participacion activa en las diversas
instituciones, aprovechando el ambiente de
crecimiento que se ancla a las iniciativas de
cluster; desde la academia, haciendo alusion
a la docencia y ha propuestas investigativas
de temas concernientes a la Contaduria; y
como independientes, desde el
emprendimiento profesional y empresarial
dirigido a atender las diversas oportunidades
gue brinda las dindmicas de globalizacion y
tendencias de consumo a nivel local y
mundial.

En conclusion, las estrategias encaminadas a
fomentar el crecimiento de la ciudad y
departamento generan oportunidades para
mostrar, de cara a la sociedad, el rol jugado
por el capital humano presente en la misma
y paralelamente crea la necesidad de
especializacién y constante actualizacion en
los conocimientos de los Contadores
Publicos de la Universidad Cooperativa de
Colombia, sede Cali.
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3.3 Apreciacion de los graduados, empleadores y usuarios externos sobre la
calidad de la formacion dada por el programa.

La apreciacion determina el nivel de
aceptacion del programa y su proyeccién a
nivel social desde una perspectiva que se
resumen en pertinencia y calidad, lo que
permite validar socialmente la importancia de
los conocimientos e impacto del programa en
el entorno, que en Ultima instancia es la

evidencia del compromiso de la Universidad
con el “mejoramiento de la calidad de vida de
las comunidades incluidos por la economia
solidaria que nos dio origen” (Mision
Institucional 2013-2022: Navegando Juntos”.

3.3.1 Apreciacién de los Graduados.

De los graduados del programa de
Contaduria Publica, sede Cali que responden
a la pregunta relacionada con la apreciacién
que ellos tienen acerca del programa (175),
el 78,86% manifiesta que esta fue buena, y el
21,14% restante considera que fue
excelente, por tanto, hay una apreciacion
favorable por parte de los graduados del
programa, ya que el 100% esta conforme con
la calidad en la formacién recibida, es
importante tener en cuenta que este alto
indice de satisfaccion puede estar
relacionado con la correspondencia entre el
cargo que estan ocupando y el perfil
profesional y ocupacional del programa.
(Fuente: Reporte Mapa de Datos, agosto de
2015).

En la misma direccion estd la encuesta
Momento 0 del OLE, que también es una
fuente de datos sobre los graduados, en la

parte F y G se cuenta con la percepcion
positiva de los graduados sobre el programa
que cursaron; a continuacién se presenta
esta informacién.

Al analizar la satisfaccion frente al personal
docente, de un total de 81 encuestados, el
88,48% se siente satisfecho o muy
satisfecho, con gran inclinacién hacia el
satisfecho del 61,32%. El 9,05% manifiesta
estar insatisfechos, y una minoria del 2,47%
revela estar muy insatisfecho.

En lo que respecta al apoyo a los estudiantes
el 66,49% revelan estar conformes con los
recursos recibidos, con una percepcion
sesgada hacia el satisfecho del 53,26%. La
insatisfaccion toma mucho peso, es decir
33,51%, siendo el 5,64% de la poblaciéon que
dice haber quedado muy insatisfecha con
estos recursos.
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61,32%

Apoyo a los Estudiantes

53,26%
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Gréafico 24: Percepcion de los graduados de Contaduria Publica- Cali, respecto al Personal docente y al Apoyo de los

estudiantes durante el proceso de formacioén académica.

Fuente: Encuesta Momento 0 —OLE, agosto de 2015

En relacién al papel desempefiado en la
gestién administrativa, la satisfaccion a nivel
global es de 85,19%, quienes manifiestan
estar muy satisfechos o satisfechos. En este
caso, un porcentaje del 14,81% de Ila
poblacién revela estar inconforme con los
recursos recibidos de esta gestion, 14,2%
insatisfechos y 0,62% muy insatisfechos.

Gestion Administrativa

56,79%

Por otro lado, en lo asociado a los recursos
fisicos, el 30,18% aseguran estar muy
satisfechos y 60,77% satisfechos frente a un
7,68% que dicen estar insatisfechos, y un
1,37% que se siente muy insatisfecho con
este aspecto.

Recursos Fisicos

60,77%

30,18%

1,379
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Gréfico 25: Percepcion de los graduados de Contaduria Pablica- Cali, respecto a la Gestion administrativa y a los
Recursos fisicos disponibles para los estudiantes durante el proceso de formacién académica.

Fuente: Encuesta Momento 0 —OLE, agosto de 2015

En términos generales, el 82,72% de los
graduados de Contaduria Publica de la sede
Cali que respondieron a la Encuesta
momento 0, afirman estar satisfechos con los
recursos fisicos, administrativos, vy

académicos que dispusieron durante su
proceso en la Universidad Cooperativa de
Colombia, dicha informacién se evidencia en
el Grafico 26.
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Grafico 26: Nivel de satisfaccion de los graduados de Contaduria Publica, Cali, respecto a los recursos recibidos

durante el proceso académico.
Fuente: Encuesta Momento 0 —OLE, agosto de 2015

Estos resultados demuestran que a pesar de
que el nivel de satisfaccién no es del 100%,
la institucidon ofrece un servicio de calidad a
sus estudiantes, mediante el cual se logra un
nivel de percepcién positivo en mas del 80%
de la poblacion de graduados.

No obstante, con el fin de lograr un nivel de
satisfaccion del 100% en los graduados del
programa de Contaduria Publica, surge la
necesidad de analizar y posteriormente
estructurar un plan de mejoramiento para los
anteriores temas generales, haciendo énfasis
en situaciones criticas como el apoyo a los
estudiantes y la gestion administrativa que
son los que mayor nivel de insatisfaccién
presentan, teniendo como punto de partida
los elementos especificos en los que mayor
nivel de insatisfacciéon presentan. Ya que
tales percepciones negativas pueden ir
detrimento del prestigio y posterior desarrollo
y posicionamiento del pregrado de
Contaduria Publica en la sede Cali.

Para los 81 graduados del programa de
Contaduria Publica, registrados en Momento
0, la insatisfaccion se distribuye
detalladamente de la siguiente manera:

- Personal docente (11,52%): de 6 aspectos
a evaluar, estos son los que mayor
insatisfaccion presentan (superior al 10%).

e Disponibilidad de tiempo, 12,35%.

e Procesos de aprendizaje, 11,11%.

e Trabajo de campo [/ pruebas
experimentales, 28,40%.

Apoyo a estudiantes (33,51%): de 7 aspectos
a evaluar, estos son los que mayor
insatisfaccion presentan (superior al 10%).

e Posibilidad de intercambios, 40,74%.
e Gestion de practicas empresariales,

46,91%.

e Gestion para identificar
oportunidades de empleo, 44,44%.

e Apoyo para desarrollar

investigaciones, 18,52%.

e Apoyo a seminarios de actualizacion,
34,57%.

e Asistencia médica / psicolégica,
11,11%.

e Asistencia espiritual, 38,27%.

Gestion administrativa (14,82%): de 2
aspectos a evaluar, estos son los que mayor
insatisfaccion presentan (superior al 10%).

e Agilidad tramites administrativos,
16,05%.

e Atencion del personal administrativo,
13,58%.

Recursos fisicos (9,05%): de 9 aspectos a
evaluar, estos son los que mayor
insatisfaccion presentan (superior al 10%).

e Laboratorios y talleres, 13,58%

e Ayudas audiovisuales, 13,58%.

e Espacios para practica deportiva,
11,11%.

e Espacios para realizar actividades
artisticas / culturales, 11,11%.

e Medios de comunicacion, 12,35%
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Adicionalmente, en base al EIDO, de 35
encuestados graduados del programa de
Contaduria Publica de la sede Cali, el 49%,
califica la calidad general del programa como
excelente, y el 51% restante opina que es
muy buena; de igual manera, el 34% dice
que el nivel de pertinencia del programa es
excelente y el 60% que es muy bueno; y por
Ultimo, en cuanto a nivel de satisfaccion de la

14%

No

Haciendo referencia a la misma poblacion, a
la pregunta: ¢ Volveria nuevamente a estudiar
en la instituciéon que se gradué?, el 74,07%
responde positivamente, mientras que el
25,93% restante asegura que no volveria
Contaduria Publica en la Universidad
Cooperativa de Colombia.

Seguidamente, del 74,07%, el 48,33% afirma

gue volveria a estudiar el mismo programa

en la Universidad Cooperativa de Colombia

sede Cali, por la calidad de formacién,

mientras que el 23,33% cree que es por la

calidad de los profesores, 13,33% por los

recursos destinados al apoyo del proceso de
3% 5%

14%
3%
3%
23%

86%

49%

formacién recibida, el 6% asegura estar
satisfecho y muy satisfecho 91%, es decir
gue existe un nivel de satisfaccion del 97%.

Retomando la encuesta Momento 0O, ante la
pregunta: ¢Recomendaria el programa
estudiado a un bachiller? El 86,42% de 81
graduados afirma que si, en contraste de un
significante 13,58% que no lo haria (Grafico
27)

Grafico 27: ¢Recomendaria el programa
estudiado a un bachiller? . Graduados
Contaduria Publica, Cali.

Fuente: Observatorio Laboral para la
Educacion Superior (OLE), Momento O,
agosto de 2015

formacién, 3,33% por el reconocimiento de la
Universidad, 3,33% a la fundamentacion
recibida para crear empresa, 3,33% por la
posibilidad de encontrar empleos
rapidamente y otras 5%.

Paralelamente, las razones de mayor peso
para quienes no consideran volver a estudiar
en la Universidad Cooperativa de Colombia,
son: reconocimiento de la universidad
42,86%, calidad en la formacion 19,05%,
insuficiencia de los recursos de apoyo en el
proceso de formacion 14,29%, calidad de los
profesores 9,52%, fundamentacion para
crear empresas 4,76%, y otras 9,52%.

Calidad de la formacion
Calidad de los profesores
Reconocimiento de la institucion
M Fundamentacion para crear empresa
M Los recursos de apoyo al proceso de

formacion
B Posibilidad de encontrar empleo

rapidamente
Otra

Gréafico 28a: Razones para volver a estudiar el mismo pregrado en la Universidad donde se graduo. Graduados

Contaduria Publica, Cali.

Fuente: Observatorio Laboral para la Educacion Superior (OLE), Momento 0, agosto de 2015
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Gréafico 28b: Razones para no volver a estudiar el mismo pregrado en la Universidad donde se graduo.

Graduados Contaduria Publica, Cali.

Fuente: Observatorio Laboral para la Educacion Superior (OLE), Momento 0, agosto de 2015

A modo de conclusion, existe un fragmento
considerable de la poblacion estudiantil
(17,28%) que no se encuentra conforme con
los recursos disponibles durante la etapa
universitaria (segin OLE), mostrando mayor
grado de inconformidad en el apoyo a los
estudiantes y la gestion administrativa. Lo
anterior se refleja en el 13,58% de graduados
que no recomendaria a un bachiller estudiar
en la Universidad Cooperativa y en el 25,93%
que manifiesta no querer volver a estudiar el

@
QQ

mismo pregrado en la Universidad en el caso
de poder hacerlo nuevamente.

Debido a esto la Universidad Cooperativa de
Colombia, desde el lineamiento del programa
y la ejecucién del mismo, debe definir un plan
de accion que busque mejorar tales indices
de satisfacciobn e identificacion en la
poblacién de graduados.
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3.3.2 Apreciacion de empleadores sobre la calidad de la formacién y el
desempefio de los graduados del programa.

(Nota: aspecto a evaluar caracteristica 36 y 37)

Los actores sociales con los que la
Universidad tiene relacionamiento, son un
referente de como el medio ve la labor que la
misma desempefia en la sociedad; en este
sentido, la Direccion Alumni, comprometida
con sus objetivos, desarroll6 el Estudio de
Impacto y Dinamica Ocupacional —EIDO. En
dicho Estudio se encuentra una seccidn
sobre la percepcién de los empleadores, lo
que valida el impacto que tiene Ila
Universidad Cooperativa en el medio.

De un listado de Competencias genéricas,
los empleadores asignaron valores para
dichas competencias, pero al mismo tiempo,
calificaron la percepcién que tienen del
desempefio de los graduados de Ila
Universidad Cooperativa en cada una de
estas. Tal listado se presenta en el cuadro 4,
que resume de forma cuantitativa esta
informacion.

Como se puede evidenciar, de manera global
y para los empleadores de los graduados del
programa de Contaduria Publica, estas
competencias se agrupan como un conjunto
de habilidades que desarrolladas de manera
individual, tienen un impacto en el trabajo en
equipo, y se fundamentan en la asertividad
con el trato personal, la eficiencia en el

manejo de los recursos tangibles e
intangibles y la posibilidad de afrontar
situaciones complejas en cortos periodos de
tiempo.

En la sede Cali, los graduados cumplen en
promedio con el 51% de las competencias
genéricas presentadas anteriormente y que
de manera general los empleadores le dan
un nivel de importancia del 89%, estamos
diciendo que en promedio, los graduados de
la Cali estan considerablemente lejos de
cumplir con las exigencias del mercado.

Para los Alumni del programa Contaduria
Publica - Cali, se observa que en el nivel de
importancia y el nivel de desempefio se
conserva un comportamiento parecido al
promedio general de la sede: en relacién al
nivel de importancia por parte de los
empleadores, en términos generales, le
exigen a los Contadores Publicos de la
Universidad Cooperativa de Colombia, un
promedio de 82%, frente al desempefio de
estos, que es evaluado en promedio con un
43%; el desempefio de los graduados de
Contaduria Publica es aproximadamente 40
puntos porcentuales menor al promedio de
todos los graduados de la sede.
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Nivel de Nivel de
_ . Importancia Desempefio
Competencia Genéricas
Contaduria Contaduria
ol | “paplica | @ | pablica

Base: Total encuestados 32 7 32 7
Resolver asertivamente conflictos 91% 57% | 50% 43%
_Ut|I|zar d_q manera eflcu_ente'y eficaz las TIC (Tecnologias de la 91% 71% | 50% 43%
informacion y la comunicacion)
Capacidad para gestionar recursos de informacion 91% 86% | 50% 43%
Capamqad para |dent|f|car prop!emas, desarrollar y presentar distintas 88% 71% | 53% 5706
alternativas creativas de solucién
C_apamdad de comunicarse, fijar posiciones, sustentarlas y atender los 78% 86% | 53% 43%
diferentes puntos de vista de los demas
Iniciativa para conseguir resultados a pesar de los obstaculos 94% 71% | 53% 43%
Adaptar el conocimiento a la labor que desempefia 94% 71% | 50% 43%
Disposicion para construir conocimientos 94% 71% | 44% 43%
Capacidad de aprender y mantenerse actualizado 84% 100% | 50% 43%
Planifica y utiliza el tiempo de manera efectiva para el logro de objetivos 84% 100% | 56% 43%
Trabajar en equipo para alcanzar metas comunes 100% 100% | 53% 43%
Capacidad de adaptacién al cambio 100% 100% | 53% 43%
Vision integral de los hechos y fendmenos ante los que se enfrenta 94% 86% | 47% 43%
Sentldo_qe la Iniciativa y espiritu emprendedor basado en la creatividad e 7204 71% | 53% 43%
innovacion
Asumir una cultura basada en los principios de solidaridad y 81% 86% | 47% 20%
cooperativismo
Promedio 89% 82% | 51% 43%

Cuadro 4: Nivel de Importancia y desempefio de las competencias genéricas para el total de los graduados de los
programas de pregrado de la sede Cali Vs. Programa Contaduria Publica de la misma sede.

Fuente: EIDO — Cali- 2015

Lo anterior se puede entender como una
respuesta inadecuada a las necesidades que
demanda el mercado laboral, ya que la
importancia que los empleadores le asignan
a cada competencia es en promedio del
82%; en ninguna de las 15 competencias
evaluadas se tiene un nivel de desempefio
correspondiente al nivel de importancia
expresado por los empleadores, aclarando
gue el nivel maximo de desempefio apenas
llega a un prudente 60%.

En las competencias especificas de los
graduados del programa de Contaduria
Publica (Cuadro 5), el ambiente es mucho
mas critico que el presentado en las
competencias genéricas. Es decir, el nivel de
importancia de los aspectos a evaluar es

mayor, en promedio del 94% por
competencia, mientras que el nivel de
desempefio, apenas supera el 10%,
concretamente, no se logra ajustar a las
necesidades del mercado.

De las 9 competencias especificas, la
evaluacion de dos de ellas es igual a cero
(0); tales competencias son: “Posee
fundamentacion en aspectos econdémicos,
administrativos, matematicos, ... y “Manejo de
un segundo idioma” Esta situacién tan
critica, se explica, porque aparte de las dos
competencias anteriores, el resto solo
alcanzan una evaluacién de desempefio del
14% como valor maximo.



Hasta aqui, es sumamente importante,
aclarar que dichos resultados estan
directamente relacionados con el tamafio de
la muestra, sin embargo, aunque el tamafio
de la muestra no es significativo. Es valido

traer a colacion la informacién disponible
asociada a la percepcion que tienen los
empleadores de los graduados del programa
de Contaduria Publica de la Universidad
Cooperativa de Colombia, sede Cali.

Contaduria Pablica
Competencias especificas Nivel de Nivel de
importancia || desempefio
Total Encuestados 7 7
Analiza y resuelve las situaciones en el manejo de los recursos financieros 100% 14%
Clasifica las operaciones contables, como medio para obtener objetivos propuestos... 100% 14%
Vela porgue la contabilidad se lleve de acuerdo a las normas establecidas en Colombia 100% 14%
Posee fundamentacién en aspectos econémicos, administrativos, matematicos, ... 100% 0%
Utiliza adecuadamente la informatica y el desarrollo tecnoldgico en el gjercicio. .. 100% 14%
Promueve y gestiona la practica solidaria en el area de la Contaduria. 100% 14%
Pensamiento y doctrina contable acorde con las exigencias politicas, sociales y... 86% 14%
Aplica los conocimientos técnico - contables para la creacion y fortalecimiento. .. 86% 14%
Manejo de un segundo idioma 71% 0%
Promedio 94% 11%

Cuadro 5: Nivel de importanciay desempefio de las competencias especificas del programa Contaduria Publica, Cali,

segun empleadores.

Fuente: EIDO — Cali- 2015

Ademas, En base con el EIDO, para el
programa de pregrado de Contaduria
Publica, de 7 encuestados, el 57% de los
empleadores tienen contratado algun
egresado que previamente haya estado
vinculado en su empresa en un periodo de
practicas. En el momento de la contratacion,
el 43% afirma no tener como prioridad a los
graduados del programa Contaduria Publica-
Cali. Por otro lado, el 100% de los
encuestados encuentra en el perfil de los
graduados una buena alternativa para ejercer
cargos relacionados a nivel ejecutivo y de
coordinacion.

El 86% de los empleadores esta de acuerdo
con la afirmacién: “El perfil del egresado,
esto es, el conjunto de caracteristicas que
reine un egresado de la carrera e institucion

en mencion, me parece adecuado para las
actividades que desemperia”. En el mismo
sentido, a la afirmacién: “La formacién y los
conocimiento impartidos por la Universidad
Cooperativa de Colombia a sus graduados
permiten satisfacer los requerimientos de su
empresa”, el 43% de los encuestados
manifiesta estar de acuerdo.

Paralelamente, siguiendo con el EIDO, el
71% de los empleadores considera que las
competencias mas fuertes de los Contadores
Puablicos de la Universidad Cooperativa de
Colombia son conocimiento / formacion
académica (57%) y competitividad (14%). En
contraparte, las competencias de los Alumni
Contaduria Publica de mayor debilidad, son
calidez humana y experiencia.
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Asimismo, los empleadores resaltan que los
factores diferenciales de los graduados de
todos los programas de la Universidad
respecto a los graduados de oftras
instituciones de educacion superior, reside en
sus conocimientos y formacién académica y
el trabajo en equipo.

Siguiendo con la informacién del EIDO, bajo
el modelo “Top Two Boxes”, el nivel de
satisfaccion total de los empleadores es del
76%, frente a un nivel de satisfaccion del
100% de los empleadores de egresados del
programa de Contaduria Publica. En
consecuencia, a la pregunta Si
recomendarian a un egresado de Ila
Universidad Cooperativa de Colombia, de
acuerdo con el desempefio, el 86% asegura
que los recomendarian para la contratacion
en otras empresas. De la misma muestra, el
14% asegura no tener ningun problema
para encontrar profesionales capacitados de
acuerdo a las necesidades de sus empresas
y el 86% reconoce tener dificultades en
algunas ocasiones.

Entorno a lo Ultimo, se pude intuir, que se
debe a la cantidad de profesionales de
Contaduria Publica en el mercado laboral, a
la calidad de formacién de estos y a los

demés profesionales provienen de distintas
instituciones, los cuales tienen conocimientos
contables y financieros. Por ello se genera un
mercado altamente competitivo; previamente
se resalté que el 43% de los empleadores no
revelan ningun grado de preferencia por los
Alumni de Contaduria Publica.

De acuerdo al Sistema Nacional de
Informacién de la Educacion Superior
(SNIES) en los distinto niveles de pregrado
(técnico, tecnolégico y profesional
universitario) se ofertan aproximadamente 26
programas académicos (activos) afines a la
Contaduria  Publica.  Puntualmente, el
programa de Contaduria Publica se ofrece a
nivel universitario en 13 Instituciones de
Educacién Superior en la ciudad de Cali, de
las cuales solo cuatro (4) tienen registro de
alta calidad del MEN. Quiere decir que los
Alumni Contaduria Publica, se enfrentan en
una situacién  altamente  competitiva,
intentando posicionarse por encima de sus
homologos egresados de 13 IES, donde se
destaca Instituciones que tienen el programa
con registro de alta calidad como Ia
Universidad del Valle, Universidad ICESI,
Universidad Libre y la Pontificia Universidad
Javeriana.



3.3.3 Apreciacion usuarios externos
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Con base al Estudio de Impacto y Dinamica
ocupacional — EIDO, de un total de 32
encuestados el 63% dice conocer
informacion de las practicas profesionales,
las cuales apoyan los diversos procesos
productivos de acuerdo al orientacién de la
empresa y el perfil de cada profesién. 35%
indican que el servicio es muy bueno o
excelente.

El 13% conoce el consultorio juridico; el 6%
la Unidad de emprendimiento; 6% Brigadas/
jornadas de salud; consultorio de Psicologia,
22%; proyectos de investigacion aplicados a
empresas 0 comunidades, 22%; 16%
proyectos de formacién especificos para la
empresa; y 47% conocen el servicio de
asesoria Y consultoria especifica para
empresas; entre otros.

Los de mayor calificaciobn junto con las
practicas profesionales (35%) son:
Consultorio juridico con 75%, brigadas de
salud 100%, Unidad de emprendimiento
100%, centros de produccién audiovisual
100% y proyectos de investigacion aplicados
a empresas / comunidades, 71%.

Para el programa de pregrado de Contaduria
Publica de la sede Cali, el 71% de los
empleadores revelan tener conocimiento de
las practicas profesionales, 71% asesoria /
consultoria especifica para las empresas,
14% Brigadas / Jornadas de salud, 14%
Unidad de emprendimiento, 14% proyectos
de investigacién aplicados a empresas o
comunidades, 14% proyectos de formacién
especificos para la empresa y 14% centros

de produccion audiovisual. Siendo los de
mejor evaluacién las Brigadas / Jornadas de
salud 100%, unidad de emprendimiento
100%, los proyectos de investigacion
aplicado a empresa / comunidades 100% y
centros de produccion audiovisual 100%.

De lo anterior, es necesario sefialar que las
calificaciones de los empleadores de los
distintos programas de la sede, a pesar que
solamente el 59% se ha beneficiado en
alguna instancia de la mayoria de los
servicios que ofrece la Universidad
Cooperativa, existe una percepcion
positiva, como se puede observar en el
Cuadro 6. Sumada al 100% de calificacion
positiva que sefialan los empleadores de los
graduados de Contaduria Publica entorno a
algunos de los servicios ya presentados.
Esta situacibn se entiende como buen
sintoma de la consolidacién y reconocimiento
de la Universidad y su impacto positivo en la
sociedad.

Sin embargo, también es claro, que
articulacion del programa de Contaduria
Publica con el sector externo es limitada. Por
ejemplo, continuando con el EIDO, el 50%
de los empleadores de graduados del
programa de Contaduria Pdublica, reconoce
no estar informado de las capacitaciones
para el perfeccionamiento, actualizacion o
capacitacién de profesionales y el 86% de
esta misma muestra, sefiala estar interesado
en participar en algin programa de
vinculacioén a la Universidad como ponencias,
talleres, diplomados, entre otros.



No menos importante, el 86% de los
encuestados en relaciébn al programa de
Contaduria Publica de la sede Cali,
manifiestan no estar interesados en

participar conjuntamente con la universidad
Cooperativa de Colombia en la elaboracion y
ejecucién de un plan de actualizacion y

capacitacién para el personal de empleados
y trabajadores de sus empresas.

Para culminar esta parte, se puede detectar
de los anteriores resultados, un muy bajo
pero mejorable nivel de conexion entre el
programa de Contaduria Publica de la sede
Cali el sector externo en general.

. Han recibido beneficio Evaluacion (%TTB:
SN del servicio Excelente + Muy bueno)
Contaduria Contaduria Contaduria
Programas Total Publica Total Publica Total Plblica
Base: Total encuestados 32 7 19 4 32 7
Practicas Profesionales 63% 71% 90% 100% 35% 20%
Consultorio Juridico 13% N.R. 5% N.R. 75% N.R.
Brigadas/ Jornadas de salud 6% 14% N.R N.R. 100% 100%
Programas radiales y/o televisivos 3% N.R. N.R N.R. N.R N.R.
Consultorio de Psicologia 22% N.R. N.R N.R. 50% N.R.
Unidad de emprendimiento 6% 14% N.R N.R. 100% 100%
Proyeclos de Investigacion aplicados a 2% | 1% | s% | NR | 71% | 100%
Q;%srgggls consultoria especifica para 47% 71% N.R NR. 7% 20%
zrrrc])glsecstgs de formacion especificos para la 16% 14% N.R NR. 40% NR.
Centros de Produccion Audiovisual 3% 14% N.R N.R. 100% 100%

Cuadro 6: Apreciacion de los servicios que ofrece la Universidad Cooperativa al sector externo (apreciacion del total de los
empleadores de los diferentes programas vs los empleadores de los graduados del programa Contaduria Publica, Cali.)

Fuente: EIDO - Cali- 2015
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3.4 Apreciaciéon de los graduados acerca de la forma como el programa
favorece el desarrollo del proyecto de vida.

Para el sector solidario, la construccion de un
proyecto de vida es valido partiendo de lo
individual a lo colectivo, queda entonces
atras el concepto de “Mi proyecto de vida”,
aislado y Unico para mi, y se convierte en
nuestro proyecto de vida en comunidad para
crecer juntos en todos los sentidos. Por tal
razén, la Universidad Cooperativa de
Colombia dentro de la gestion de graduados
articula a las familias de los mismos, toda vez
que se parte que quien se matricula no es
sélo el estudiante, sino todo su entorno
familiar (en ocasiones es el primer
profesional de la familia, o se deposita en
este la posibilidad de mejorar la calidad de
vida del grupo familiar), y en ese orden
entonces se gradda toda la familia.

Todos los programas

/I

Es decir, con la graduacion de los 516
Contadores Publicos a lo largo de la
permanencia de este programa en la sede
Cali, se supone que la Universidad ha
contribuido en el mejoramiento de las
condiciones  socio-econdmicas de 516
familias. Ademas, de la realizacion personal
de cada uno de estos graduados, quienes en
un inicio optaron por elegir dicho programa
para iniciar un proyecto de vida, en aras de
garantizar su bienestar a futuro y generar un
impacto positivo en la sociedad.

De 21 encuestados del programa de
Contaduria Publica, califican el aporte de la
formacion en economia solidaria, en
términos de excelencia en cuanto a: empezar
a trabajar 23%, aprendizaje en el trabajo
37%, realizar las tareas del trabajo 40%,
mejorar sus perspectivas profesionales 49%,
mejorar el desarrollo personal 54%,
desarrollar su capacidad como emprendedor
49% y tener reconocimiento social o estatus
31%.

Contaduria Publica

J 36%

Reconocimiento social o estatus

! 31%

) 40%

Desarrollar su capacidad como emprendedor

) 49%

) 62%

Mejorar el desarrollo personal

J 54%

) 51%

Mejorar sus perspectivas profesionales

} 49%

) 50%

Realizar las tareas del trabajo

J 40%

) 45%

Aprendizaje en el trabajo

J 37%

) 29%

Empezar a trabajar

I 23%

Gréfico 29: Calificacion del aporte de la formacién en economia solidaria de los graduados del programa Contaduria

Publica Vs Total de graduados de pregrado de la sede Cali.

Fuente: EIDO - Egresados, Cali- 2015.
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En comparacion con la calificacion que se le
asignan en promedio todos los graduados de
los distintos programas de la sede, la
valoraciéon que asignan los graduados del
programa de Contaduria Publica es menor en
seis (6) de siete (7) aspectos evaluados. Se
resalta que los graduados consideran que la
formacion en economia solidaria recibida
durante el pregrado contribuye
primordialmente al desarrollo y crecimiento
de su capacidad como emprendedores,
crecimiento personal y profesional, e
incrementa las perspectivas profesionales.

Es importante referenciar el estudio realizado
por la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE) 12, donde se
concluye que: “El estudio demuestra asi que
la educaciéon no solo ayuda a mejorar las
expectativas laborales y las posibilidades
dentro del mercado laboral, sino que
incrementa la salud, la participacion
ciudadana y ayuda a contener la violencia.
Los adultos entrevistados han demostrado
que, cuanto mas nivel educativo, mas
implicacion en actividades civicas o
colectivas como los voluntariados, interés
politico o participacion electoral.” En tal
sentido, se anota que se percibe una mejora
en el estrato socioecondmico de los
estudiantes al graduarse, lo que amplia la
perspectiva profesionales y la calidad de vida
de los mismos.

En linea con la contribucién del programa y
la Universidad Cooperativa de Colombia, a la
consolidacion del proyecto de vida, en el
Balance Social del afio 2014, se evidencia
que del total de estudiantes matriculados en
el aflo 2014, el 51,79% corresponden a los
estratos 1 y 2, mientras que al comparar con
el informe de Mapa de Datos que recopila la
informacion de los graduados, se reporta que
la participacién total de estos en los estratos
referidos es del 16,66%, que si bien no es un
dato comparativo afio a afio, si es claro el

http://economiaregiona.blogspot.com/2013/01
/estudiar-en-la-universidad-mejora-la_22.html

mejoramiento de la calidad de vida de las
personas en condicion de profesionales
universitarios.

Actualmente, la Universidad Cooperativa de
Colombia, a través de la apropiacién y
aplicacion de ejes fundamentales como:
innovacion educativa, optimizacién de tiempo
y espacio, creacibn de comunidades
académicas y cientificas con participacion
activa de docentes y estudiantes, y trabajo

tras-disciplinario; busca incrementar la
visibilidad institucional y los mecanismos de
articulacion  docencia —  investigacion-

proyeccién social, soportados en vinculos
con redes nacionales e internacionales; de tal
manera que genere un incentivo a la
comunidad universitaria a apropiar los
conocimientos impartidos en su formacién
con énfasis en economia solidaria.

De igual manera, contribuye a generar
impactos positivos tanto en los agentes que
conforman la comunidad universitaria y el
entorno inmediato, propiciando cambios en la
percepcion respecto a la Universidad
Cooperativa de Colombia y su propuesta de
formacion.

Quizds lo més importante de este tema,
reside en que el enfoque direcciona a educar
profesionales bajo la premisa de “educacion
para la vida”, desde un enfoque de
responsabilidad social, ya que de esta
manera se asume al individuo en toda su
complejidad, dimensiéon y etapas, en los
diferentes procesos de aprendizaje y de
crecimiento permanente.

| ND I | UNIVERSIDAD
<Vt o00PERATIVA

COOPERATIVISNO -/ DECOLOMBIA
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En la encuesta momento O de OLE, de 38
recién graduados que respondieron a la
pregunta referente a la contribucion del
trabajo actual a su crecimiento personal, el
94,74%, considera que el trabajo actual esta
contribuyendo con su desarrollo vy
crecimiento personal. Mas aun, de esta
misma poblacion, el 78,95% revela un buen
grado de satisfaccion, donde el 39,47%
manifiesta estar satisfechos con el trabajo
actual, 39,47% muy satisfechos, frente a un

B Muy insatisfecho
39%

M Insatisfecho

Satisfecho /

Muy satisfecho

10,53% insatisfechos y 10,53% restante muy
insatisfecho.

De la informaciéon anterior, se concluye que
la educacion recibida en el pregrado
contribuyo al buen desempefo en el
ambiente laboral y al crecimiento personal;
efectivamente se percibe y se valora la
contribucion del proceso de formacién en el
logro de los objetivos y metas personales,
profesionales y laborales (Fuente: Momento
0 del OLE, agosto de 2015).

Gréfico 30: Nivel de
satisfaccion con el trabajo
actual. Graduados,

| Contaduria Publica, Cali.
39% Fuente: Observatorio Laboral
para la Educacion Superior
(OLE), Momento 0, agosto de
2015

3.5 Utilizacién de la informacién contenida en el Observatorio Laboral para la
Educacion (OLE), como insumo para estudiar la pertinencia del programa.

Es de resaltar que mediante la Resolucion
078 de 2011, se establecié como requisito de
grado el diligenciamiento del Momento O del
Observatorio Laboral para la Educacion
Superior (OLE) del Ministerio de Educacion
Nacional (MEN). Adicionalmente, El Acuerdo
Superior 042 de 2011, a través del cual se
conforma y definen las funciones de los
comités de curriculo de los programas
académicos, “...los cuales tienen como
responsabilidad fundamental retroalimentar y
ayudar a pensar el programa en el contexto.”
Asi, Resolucién y Acuerdo, dan cuenta de la
importancia que tiene para la Universidad, la
informaciéon contenida en el Observatorio
Laboral para la Educacion Superior (OLE), la
cual es objeto de andlisis y posterior plan de
mejora para el programa en los Comités de
Curriculo.

Adicionalmente la Gestibn de Graduados
tiene definido dentro de sus procesos y
politicas la  gestiébn el Observatorio de
Impacto y Dinamica Ocupacional (OIDO), a
través del cual se tabula, procesa y realizan
informes basado en los datos que se extraen
del Observatorio Laboral para la Educacién
Superior (OLE); entre los que se destacan:

e Analisis de la percepcién de la
calidad de la formacion e identidad
con la institucién por parte de los
graduados, para este se privilegia la
informacion  Contenida en la
Encuesta Momento O.

e Analisis de la apreciacion de los
graduados acerca de la forma como
el programa favorece el desarrollo
del proyecto de vida.
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A través del Acompafiamiento de la Direccion
Nacional Alumni a la Decanatura del
programa 'y del ejercicio de las
responsabilidades del Comité de Curriculo,
se plante6 un plan de mejoramiento
soportado en los resultados del informe:
“Percepcion sobre la calidad de la formacion
y sentido de pertinencia de los graduados del
programa de Contaduria Publica, sede Cali”
(Direccion Nacional de Graduados 2015).
Asi el plan de mejoramiento se resume en:

e Adaptacion del Modelo de Gestion
Alumni a la comunidad Alumni del
programa de Contaduria Publica,
sede Cali.

e Mejorar las estrategias de
comunicacién de los logros y retos
del programa.

e Generar espacios de conversacion
permanentes con la comunidad
Alumni del programa que favorezcan
la interaccién con estos.

o Definir estrategias que contribuyan a
fortalecer el espiritu de lo que
significa ser Alumni de la Universidad
Cooperativa de Colombia y del
programa de Contaduria Publica.

e Diseflar estrategias que posicionen
desde la perspectiva de orgullo y
prestigio la calidad del programa y de
la Universidad.

e  Definir una estrategia de
acompafiamiento  permanente a
través de docentes o monitores
solidarios desde el Programa, que
garantice la agilidad de los procesos
en los cuales se vean inmersos los
estudiantes y la comunidad Alumni:
matriculas, certificados, notas, entre
otros.

e Fortalecer la relacion del programa
con el sector externo empresarial.

e Definir horarios de atencién a los
estudiantes por parte del personal
docente.

e Gestionar practicas y alianzas
empresariales.

e Definir con la Coordinacion Alumni
espacios permanentes de
capacitaciéon y asesoria de conexion
al mundo laboral, definidas en la Red
de Enlace y Apoyo Laboral (REAL).

3.6 Evidencia de los procesos de analisis de la situacion de los graduados.

La Universidad Cooperativa de Colombia a
travées del Observatorio de Impacto vy
Dinamica Ocupacional (OIDO), el cual tiene
por objetivo:

Apoyar, monitorear y brindar informacioén, a
partir del seguimiento y analisis del impacto
de los graduados en el medio social y

académico, desde su desenvolvimiento
profesional y laboral, con el fin de identificar:

e Pertinencia y eficacia de los
programas de formacién ofertados
por la Universidad Cooperativa de
Colombia.
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e Necesidades de formacion
/capacitacion de los profesionales.

e Funcionamiento del mercado laboral
y ocupacional de los profesionales.

Faciltando la toma de decisiones vy
contribuyendo a la planificacion, gestién y
evaluacion de politicas de mejoramiento
continuo de la Universidad.

Es asi como, a través de este se lideran
diferentes estudios y sondeos que dan
cuenta del impacto de los graduados en el
medio y de las necesidades y expectativas
de formacion, que favorecen la cualificacién
del talento humano de las regiones.

En dicho contexto, se tienen para el
programa de Contaduria Publica sede Cali,
documentos como el presente Informe
Situacional del Programa de Contaduria
Pablica — Cali: noviembre 2015, el cual se
soporta en los siguientes estudios /sondeos,
que han sido insumo para el andlisis del
mejoramiento continuo del programa:

e Estudio de Impacto y Dinamica
Ocupacional, ejecutado por el Centro
Nacional de Consultoria. El periodo
de andlisis de este estudio
comprende los meses incluidos entre
el mes de noviembre de 2014 hasta
el mes de febrero de 2015, con un
tamafio muestral de 35 a nivel de
graduados y 7 a nivel empleadores.

Debido al tamafio de la muestra a
nivel de empleadores, las
deducciones carecen de un nivel de
confianza significativo. En base a la
informacion suministrada por la
encuesta, no es posible asegurar un
reconocimiento confiable en la regién
sobre la calidad de la formacion de
los profesionales graduados del

programa de Contaduria Publica, tal
condicion se reflejla en las
percepciones de los empleadores
respecto a los Alumni, Cali.

Analisis sobre la percepcion de la
calidad de la formacién y nivel de
pertenencia con la institucion: este
documento es construido con la
informacion extraida del Observatorio
Laboral para la Educacion Superior
(OLE), encuesta Momento 0.

Analisis estadistico: este documento
contiene: Las estadisticas
Nacionales (Histérico nacional de
graduados por area de cocimiento a
diciembre 2014 e  histérico de
graduados por nivel de formacién),
sedes de la wuniversidad y las
regiones del pais, estadisticas
nacionales afio 2015 ( total de
graduados de enero a agosto de
2015, total de graduados por niveles
de formacion a diciembre 2014 y total
de graduados por area de
conocimiento segun sexo), Mapa de

Datos estadisticas historicas
(graduados registrados y
actualizados, registrados S

actualizados y relacion afio de
graduacion y numero de graduados
registrados), indicadores de
empleabilidad (sector econdémico
donde laboran los graduados segun
reporte de Mapa de Datos a agosto
de 2015, tipo de organizaciéon donde
laboran los graduados, ocupacion de
los graduados, nivel de salario de los
graduados y estrato socioecondmico
de los graduados) y por altimo otros
datos de interés.



3.7 Mecanismos Yy estrategias para efectuar ajustes al programa en atencion a
las necesidades del entorno, evidenciados a través del seguimiento de los

graduados.

Como parte de la dinamica institucional la
Universidad ha definido en su normatividad la
participacion de los graduados en los
cuerpos colegiados, tales como: comité de
curriculo, Consejo Directivo, Consejo
Superior, espacios de reflexién, analisis y
propuestas de mejoramiento en pro de los
programas. Asi:

e Comité de curriculo: Acuerdo 042 de
2011, en cumplimiento de este el
programa sede Cali cuenta con ellla
Contador/a  Publico/a )
graduado/a del afio ___.

e Consejo Superior: Maria Consuelo
Moreno Orrego graduada del programa
de Economia de 1990.

e Consejo Directivo: Guillermo Rodriguez
Higuera egresado de la Especializacion
en redes de Telecomunicaciones afio
2013.

Como estrategia para el mejoramiento
continuo del programa, en respuesta a las
necesidades del entorno, desde el modelo de
Gestion Alumni, se tienen la Red de
Conocimiento, la cual se soporta en la
transferencia de conocimientos y experiencia
“Banco de tiempos”, favorece la participacion
activa del egresado en espacios académicos

gue contribuyen a la profundizacion en temas
de alta importancia que contribuyen al
mejoramiento/actualizacion de las
competencias disciplinares como generales
de los profesionales graduados y de los
préximo graduados, toda vez que el
conocimiento impartidos por estos
corresponden a la apropiacion, adaptacion y
transformacion del conocimiento aprendido a
través del ejercicio de la profesion. En esta
Red se destacan los siguientes proyectos

e Proyecto de actualizacion.

e Proyecto Alumni en el aula.

e Proyecto centro de pensamiento:
este proyecto evidencia el
compromiso de la Universidad /
programa con los temas de interés
regional.

e Proyecto equipo de alta gestion.

e Proyecto tutores MIPYyMES.

e Proyecto participacion institucional

El programa de Contaduria Publica de la
sede Cali, tiene N° registrados Alumni, en el
Banco de Tiempos los cuales contribuyen al
posicionamiento 'y  mejoramiento  del
programa, estos son:
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3.7.1 Necesidades y Expectativas de Formacion (ENEF).

En el EIDO, de 35 graduados, el 83% afirma
que le gustaria estudiar otros cursos en
niveles superiores al pregrado en la
Universidad Cooperativa.

En la encuesta Momento 0, de 81 graduados
en programa de Contaduria Publica, el

Seminarios / Cursos
Diplomados

B Universitarios
Especializacion

Maestria

Recordemos que de acuerdo con la
informacion obtenida de la encuesta
Momento 0, los recién graduados del
programa de Contaduria Publica — Cali, se
sienten satisfechos con su trabajo actual, al
mismo  tiempo consideran que los
conocimientos recibidos les resultan (tiles;
ademas de esto, manifiestan su interés por
continuar sus estudios en la Universidad
Cooperativa de Colombia, haciendo énfasis
en diplomados, especializaciones, maestrias
y seminarios y cursos.

Diplomado 3% 10%
Doctorado 7%
Especializacion

M Maestria
Otro Pregrado

W Seminario

M Taller

Es evidente que para los profesionales
graduados de Contaduria Puablica - Cali,
surge una necesidad de aumentar sus

69,13% manifiesta que le gustaria cursar
otros estudios en la Universidad Cooperativa
en los siguientes niveles: seminarios / cursos
8,93%, diplomados 39,29%, universitarios
12,5%, especializacion 32,14% y maestria
7,14%.

Grafico 31: Necesidades y
expectativas de formacion
de los graduados |,
Contaduria Publica, Cali.
Fuente: Momento O- OLE,
agosto de 2015.

En la plataforma Mapa de Datos, los
graduados también revelan sus preferencias
respecto a las necesidades de seguir
estudiando. Esta vez, de 180 graduados; el
24,44% opta por estudiar un diplomado,
1,11% por un doctorado, 53,33% por una
especializacion, 6,67% por una maestria,
2,78% por otro pregrado y el 11,67%
restante por seminarios y talleres.

24% Gréafico 32: Necesidades y
expectativas de formacion

1% de los graduados I,
Contaduria Pablica, Cali.
Fuente: Mapa de Datos,
agosto de 2015

niveles de profundizacion académica, bien
sea mediante un diplomado, una
especializacidon o una maestria, ya que como
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se habia comentado anteriormente, la Ciudad
de Cali, es una region altamente competitiva
para los profesionales del programa de
Contaduria Publica, porque a pesar de la
abundante cantidad de proyectos y la
concentracién de empresarial que se da en
Cali gque a primera vista incluyen
masivamente la participacion de Contadores
Publicos, el mercado en general no esta en la
capacidad de absorber el 100% de la oferta
laboral.

Es por ello, que se crea la necesidad de
especializacién para los profesionales del
programa de Contaduria Publica y para el
resto de profesionales en general. Segun el

EIDO, el 19% de la demanda laboral se dirige
hacia profesionales con especializaciéon y el
84% a profesionales universitarios.

En consecuencia, Las areas de
profundizacién de interés de los graduados
de Contaduria Publica, estan directamente
vinculadas a las dindmicas, necesidades y
competencias que surgen en la region.
Particularmente, desde los  distintos
proyectos de fomento econémico a través de
la creacién de empresas e incentivos a la
inversion, innovacion organizacional que se
fomentan en la region, y el contexto en
general asociado a la coyuntura econémica
desarrollada por los Cluster.

Se destacan temas de especializacién como:
actualizacion  tributaria, NIIF,  normas
internacionales, finanzas, contaduria,
revisoria fiscal, alta gerencia, compras,
costos, auditoria, seguridad industrial vy
gestion de calidad. De forma textual, en
Mapa de Datos se manifiestan los intereses
académicos de la siguiente manera:

e Actualizacion tributaria, NIF vy
normas internacionales, 35,26%.

e Finanzas, 18,59%.

e Contaduria Publica, 12,18%.

e Reuvisoria fiscal, 8,33%.

e Alta gerencia, 3,85%.

e Compras y costos, 3,85%.

e Auditoria, seguridad industrial y
gestién de la calidad, 3,21%.

e RRHH, 2,56%.

e Economia y
internacionales, 2,56%.

e Administracion publica y gestion
social, 2,56%.

e Sector solidario, 1,92%.

e Derecho, 1,92%.

e Gerencia comercial y mercadeo,
1,28%.

e Gerencia en salud, 1,28%.

e Contabilidad ambiental 0,64%.

negocios

En tal sentido, la Universidad Cooperativa de
Colombia tiene un amplio portafolio de
Educacion continua, con objeto de responder
a las necesidades de los graduados en la
Universidad. Para el programa de Contaduria
Publica, tenemos:
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Diplomado de administracion de
recursos humanos, financieros vy
técnicos en salud ocupacional.
Diplomado en direccion estratégica
del talento humano para el futuro.
Diplomado de competencias
gerenciales para el futuro.

Diplomado en alta gerencia.
Diplomado en competencias
gerenciales en las organizaciones.
Diplomado en direccion estratégica
gerencial.

Diplomado en BRANDING.
Diplomado gestion comercial vy
ventas.

Diplomado gestién y creatividad del
MERCHANDISING.

Diplomado mercado de capitales y
derivados.

Diplomado en marketing online.
Diplomado en marketing politico.
Diplomado en coaching para la
transformacion empresarial.
Diplomado en gestion en el proceso
de venta directa.

Diplomado en gestion cultural.
Diplomado en gestién de proyectos.
Diplomado en contratacion estatal.
Diplomado en formulacion de
proyectos para el sistema general de
regalias.

Diplomado en logistica y distribucion.
Diplomado en logistica integral.
Diplomado logistica industrial.
Diplomado en logistica y cadena de
abastecimiento en los alimentos.
Diplomado en  formacion  de
consultores empresariales.
Diplomado en salud ocupacional en
la empresa.

Diplomado en tendencias en gestion
de la cadena de abastecimiento y
comercio electrénico.

Diplomado en oportunidades
empresariales frente al TLC en zonas
tributarias especiales.

Diplomado en planeacion del
desarrollo territorial.

Diplomado interdisciplinario, teérico y
practico de politica ambiental y su
regulacion juridica.

Diplomado en procesos estratégicos
y negocios internacionales.
Diplomado en emprendimiento
empresarial.

Diplomado en direccién y control de
empresas de economia solidaria.
Diplomado en formador de
formadores en economia solidaria.
Diplomado en emprendimiento
solidario.

Diplomado en gerencia de empresas
de economia solidaria.

Diplomado en gerencia de proyectos
con énfasis en economia solidaria.
Diplomado en participacién y control
social - para  organizaciones
solidarias.

Diplomado en proyecto educativo
social empresarial “PESEM”.
Diplomado en gerencia y
emprendimiento solidario.

Diplomado en gestién de calidad
(ISO 901-2008) para cooperativas y
empresas de economia solidaria.
Diplomado en reforma tributaria y la
adopcién de la NIIF.

Diplomado en planeacion tributaria.
Diplomado en andlisis de balances,
proyeccién de costos y
presupuestos.

Diplomado en auditoria financiera.
Diplomado en planeacion financiera.
Diplomado finanzas para no
financieros.

Diplomado en contabilidad al alcance
de todos.

Diplomado en sistemas de
financiacion y apalancamiento
financiero para las MIPyMES.
Diplomado en normas
internacionales de contabilidad e
informacion financiera NIC/NIIF.
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Diplomado en normas
internacionales de informacion
financiera “NIIF” para PyMES.
Diplomado en normas
internacionales de informacion
financiera para el sector solidario,
grupo tres (NIC—NIIF).

Diplomado gerencia estratégica de
costos.

Curso de coaching y liderazgo.

Curso taller creando empresa.

Curso en emprendimiento vy
cooperativismo.

Curso emprendimiento e innovacion
empresarial solidaria.

Curso basico de economia solidaria.
Curso intermedio de economia
solidaria.

Curso avanzado de economia
solidaria.

Coémo presentar el balance social
cooperativo y el PESEM.

Seminario en comunicacion asertiva
y adaptacion al cambio.

Seminario en organizaciéon del
trabajo y manejo efectivo del tiempo.
Seminario en preparacién de
asambleas.

Seminario regional sobre
responsabilidad social corporativa y
riesgo sistémico.

Seminario taller de
perfeccionamiento en gerencia en
marketing con enfoque global.
Seminario en alta gerencia.
Seminario de actualizacion tributaria.
Seminario taller de
perfeccionamiento alta gerencia.
Congreso de Contaduria Publica.
Seminario taller en NIIF aplicado a
PyMES.

Seminario taller asamblea exitosa.
Seminario de investigacion de
mercados en ciudades intermedias.
Seminario gestion del conocimiento e
innovacion.

Congreso  perspectivas de las

ciencias econdémicas y
administrativas en el contexto global.
Seminario taller prospectiva
empresarial.

Seminario informacién exégena.
Seminario estilos innovadores de
administracion.

Coloquio teoria de la administracion.
Marcos de andlisis historicos de la
realidad administrativa.

Seminario de direccion y control de
empresas de economia solidaria.
Seminario de actualizacion en
reforma a la seguridad social.
Seminario en preparacién de
asambleas.

Feria empresarial.

Foro sobre la incidencia de los
planes de desarrollo, contratos plan y
CONPES en el tercer sector de la
economia.

Seminario en educacion agraria,
estrategia para el posconflicto.
Congreso de experiencias exitosas
del tercer sector de la economia de
la region pacifico de Colombia.
Seminario taller emprendiendo, un
arte con disciplina

Seminario creaciébn de empresas:
instrumento para que las mujeres
puedan realizarse autbnomamente.
Seminario el fracaso como
oportunidad en momentos de crisis.
Seminario nuevos negocios, nuevas
ideas: negocios por internet.
Seminario emprendimiento social.
Seminario regional sobre
responsabilidad social corporativa y
riesgo sistémico.

Seminario cultura del
emprendimiento solidario y buenas
practicas universitarias.

Jornada de  actualizacién  en
seguridad y salud ocupacional.
Congreso internacional de seguridad
y salud ocupacional.
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e Seminario programacién
neurolingtistica e inteligencia
emocional orientada al servicio al
cliente y las ventas.

e Seminario comunicacién asertiva y
adaptacién al cambio.

e Seminario internacional de economia
social y solidaria enfocada al
desarrollo regional y local.

e Seminario sobre emprendimiento
solidario juvenil.

e Seminario de actualizacion: reforma
a la ley de la salud en Colombia.

e Seminario normas NIIF.

e Seminario taller sobre gestion
empresarial y financiera.

e Seminario taller sobre actualizacion
tributaria.

e Seminario internacional en marketing
profesional.

e Coloquio en responsabilidad social.

Igualmente, es importante anotar que desde
la  gestion  Alumni, se  programan

capacitaciones in situ soportadas en el Banco
de Tiempos, algunas de las capacitaciones
son:

3.8  Estrategias que faciliten el paso del estudiante al mundo laboral.

A través de la Red de Enlace y apoyo
Laboral (REAL) de la gestiébn Alumni, la
Universidad lidera diversas estrategias que
favorecen la articulaciéon y comprension del
mercado laboral por parte de los préximos
graduados, como los ya graduados, estas
son:

Capacitaciones y asesorias en temas tales
como: elaboracion hoja de vida,
Comportamiento / presentaciéon en las
entrevistas, Técnicas para hablar en publico,
Protocolos empresariales, Manejo de
correos, Etiqueta y protocolo empresarial

Es de anotar que la Universidad desde el
2014 firmo convenio con el SENA, a través
del cual se lideran capacitaciones conjuntas,
y ademas se promociona la Agencia publica
de empleo, como una forma de acceso a las

ofertas laborales, por medio de las cuales se
ofrecen al egresado una alternativa de
ubicacion laboral, teniendo en cuenta el perfil
ocupacional y profesional del programa.

Se resalta que el programa de Contaduria
Publica, a través de Monitores solidarios
presta asesoria personalizada a los
estudiantes y graduados de la Universidad
sede Cali.




4. Impacto de los graduados en el medio social y académico

Hablar de impacto, es dar cuenta de la
trascendencia 'y evolucibn de los
profesionales graduados de la institucién a
través de su desenvolvimiento social,
académico, profesional y laboral, que en
tltima permite el posicionamiento de la
propuesta formativa de la Universidad y en
ello del programa. La Universidad
Cooperativa de Colombia, a través de la
plataforma Mapa de Datos, tal como se
menciond anteriormente, permite la
recoleccion /seguimiento de la informacién de
los graduados.

4.1 indice de empleo entre los graduados del programa.

Teniendo en cuenta que el concepto de
empleabilidad esta relacionado con las
teorias de capital humano, y la capacidad
potencial de incorporarse y permanecer en el
mercado laboral, se identifica la necesidad de
analizar qué tan significativos son los niveles
de empleabilidad de los graduados del
programa de Contaduria Publica de la sede
Cali.

Se observa que los datos, muestran un
desempefio favorable, ya que segun el
informe de Mapa de Datos de los 477
graduados registrados (agosto de 2015), la
TGP es de 91,4%, mientras que la Tasa de
Ocupados supera en mas de 15 puntos
porcentuales a las tasa nacional, del
departamento del Valle del Cauca y de la
ciudad de Cali, exactamente el 76,52%, es
decir, se evidencia que mas de tres cuartos
de la poblaciéon de graduados del programa
estan en posiciones favorables en el
mercado laboral.

Es importante resaltar que ademas de que
los indices laborales del programa de
Contaduria Publica, sede Cali, estan por

encima de los indicadores del mercado, se
presenta una participacion muy importante
de la mujer, siendo la poblaciéon femenina el
78,44% de la Poblacion Econdémicamente
Activa (PEA), una tasa de ocupacién de
7793% y una tasa de desocupacion de
16,37%.

En el EIDO de graduados de Cali 2015, se
analiza la situacién laboral de los graduados,
se obtuvo que de 35 graduados, el 63% son
empleados, 17% trabajadores
independientes, 9% empresarios o]
propietarios de empresas y solamente el 5%
estaban en condicion de desempleo.

En esta instancia, es de mucha utilidad tener
presente, que la informacién laboral de los
graduados plasmada en el cuadro 7 es
extraida de la encuesta Mapa de Datos, la
cual tiene como base informacion del 84,49%
de la poblacion total de graduados de
Contaduria Publica en Cali (516 agosto de
2015); Por su lado, la informacion laboral
publicada en el EIDO, hace el andlisis sobre
el 6,78% de la misma poblacion.



C

IDO

y Dinamica

En conclusién, los indices laborales
calculados con informacién de Mapa de
Datos tienen un tamafio de muestra muy
superior y por tanto un nivel de confianza
mayor.

No obstante, independientemente del tamafio
de las muestra, en ambas metodologias
coincide que los graduados de este pregrado

teniendo presente a la informacién plasmada
a lo largo del documento y excluyendo los
satisfactorios indices de empleabilidad, es
notorio, que no existe una interaccion
constante entre las empresas del mercado
laboral y el programa de Contaduria Publica
de la sede Cali, acentuandose en la
percepcion que tienen los empleadores de
los graduados de tan mencionado programa.

tiene un alto nivel de empleabilidad, pero

Indicadores laborales Nacional* \é‘iigﬂ YS;ILX* Conta(-juria PlflbliC?.*** Sede Cal
Femenino | Masculino | Total
Tasa Global de Participacion - TGP 64,41% 65,65% 67,50% 93,19% 85,45% | 91,40%
Tasa de Ocupados - TO 59,10% 57,99% 59,38% | 77,93%| 71,82% | 76,52%
Tasa de Desocupados - TD 8,25% 11,66% 12,04% 16,37% 15,96% 16,28%
Poblacion total - PT 46796714 4566894 2432634 367 110 477
Poblacién en Edad de Trabajar - PET 37321461 3721089 1994680 367 110 477
Poblacion Econémicamente Activa - PEA 24038576 2442900 1346432 342 94 436
Ocupados - O 22056406 2157941 1184361 286 79 365
Desocupados - D 1982170 284960 162070 56 15 71

Cuadro 7: Indicadores Laborales

Fuente: Elaboracién propia, con informacién de:* DANE (junio de 2015), "Gran Encuesta Integrada de Hogares"
(Indicadores laborales en: Serie trimestre movil para 23 ciudades y areas metropolitanas; abril - junio de 2015). ** DANE
(marzo de 2015), “Mercado laboral por departamentos 2014”. *** Mapa de Datos, agosto de 2015.

La globalizacién y el entorno, cada vez mas
competitivo que se asienta en Cali, hace
necesario que las empresas tengan que
disefiar modelos gerenciales capaces de
marcar la diferencia y de poner en practica
estrategias que le garanticen la supervivencia
en un mercado que selecciona a sus
participantes por la intervencién eficiente en
la productividad de las organizaciones. Tal
comportamiento promueven a establecer en
las organizaciones competencias orientadas
al desarrollo de las mejores préacticas.

Desde principios del nuevo siglo, varios
autores y expertos en el tema, vienen
sefialando que el programa de Contaduria
Publica, a pesar de ser relativamente nuevo
como objeto de estudio, debera adoptarse a
los cambios que se derivan de la

globalizacion del conocimiento, de la
informacién y del comercio:

“Tras varias décadas de desempefio exitoso,
iniciamos el nuevo siglo con un reto enorme
para el ejercicio profesional, el que
representan los desarrollos metedricos de la
tecnologia. El impacto que la globalizacion ha
tenido en el mundo de los negocios y la
concentracion del poder econémico en la
economia mundial, crean inmensas
oportunidades para el contador, pero asi
mismo desafios de distinto orden a los cuales
seguramente no vamos a ser inferiores. En
su corta historia profesional el Contador
Publico siempre ha respondido, y nunca ha
faltado con su actitud positiva y su



disposicion a adaptarse a los cambios” Pérez
D. (2001)%3.

Bajo la misma linea, Sierra R. & Catdlico S.
(2010) concluyen que!*:

e “a adopcion de  estandares
internacionales incluye cambios en la
regulacion, la aplicacion y la
formacién del contador, entre otros.
Este dltimo, supone un papel activo
de las universidades y estudiantes,
modificando los programas
académicos, en cuanto al plan de
estudios, espacios académicos, la
interdisciplinariedad y la forma como
estos se desarrollan.

e El tema de la formacion profesional
contable es un tema cada vez méas
complejo y no fécil de abordar, dadas
las nuevas condiciones del contexto
y los cambios que se presentan en el
mismo, es por eso, que pensar que
el adoptar estandares internacionales
y ensefiar dicho cuerpo normativo
sea la solucién para el desarrollo de
la disciplina y profesion contable en
Colombia, puede ser un error, ya que
esto no es el fin, sino que es un paso
gue representa un avance frente a

13 pérez D. (marzo de 2001). “Contaduria Publica: Una
carrera de retos y oportunidades”. En:
http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-
591034

14 Sierra R. & Catolico S. (2010). “Estandarizacion
contable en Colombia: avances y retos en la formacion
profesional contable.” En:
http://contaduria.usta.edu.co/images/documentos/activos
/12-1.pdf

tematicas internacionales, pero el
cual siempre se estara frente a
nuevas condiciones y desarrollos
cientificos, disciplinales y
profesionales.”

Adicionalmente, en 2009, desde el Centro de
Investigaciones para el Desarrollo — CID- de
la Universidad Nacional de Colombia - sede
Bogota, se plantean los siguientes retos para
tan mencionado programa académico?®:

e Desarrollo de las  funciones
fundamentales: agrupar informacion,
procesarla y divulgarla, deben
realizarse de la manera mas
eficientemente posible. Es necesario
garantizar el conocimiento de la
informacion por parte de todos los
individuos que, de una u otra forma,
se puedan ver afectados positiva o
negativamente.

e Posibilidad de utilizar la informacion
que genera la contabilidad como una
herramienta de control en las
organizaciones, de tal forma que
garantice el equilibrio y el
cumplimiento de las expectativas de
los diferentes usuarios.

e Uso de herramientas informaticas
adecuadas que permitan el eficiente
flujo de la informacién y propicien el

control requerido en las
organizaciones. S6lo su uso permite
que la informacion fluya

permanentemente, sea procesada
integramente y sus resultados sean
divulgados oportunamente.

Para esto se requiere el uso de
tecnologia informética que emplee
sistemas integrados (ERP,
inteligencia de negocios, etc.) y de
esta manera se evita contar con
informacion redundante,

B En:
http://www.cid.unal.edu.co/cidnews/index.php/noticias/64
9-retos-de-la-contabilidad.html
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inconsistente y tal vez lo mas
importante que se obtenga a costos
econdémicamente viables.

Contabilidad de direccién estratégica,
encargada del suministro y el analisis
de los datos de la contabilidad de
gestion relativos a un negocio y el de
sus competidores. Alli se debe lograr
una adecuada utilizacion de la
informacidn relacionada con el nivel y
la tendencia de los costos y precios
reales, el volumen de ventas, la
cuota de mercado, el flujo de caja y
los requerimientos de los recursos
totales de la empresa.

Adicionalmente, es necesario
explorar posibilidades para integrar la
informacién  financiera con la
informacidon no financiera en todo tipo
de organizaciones, dado que muchos
de los hechos que se presentan en
los entes privados y en los publicos
son de caracter no financiero y
generan gran impacto en las mismas.

La responsabilidad social del
contador, no se puede limitar a la
simple aplicacion y desarrollo de las
normas, se requiere no solo
fundamentacién para ello, sino
también un sano y razonable criterio
por parte del mismo.

En un entorno globalizado discutir si
se adoptan o no los estandares
internacionales de contabilidad o de
informacién  financiera es una
discusion  bizantina. Paises con
modelos politicos y econdémicos
diversos han reconocido la
importancia de tener un lenguaje
comun en materia de informacion
contable.

La academia y la Contaduria General
de la Nacion deben trabajar en la
construccion de una cultura contable
publica en el pais.

Tl
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4.2 Graduados del programa que forman parte de comunidades académicas
reconocidas, de asociaciones cientificas, profesionales, tecnolégicas,
técnicas o artisticas, y del sector productivo y financiero, en el dmbito
nacional o internacional

e Oftras comunidades o sociedades, 2

. - ‘ graduados.

El dnico graduado que reporta estar
relacionado a una comunidad académica,
pertenece a la Universidad Catolica.

@

%_

Del total de los graduados del programa de
Contaduria Publica (7) que se tiene
informacién en cuanto a la vinculacién con
alguna comunidad o asociacién o comunidad
reconocida oficialmente, la distribucion es

Entorno a las entidades del sector solidario,
se tiene informaciéon de 26 graduados del
programa de Contaduria Publica, que estan
vinculados a dichas organizaciones, de ellos
el 26,92% se encuentran asociados a la
Cooperativa Multiactiva la COMUNA, el
23,08% a COOMEVA, 15,38% Fondo de

asi:
empleados, 1154% a COOPSERP,
o Asociacién Artistica y/o cultural, 1 Cooperativa Carvajal 7,69%, COPROCENVA
graduado 769% y el 7,69% restante dice estar
« Comunidad Académica, 1 graduado. vinculados a otras cooperativas.
e Asociacion o comunidad deportiva, 2
graduados.
e Comunidad financiera, 1 graduado.
COPROCENVA __7.69%__'
c tiva C ial E Gréafico 33: Entidades a las
Ooperativa Larvaja gue estan asociados los
graduados del programa
Otras Cooperativa R 77— Contaduriia Publica, Cali.
Fuente: Mapa de Datos,
COOPSERP 11.54% ] agosto de 2015
Fondo de empleados 15.38% =
COOMEVA 23.08% )
Cooperativa Multiactiva COMUNA 26.92% _ )
Esta informacion da cuenta del solidario. Situacion que refleja el enfoque y
compromiso de los Alumni de Contaduria compromiso que tiene la Universidad
Pablica- Cali (segun Mapa de Datos), y su Cooperativa de Colombia con este sector.

participacion de forma activa en el sector
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4.3 Graduados del programa que han recibido distinciones y reconocimientos
significativos por su desempefio en la disciplina, profesion, ocupacion u
oficio correspondiente.

La calidad de reconocimientos obtenidos por
los graduados del programa evidencian la
trascendencia e influencia del programa a
través de sus graduados en el proceso
creador/innovador y de responsabilidad
social en el ejercicio de la disciplina; algunos
graduados de Contaduria Publica, empiezan
a tener reconocimiento y presencia regional,
estos son:

Igualmente es de destacar que la
Universidad en el marco de la normatividad
institucional, mediante el Acuerdo 041 de
2010 entregaba reconocimiento a los
graduados destacados en el ambito Politico,
empresarial y solidario, artistico, deportivo,
académico. En el afio 2013, mediante el
Acuerdo 159, cambio las categorias de
reconocimiento a graduados destacados por:




5. CONCLUSIONES

A fin de asumir un lenguaje constructivo y positivo, se presentan las conclusiones bajo el modelo
CIMA desarrollado por la Universidad del Bosque, el cual adapto el DOFA bajo el siguiente
esquema:

Modelo CIMA

Fortalezas Oportunidades Oportunidades Oportunidades

de de Innovacion

Consolidacion
Debilidades Amenazas Oportunidades Oportunidades
de Mejoramiento de Adaptacion
Activa
Modelo DOFA Modelo CIMA U. del Bosque

En este orden de ideas y previo andlisis de los resultados del documento, se logra inducir las
siguientes conclusiones:

» Oportunidades de Consolidacion (fortalezas):

e Tasas de ocupacion por encima de las tasas del mercado, por ejemplo, la tasa de ocupacién
de los graduados de Contaduria Publica es de 76,52%, en comparacion con la tasa de
ocupacion nacional que es de 59,1%.

e Alto nivel de correspondencia de la formacion académica recibida por los graduados y el
empleo en el que estan vinculados actualmente; la mayoria de empleos se desarrollan en el
area financiera, econémica, comercial y contable.

¢ Nivel de empleabilidad en MIPYMES, el 79,53% de los empleos estan asociados a las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas de Cali y el Valle del Cauca.

e Satisfacciéon laboral significativa en los graduados, el 78,95% de la poblacién de graduados
segun Momento O, afirman estar satisfechos con sus empleos.

e Percepcién positiva respecto al aporte de la economia solidaria en el proceso de formacion de
los Contadores Publicos sede Cali; los graduados de estos programas consideran que este
enfoque le ha aportado en crecimiento personal y profesional y en el incremento de sus
expectativas laborales.

e De acuerdo a las dinamicas mundiales en temas de equidad e igualdad de género, se registra
una gran participacién de la mujer en la estructura de graduados de este programa: el 76,99%
de los graduados son mujeres.
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e Gran impacto en los estratos 1, 2, 3 y 4, donde los graduados eligieron la propuesta académica
de la Universidad Cooperativa de Colombia como una alternativa para mejorar su condicion
socio- econémica y continuar los procesos de crecimiento personal y profesional.

e Reconocimiento de los egresados del programa en el mercado laboral, por la calidad de sus
conocimientos y formacién académica, trabajo en equipo, y competitividad.

» Oportunidades de Mejoramiento (debilidad):

e El programa se encuentra entre los pregrados universitarios como el tercero de menor
trayectoria en la Universidad Cooperativa de Colombia, sede Cali, en relacion a cantidad de
graduados (sin incluir Mercadeo, el cual no se ofrece al publico actualmente).

e A nivel nacional de la Universidad Cooperativa de Colombia; de las 18 sedes que han
graduado profesionales de Contaduria Publica, Cali es la decimo segunda sede con mayor
numero de graduados. Aportando cerca del 2,6% de graduados en Contaduria Publica de la
Universidad. Entre 2010-1 y 2015-1 la cantidad de graduados de Contaduria Publica ha estado
por debajo del promedio Nacional de la Universidad en este mismo pregrado.

e Cantidad de matriculas de estudiantes del primer semestre de Contaduria Publica inferior al
promedio nacional en el mismo programa y con tendencia decreciente.

v" Promocionar estrategias que den a conocer el programa en Cali y municipios de
influencia y motiven a los jovenes a estudiar dicho programa en la Universidad.

v" Realizar un anadlisis de la correspondencia entre la propuesta formativa y las
necesidades /realidades del departamento, Cali y zonas de influencia.

v' Desarrollar estudio de oferta y demanda, que dé cuenta de la capacidad de absorcién
de profesionales de Contaduria Publica en el mercado laboral, a fin de proyectar y
definir estrategias efectivas que viabilicen la insercién de los profesionales al mercado
laboral y /o el desarrollo de iniciativas empresariales, que favorezcan la aplicacion del
conocimiento adquirido en el proceso de formacién. Igualmente a través de este se
vigila situaciones de sobreoferta para la region.

v' Construir una definicién del programa enfocado al desarrollo de capacidades en la
Ciudad a nivel de la cualificacién del talento humano y competitividad. Esto teniendo
en cuenta la prevalecia de una estrategia de Mercadeo de Ciudad, y el impacto de
tales procesos de globalizacidon y modernizacién en la sociedad.

¢ Nivel de articulacién entre la Universidad, Empresa, el Estado y Sociedad Civil:

v" Mejorar la articulacion de la academia / Universidad con el entorno.

v Promover y fortalecer las dindmicas del comité Universidad, Estado, Empresa vy
Sociedad civil.

v Fortalecer los vinculos a estrategias publicas que permitan visibilizar el programa en el
escenario social, teniendo en cuenta planes estratégicos y distintos programas que se
promueven desde la Gobernacion de Valle del Cauca, la Alcaldia de Cali y municipios
de influencia, particularmente en temas como las iniciativas de los clister, haciendo
énfasis en las actividades productivas donde exista la posibilidad de aplicar
innovaciones organizacionales que se dirijan al mejoramiento de los procesos
productivos.
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Consolidacion del programa en la regién: Desarrollar estrategias para el posicionamiento del
programa, con la finalidad de preparar Contadores Publicas que satisfagan las necesidades de
los empleadores:

v' Alineamiento del programa con los estandares internacionales, aprovechando el
ambiente de competitividad que se vive en la ciudad de Cali entorno a las iniciativas
estatales por promover e incentivar el crecimiento y desarrollo de la region a través del
desarrollo de los clUster y la estrategia de mercadeo de la ciudad; situacién que asocia
el compromiso del programa y de la Universidad con los procesos de insercién de la
economia regional en escenarios internacionales de cara a la globalizacion.

v' Articular a los procesos de formacion a entidades y personas lideres en temas
especificos / claves del programa de Contaduria Publica.

37,18% se desempefian en cargos asistenciales y técnicos, ademas segun el EIDO, el 82% de
los graduados, reciben entre 1y 2 SMLV.

Nivel en idiomas por parte de la comunidad Alumni del programa:
v Promover y aumentar la necesidad del dominio de un segundo idioma para los
profesionales del programa de Contaduria PUblica sede Cali.

Nivel de comunicacion de lo qué es el programa y la Universidad:
v" Generar canales de comunicacién efectiva con el entorno de forma permanente y
sistematica.

Nivel de apropiacion del Portafolio de Educacién continuada:
v" Analizar y seleccionar de la oferta del portafolio, lo mas relevante y pertinente para las
dindmicas de la region.

Construir un plan de formacién potenciando el capital humano de la regiéon y de las
organizaciones vinculadas al sector:
v" Realizar un sondeo de necesidades y expectativas de formacion con la participacién
del sector empresarial, el sector oficial —competitividad y desarrollo-, gremios del
sector, académicos, estudiantes y Alumni del programa.

Nivel de articulacion entre los programas de Contaduria Publica de la Universidad:
v" Promover capacitaciones en Red entre las facultades de Contaduria Pulblica de la
Universidad y las universidades adscritas ASFACOP

Proyectos que fomenten el emprendimiento empresarial:

v Promover mediante convenios entre el sector privado, y publico el espiritu
emprendedor en la poblacion juvenil y en general. Fortalecer el uso y el impacto de las
unidades de emprendimiento de la sede.

v' Fomentar durante el proceso de formacién (4 y 5 semestre) el desarrollo de proyectos
productivos innovadores que generen alto impacto a escala social y econémica, y que
a su vez le permita al estudiante proyectarse como empresario y/o investigador en el
tema, y que en Ultima le garantice el retorno de la inversion y el desarrollo de su
proyecto de vida.
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v" Fomentar la vinculacién de graduados lideres empresariales con la Universidad, para
que estos, desde sus experiencias sean puntos de referencia y motivacion de
iniciativas emprendedoras dentro de la comunidad universitaria.

Nivel de participacion en el sector solidario. Segin mapa de datos, a pesar del énfasis que
hace la Universidad en este tipo de formacién, solo el 5% de los graduados participa
activamente en alguna entidad de este caracter.
v' Disefiar un plan estratégico que estimule y motive a los graduados en la participacion
activa en el sector solidario, mostrando los beneficios y la contribucién social que estos
pueden tener como consecuencia de tal comportamiento.

Nivel de satisfaccion de los graduados con los recursos disponibles durante la vida
universitaria.
v' Disefiar una estrategia para fortalecer los intercambios de los estudiantes del
programa con otras universidades locales e internacionales.
Aumentar la interaccion entre el sector empresarial y la poblaciéon académica, con la
finalidad de mejorar la gestién de practicas empresariales.
Mejorar el sistema de asistencia médica y psicoldgica.
Desarrollar un programa de asistencia espiritual.
Flexibilizar y dinamizar los trdmites administrativos.
Elaborar un plan de mejoramiento dirigido al personal encargado a la atencion a los
estudiantes.
v Disefiar un plan de mejoramiento de la estructura fisica disponible para los estudiantes
del programa de Contaduria Publica, haciendo énfasis en los espacios orientados
hacia la practica deportiva y la realizacion de actividades culturales.

AN

SRV

Desarrollo de multiples lineas de investigaciéon o grupos académicos que permitan evidenciar
las capacidades distintivas del programa de Contaduria Publica y su nivel de pertinencia en la
region.

» Oportunidades de Innovacién (oportunidades):

Nivel de competitividad y coyuntura econémica.

v" Por ser Cali, la capital del Valle del Cauca y una ciudad que le apunta al desarrollo
basado en una fuerte economia de servicios y el aprovechamiento de sus recursos
humanos y econémicos, junto al ambiente anclado a los cluster, actualmente, es un
espacio de innovacién tecnoldgica, organizacional y productiva que tiende a
fortalecerse y crecer con la implementacion y desarrollo de las multiples estrategias de
mercadeo de ciudad, por consiguiente, se postula como un lugar competitivo que
demanda el establecimiento de mejoras continuas e innovaciones en los lineamientos
de formacion del programa de Contaduria Publica.

v En el mismo sentido del literal anterior, a nivel de educacién de posgrado, la
Universidad Cooperativa de Colombia, tiene la oportunidad de ofrecer programas para
profesionales con altos niveles de calidad, que se ajusten al entorno de
internacionalizacién y competitividad que manifiesta la regién.

v" A razén del crecimiento demografico y demandas empresariales cada vez mas
practicas y completas, el Contador Publico tiene la oportunidad de proponer ideas
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innovadoras a nivel organizacional y estructural, con objeto de optimizar y facilitar la
toma de decisiones dentro de las empresas.

Dadas las necesidades de mejoras de procesos en las instancias gubernamentales, el
Contador Publico tiene la oportunidad de impactar positivamente en la region, a través
de sus conocimientos en manejo de informacion financiera, de inventarios, y modelos y
programas encaminados a solucionar y apoyar tematicas como la trasparencia en las
cuentas y flexibilidad y acceso a la informacion.

Por ser el centro de desarrollo econdmico del departamento, sectores como el
financiero y se concentran en la ciudad, se abre en estos sector la posibilidad de
emplear sistemas que mejoren y aumenten tanto la eficacia como la eficiencia de los
diversos procesos que se requieren en esta actividad econémica. No obstante, es claro
que dentro de la propuesta formativa, es necesario que el Contador Publico de la
Universidad Cooperativa sede Cali, tenga una fuerte formacién en el area financiera.
La orientacion econémica de Cali. hacia una economia de servicios, que dependera
del desempefio de la actividad comercial y la prestacion de servicios, significa una
oportunidad para disefiar e introducir sistemas de comercializacion y administracion
digital, con el &nimo de aprovechar el uso masivo de las redes sociales y la facilidad de
acceso a la informacion que se goza en la actualidad. La universidad Cooperativa de
Colombia, puede disefiar programas para atender tal necesidad, bien sea desde los
cursos de extension, o el planteamiento de una linea de estudio dentro del programa
de Contaduria Publica.

El tejido empresarial del Valle del Cauca y las diferentes estrategias de mercadeo que
buscan incentivar la inversion extranjera en el Valle, crean un ambiente 6ptimo para el
desarrollo y crecimiento de los Contadores Publicos, bien sea desde su capacidad
para dirigir una entidad o para incursionar en temas de revisoria y auditoria fiscal y
asesoramiento en tributacion y manejo de recursos.

e Concentracion demogréfica del departamento en la ciudad de Cali.

v' En Cali se concentra mas del 50% de la poblacion joven (17 a 24 afos) y mas del 50%

de la poblacion total del departamento. Lo que abre un abanico de oportunidades en
términos de mercado y consumidores potenciales.

e Jbvenes sin acceso a la educacién superior.

v" Segln el Ministerio de Educacion. 95,371 jévenes residentes en Cali, estan por fuera

del sistema de educacion superior. En este sentido, la Universidad Cooperativa de
Colombia mediante estrategias y propuestas académicas alienadas a los principios de
equidad vy justicia social, tendra la oportunidad de ser un pilar fundamental en el
proceso de transformacion personal y profesional de estos jévenes, a través de
programas o distintos modelos que permitan el acceso a la educacién de estos.

» Oportunidades de Adaptacién Activa (amenaza):

e Constante actualizacion en el conocimiento, técnicas y equipos de trabajo.

v' Para el caso de los graduados programa de Contaduria Plblica, aunque un ambiente

tan propicio para el mejoramiento y la actualizacion de los procesos en la actividad
laboral sean positivos, estos exigen estar en constante alerta, ya que al mas minimo
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descuido, se puede llegar a un rezago en cuanto a conocimiento organizacional,
técnicas, uso de tecnologias y equipos de trabajo.

e Gran participacién de las instituciones privadas en la educacion superior en la region.

v De acuerdo con el Ministerio de Educacion, 60% de las matriculas en educacién

superior en la ciudad de Cali, se materializan en instituciones privadas. Asi, la
Universidad Cooperativa de Colombia, ademas de competir en calidad y
reconocimiento con las Universidades publicas y privadas de gran reconocimiento, se
le suman factores como precios, financiacion con instituciones de menor trayectoria.

e Oferta de profesionales en Contaduria Publica significativa en el mercado.

v' La amplia oferta de carreras afines a la Contaduria Publica, en niveles técnicos,

tecnoldgicos y universitarios saturan el mercado, el cual no es suficiente para la
cantidad de graduados de tantas IES, es decir, que los profesionales graduados en la
Universidad Cooperativa de Colombia sede Cali, compiten con técnicos, tecnélogos,
de otras universidades y profesionales de otras carreras afines a la Contaduria, donde
lo empresarios por lo general contrataran a quien esté dispuesto a trabajar por un
menor salario. Segun el Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional (EIDO) para
empleadores de graduados, sede Cali 2015, el 86% de los empleadores de graduados
de Contaduria Publica encuestados, manifiesta que solamente alguna veces tiene
problemas para contratar personal capacitado para desempefiar las labores que ellos
demandan.

e Tendencia a la informalidad.
v Si bien el tamafio y dinamica del mercado en la ciudad es una oportunidad de éxito para

las empresas, los costos relacionados con el pago de impuestos y el desconocimiento de
buenas practicas administrativas y gerenciales incentivan la informalidad y con frecuencia
el pronto cierre de empresas nuevas que no son capaces de soportar los costos de operar
en un mercado competitivo como el de la ciudad de Cali.



