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El Observatorio de Impacto y Dinamica Ocupacional (
presenta a continuacion una descripcion general o
situacion de los graduados de Ingenieria Industrial de la
Pasto, como parte del cumplimiento a la Politica
| Drep— Seguimiento e Impacto de graduados; todo ello soporte
PREIEY en los lineamientos del Consejo Nacional de Acredita
(CNA). Adicionalmente da cuenta de los resultados ©
r . estrategia implementada por la Universidad entorno
’lm‘ comunidad Alumni. Las fuentes principales de consulta
e Comunicad e s Mapa de Datos, Observatorio Laboral par
Educacion(OLE), DANE, Banco de la Republica, Ca
Comercio, Planes de desarrollo, consolidados esta
estudios de percepcion de graduados, Estudio de
Dindmica Ocupacional (EIDO), ENEF, entre otros

Julio de 2017



Contenido

1. AGRADECIMIENTOS

2. ASPECTOS GENERALES.

2.1.SEGUIMIENTO A GRADUADOS

2.1.1. Plataforma Mapa de Datos (MD)

2.1.2. Observatorio Laboral para la Educacion (OLE) y Sistema Nacional de Informacién de la
Educacion Superior — SNIES-

2.1.3. Informes estadisticos consolidados desde la Direccién Nacional Alumni de Graduados con
base en informacion del Departamento de Admision, Registro y Control —-DARC-

2.1.4. Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional (EIDO): 2009 — 2013

2.1.5. Otros

3. CARACTERIZACION DE LOS GRADUADOS

3.1.CONTEXTO NACIONAL.

3.1.1. Graduados Pasto.

3.1.2. Graduados, ingenieria, arquitectura, urbanismo y afines.
3.1.2.1. Graduados en Ingenieria Industrial.

3.2.GRADUADOS UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA
3.2.1. Sede Pasto.

3.2.1.1. Perfil de Graduados en Ingenieria Industrial.

4. CONTEXTO ECONOMICO

4.1.PIB

4.2.COYUNTURA EMPRESARIAL

4.3. COMPETITIVIDAD

4.3.1. Cluster de Servicios de Medicina y Odontologia.
4.4.EDUCACION

4.5.MERCADO LABORAL

4.5.1. Mercado laboral de los graduados en educacién superior.

5. IMPACTO DE LOS GRADUADOS EN EL ENTORNO

5.1. MERCADO LABORAL DE GRADUADOS EN INGENIERIA INDUSTRIAL, SEDE PASTO.

5.1.1. Caracterizacion laboral de los graduados

5.1.1.1. Basqueda de empleo

5.1.1.2. Independientes

5.1.1.3. Emprendimiento

5.1.1.3.1. Propietarios

5.1.2. Pertinencia y Correspondencia Laboral

5.1.3. Apreciacion de empleadores respecto a los graduados de la Universidad Cooperativa de
Colombia, Medellin.

5.1.3.1. Competencias laborales de los graduados segln so propia percepcion

5.1.3.2. Competencias laborales de los graduados de la sede Pasto, segiin Empleadores

5.2.IMPACTO SOCIAL

5.2.1. Participacion social de los graduados



6. SENTIDO DE PERTENENCIA

6.1.PERCEPCION DE GRADUADOS

6.2.NIVEL DE IDENTIDAD

6.2.1. Participacién en la vida Institucional

7. NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE FORMACION
8. CONCLUSIONES

9. PROPUESTAS

10. REFERENCIAS



Agradecimientos

AGRADECIMIENTOS.

En pro de contribuir a los procesos de analisis entorno a la calidad y pertinencia del programa de
Ingenieria Industrial sede Pasto, la Gestién Alumni, desde el Observatorio de Impacto y Dinamica
Ocupacional (OIDO), hace entrega del presente documento: Informe Situacional de Graduados en
Ingenieria Industrial, Sede Pasto.
Se agradece por el aporte dado a:
e Decano(a) de facultad:
> OXXXXX

e Jefe(a) / Coordinador(a) de programa:
P XXXXXXX

e Directora Nacional Alumni:
» Reina Cecilia Duque Vélez

e Coordinador(a) Alumni, Sede Medellin:
» Claudia Ximena Gémez Torres

e Practicante de Direccion Nacional Alumni:
» Andrés Martinez Arias
» Yeisson Daniel Guzman Olaya

Universidad Cooperativa de Colombia, sede Pasto



En medio de una economia mundial que
avanza entre el crecimiento y la inestabilidad;
a escala global, se identifica y postula a la
educacion * como un pilar de desarrollo,
donde la tesis fundamental, induce a pensar
que a partir de la formacion de los individuos,
se alcanzan sociedades con altos estandares
de formacion académica y cientifica, las
cuales estaran en condiciones 6ptimas para
establecer mejores niveles de competitividad,
desarrollo y crecimiento econémico y social.
La Universidad Cooperativa de Colombia en
su dinamica de crecimiento y posicionamiento
como institucion referente en calidad,
eficiencia y cooperativismo contempla y esta
en linea con el Plan Nacional de Desarrollo
2014 — 2018; “Todos por un nuevo pais” y el
Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), el
cual define que: “...un programa de alta
calidad se reconoce a través del desempefio
laboral de sus egresados y del impacto que
estos tienen en el proyecto académico y en los
procesos de desarrollo social, cultural y
econémico en sus respectivos entornos”
(Consejo Nacional de Acreditacion , 2013),; se
identifica el seguimiento de los graduados
como un medio para evaluar y dar cuenta de
su compromiso con los principios de equidad
y justicia social.

En pro del constante mejoramiento y
fortalecimiento institucional, -el cual, como se
postulé anteriormente, logra mediante la
educacion de profesionales formados en
economia solidaria el efecto de externalidades
positivas en el pais-, la Direccién Nacional de
Bienestar Universitario y Egresados de la
Universidad Cooperativa de Colombia,
consolida una politica de seguimiento a los
graduados que se enmarca en el objetivo de
dicha gestion:

1A nivel internacional y nacional se evalla la educacion
como determinante de la competitividad, tal es el caso del
Escalafén de Competitividad publicado por la CEPAL y
The Global Competitiveness Report publicado por el Foro
Econémico Mundial.

Aspectos
Generales

“Fortalecer el trabajo colaborativo y

solidario de los graduados hacia su

Universidad y de la Universidad con
estos y sus pares en el mundo, a través de
la estrategia de redes, apoyadas en el
andlisis permanente del entorno,
contribuyendo en la generacién de
programas educativos pertinentes,
fortaleciendo la proyeccion institucional y
profesional de los graduados”.
El seguimiento a graduados es liderado por la
Direccion Nacional de Bienestar Universitario
y Egresados (Alumni), bajo tres (3) politicas
fundamentales, reguladas en la normatividad
institucional 'y por consiguiente en los
Estatutos de Egresados de la Universidad?.

. Politica: Gestion de egresados por

grupo de interés
II. Politica: Gestion de redes
1. Politica: Seguimiento e impacto de
egresados

Dichas politicas, se constituyen como pilares
en el modelo de gestion, siendo este ultimo,
un modelo integrado que promueve, tanto en
la Gestion Alumni como en las coordinaciones
Alumni de sede, el desarrollo de proyectos y
estrategias que fortalezcan el vinculo de los
graduados con la Universidad. Tal modelo se
divide en dos partes:
e Gestionar las Redes.

. Red de Contactos: Programa “En
Conexion”

II. Red de Conocimientos: Programa de
transferencia de conocimientos y
Experiencia “Banco de Tiempos”

1. Red de Cooperaciéon: Programa
Corazén Alumni

V. Red de Bienestar: Programa “Vive la
U

2 Acuerdo Superior 09 de 2010. A través de este se
declara el compromiso de la Universidad con los
graduados, toda vez que ellos son referente de la calidad
y pertinencia del modelo educativo



V. Red de Enlace y Apoyo Laboral
(REAL): Programa “Conexiéon al
mundo laboral”

e Gestionar el Observatorio de Impacto
y Dindmica Ocupacional®

De esta manera, como producto del
Observatorio de Impacto y Dinamica
Ocupacional —OIDO-, “El Informe Situacional
de los Graduados en Ingenieria Industrial,
sede Pasto”, se presenta como un andlisis de
la situacién actual de los graduados de este
programa, en donde, se da evidencia del

impacto de los graduados en el medio a través
del seguimiento de la trayectoria laboral,
académica y social. Ademas, da cuenta de la
calidad y correspondencia de la formacion
recibida con las demandas del mercado y
aborda la relacion entre la presencia de los
programas y las actividades productivas de la
region.

En conclusion, el presente documento,
permite a la Universidad identificar las
fortalezas y el impacto de los graduados, y por
transitividad, el impacto de la misma
Institucion en el entorno social, asi como los
aspectos a mejorar desde la propuesta
institucional de formacion académica y
profesional.

2.1. SEGUIMIENTO A GRADUADOS.

2.1.1. Plataforma Mapa de Datos (MD).

La herramienta base para el seguimiento de
graduados es la plataforma Mapa de Datos, a
través de la cual no sélo se actualizan los
datos de contacto, sino que ademas se
recolecta informacién que permite dar cuenta
de los diferentes aspectos a evaluar definidos
por el Consejo Nacional de Acreditacion
(CNA) Factor 9: caracteristica 36 y 37. En

3 La Universidad Cooperativa de Colombia, como
estrategia de apoyo al mejoramiento continuo de la
calidad y al posicionamiento institucional, disefi6 e
implementé en el 2015 el Observatorio de Impacto y
Dindmica Ocupacional —OIDO, el cual, mediante el

Con objeto de disponer de informacion
confiable y de calidad que sirva de insumo y
de base para el desarrollo de los documentos
que se realizan desde la Gestion Alumni -
documentos destinados a ser una herramienta
clave en la toma de decisiones estratégicas
institucionales- el proceso de seguimiento a
egresados se apoya en las siguientes
plataformas y bases de datos.

sintesis, en MD se encuentra la siguiente
informacion:
e Aspectos socio demogréficos.
e Continuidad académica.
e Necesidades y expectativas de
formacion.
e Apreciacion de los graduados sobre el
programa.

andlisis permanente del entorno, contribuye a la
generacion de programas educativos pertinentes,
fortaleciendo la proyeccién institucional y profesional de
los graduados.



e Empleabilidad: Situacion laboral,
sector econoémico al que pertenece la
empresa, cargo, area, tamafio de la

empresa.
e Graduados del programa que han
recibido distinciones y

reconocimientos significativos por su
desempefio en la  disciplina,
profesion,  ocupacion u  oficio
correspondiente.

e Graduados del programa que forman
parte de comunidades académicas
reconocidas, de asociaciones
cientificas, profesionales,
tecnologicas, técnicas o artisticas, y
del sector productivo y financiero.

Las diferentes herramientas y estrategias de
comunicacién que se disponen para dicho
proceso de actualizacion de la plataforma son:

e Tele mercadeo: se realizan
permanentemente  llamadas  de
verificacion de datos de contacto de
los graduados registrados en MD”.

e A través de la web: se envian
constantemente  correos  masivos
motivando la actualizacion de datos
en MD.

e Asesoria: mediante el programa
“Atencion Mas Integral — AMI” y
Coordinacion de Egresados (Alumni)
se promueve y acompafia el
diligenciamiento de la informacion en
MD.

e A través de medios fisicos: se
promueve vy distribuye entre los
miembros de la comunidad
universitaria los formatos de: referir a
un egresado y de actualizacion de
datos del Egresado, con el fin de
obtener la informacién de contacto de
graduados desactualizados. Ademas,
se hace publicidad mediante el mural
Noti- Alumni (Carteleras
institucionales).

Del total de graduados en la sede Pasto
(8.022), se tiene registrado en MD, el 46.3%.
A su vez, del total de registrados (3.714) de la
sede, en 2016 se ha actualizado Ila
informacion del 45.7% (1.698).
Paralelamente, para el total de graduados de
Ingenieria Industrial de la sede (599), se tiene
registrado en la plataforma el 50.1% (300) de
los graduados, donde el 56.7% (170) de estos
ultimos se actualizaron en 2016.
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Grdfico: Histdrico de graduados registrados en Mapa Datos y actualizados MD en 2016

Fuente: Mapa de Datos, diciembre de 2016

Consolidado Histdrico Direccion Nacional de Egresados, diciembre de 2016

Respecto al comportamiento de la cantidad de
actualizaciones por afio, se destaca que entre
2013 y 2016 se reporta un crecimiento en el
programa como en la sede, excepto que en la
sede hay un declive a partir de 2015; para la
sede las actualizaciones crecieron en
promedio un 99% entre 2011 y 2016 y para el
programa en un 99% también. (el eje vertical
izquierdo mide el aumento de los actualizados

en la sede Pasto entre 0-1200; el eje derecho
mide el aumento de las actualizaciones del
programa de Ingenieria Industrial en la sede
entre 0-160).

Lo anterior, refleja el crecimiento de los
esfuerzos de la Gestion Alumni en relacion al
seguimiento y recoleccién de la informacion
de los graduados.
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Grafico: Crecimiento de actualizaciones en Mapa de Datos 2011-2016

Fuente: Mapa de Datos, diciembre de 2016.
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2.1.2. Observatorio Laboral para la Educacién (OLE) y Sistema Nacional de
Informacion de la Educacién Superior — SNIES-.

A partir de la resolucién rectoral N°078 de
2011, la Universidad establece como requisito
de grado el diligenciamiento de la encuesta
del Momento 0; instrumento que el Ministerio
de Educacién Nacional propone a través del
Observatorio Laboral para la Educacion —
OLE, para el seguimiento a graduados.

La informacion obtenida de Momento O,
permite de forma &gil y confiable obtener
registros actualizados sobre calidad de la
formacion dada por el programa y forma como
dicho proceso incide en el desarrollo del
proyecto de vida. Igualmente es insumo para
evidenciar la valoracion de calidad de la
formacion recibida por parte de los graduados,
una vez estan inmersos en el mercado laboral;
con lo cual se generan estrategias de mejora
a la gestion y programas.

Tanto las Bases de datos de OLE, como la
informacion extraida de SNIES, resultan en
insumos pertinentes a la hora de realizar:
e Andlisis comparativos entre
Instituciones de Educacién Superior -
IES- y programas especificos.
e Andlisis de coyuntura econémica a
nivel nacional, regional y
departamental.

A la fecha, 73 graduados del programa
Ingenieria Industrial sede Pasto, han
diligenciado la encuentra Momento 0, es decir
que dicha plataforma, proporciona
informacion del 12.2% de la poblacion total de
graduados del mencionado programa.

2.1.3. Informes estadisticos consolidados desde la Direcciéon Nacional Alumni de Graduados con
base en informacion del Departamento de Admision, Registro y Control -DARC-.

Es una base de datos consolidada desde la
Direccion Nacional de Bienestar Universitario
y Egresados de acuerdo a la informacion
suministrada por el DARC, donde se registra
el total por afio y el total histérico de
graduados, discriminando  por  sede,
programa, area del conocimiento y nivel de
formacion.

La Universidad Cooperativa de Colombia, a
diciembre de 2016, se estima que habia
graduado 149.988 estudiantes de los
diferentes programas y niveles de formacion
de la oferta académica, de los cuales 117.514,

son de las distintas carreras profesionales a
nivel universitario y de estos 8.022
corresponden a la sede Pasto. En relacion al
programa, la Universidad gradu6 599 de sus
profesionales en Ingenieria Industrial en la
sede Pasto.

Resulta atil mencionar que dicho programa
solo se ha ofrecido en 4 sedes de la
Universidad, siendo 15.9% de estos
profesionales egresados de la sede Pasto.

2.1.4. Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional (EIDO): 2009-2013

Es un estudio estadistico desarrollado por el
Centro Nacional de Consultoria con el apoyo
de la Direccion Nacional de Egresados en
donde se abordan aspectos  socio-
demogréficos, laborales y apreciacién de
egresados segun su programa, sede vy
ocupacion al momento del estudio. El estudio

cuenta ademas con cifras de apreciacion y
valoracion tanto de los egresados, como de la
institucion  por parte de empleadores
consultados.

Para la sede Medellin, el EIDO tiene como
base 117 encuestas para el estudio de
Egresados y 22 para Empleadores.



Asi mismo, son 23 encuestas para la parte de
Egresados del programa de Ingenieria

Industrial 'y 11 encuestas para los
Empleadores.

2.1.5. Otros.

También se tiene como fuentes internas
productos del OIDO tales como el Sondeo de
Necesidades y Expectativas de Formacion y
los informes de percepcion de la calidad.

Por otra parte, se hace uso responsable de la
informacion de fuentes externas como el
Departamento Administrativo Nacional de

Estadistica - DANE-, Banco de la Republica,
Ministerio de Educacion Nacional — MEN-,
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo-
MINCIT, Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones — MINTIC,
Camaras de Comercio, Departamento
Nacional de Planeacién — DNP-, Consejo
Nacional de Acreditacion- CNA-, entre otros.



CONTEXTO NACIONAL.

De acuerdo con el Observatorio Laboral para
la Educacion- OLE-, entre el afio 2001 y 2015
en Colombia se graduaron 3.405.211
estudiantes de los distintos niveles de
formacion y é&reas del conocimiento. El
43.47% egresados de Instituciones de
Educacion Superior — IES-, oficiales y 56.53%
de IES privadas.

0%
2% ‘ 6%

53%
Grdfico: Graduados Colombia 2001-2015 por nivel de formacion.
Fuente: OLE - MEN 2016

La oferta de graduados se distribuye por areas
del conocimiento de la siguiente manera.

- Economia, Administracion,
Contaduria 'y Afines: 1.117.873
graduados.

- Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y
Afines: 777.253 graduados.

- Ciencias Sociales y Humanas:
609.827 graduados.

- Ciencias de la Educacion: 385.540
graduados.

- Ciencias de la Salud: 281.845
graduados.

La mayor proporciéon de graduados por nivel
de formacion son del pregrado universitario
con 53%, seguido del nivel tecnolégico con
20% y de especializacion con 19%. El nivel de
menor presencia nacional es el doctorado, el
cual aporta el 0,1% de la poblacion total de
egresados del pais.

B FORMACION TECNICA
PROFESIONAL

TECNOLOGICA
W UNIVERSITARIA
ESPECIALIZACION
B MAESTRIA

1 DOCTORADO

- Bellas Artes: 108.353 graduados.

- Agronomia, Veterinaria y Afines:
62.220 graduados

- Matematicas y Ciencias Naturales:
55.344 graduados

- Sin clasificar: 6.956 graduados.

El 54.84% de los graduados en educacion
superior del pais son de sexo femenino, y el
45.16% restante son hombres. Entre el afio
2001 y 2015 la poblaciéon mas significativa son
mujeres, ademas se observa que para los
Ultimos afios de la serie la brecha entre
hombres y mujeres crece a medida que crece

Caracterizacion
de los Graduados



la poblacién de graduados. Todo esto muestra
los esfuerzos para lograr inclusién en el
sistema de educacion superior.

250.000
200.000

== HOMBRES
150.000 MUJERES

100.000 80.422

50.000
58.236

206.720

168.018

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Grafico: Graduados Colombia por sexo, 2001-2015.

Fuente: OLE - MEN, 2016.

3.1.1. Graduados Narifio.

En Narifio, entre 2001 y 2015, se graduaron
49.307 estudiantes de IES, siendo el 1.3% de
los graduados en educacién superior a nivel
nacional, donde el 50.6% son egresados de
Instituciones oficiales y el otro 49.4% de
Instituciones privadas; La poblacion de
graduados del departamento se distribuye por
sexo de la siguiente forma; sexo femenino
33.9% y sexo masculino 66.1%.

La oferta de graduados por nivel de formacion
conserva una estructura similar a la nacional,
es decir, que en Narifio el nivel de mayor
presencia es el universitario con 64.6%,
seguido de tecn6logos con 17.9%; las
especializaciones tienen 14.9%; 0.5% para los
técnicos; 2.1% para los graduados de
maestria y 0.04% para los doctores.
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Grdfico: Graduados Narifio. 2001-2015 por nivel de formacion.

Fuente: OLE - MEN 2016

Por areas del conocimiento, Narifio posee un
orden de relevancia similar al nacional,
aunque el area de ciencias de la educacion es
mas relevante en el departamento que en el
pais y el de Bellas artes tiene una relevancia
menor, siendo el Ultimo en cantidad de
graduados. Especificamente la cantidad de
graduados por area de conocimiento en el
departamento se ordena de la siguiente
manera:

- Economia, Administracion,
Contaduria y  Afines:  17.323
graduados.

- Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y
Afines: 9.782 graduados.

- Ciencias de la Educacion: 7.472

graduados.

- Ciencias Sociales y Humanas: 6.722
graduados.

- Ciencias de la Salud: 4.393
graduados.

- Agronomia, Veterinaria y Afines:
1.572 graduados

- Mateméticas y Ciencias Naturales:
1.136 graduados

- Bellas Artes: 901 graduados.

- Sin clasificar: 6 graduados.

3.1.2. Graduados del area Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y afines.

Para Colombia, durante 2001 y 2015 se
graduaron 777.253 estudiantes del area de
ingenieria, arquitectura, urbanismo y afines,
quienes representan el 23% del total nacional;
de ellos, el 50% culminaron sus estudios en
IES oficiales y 50% en IES privadas. Ademas,
el 35% de los graduados son mujeres y el 65%
hombres.

En el departamento de Narifio, para igual
periodo y area del conocimiento, se graduaron
9.782 estudiantes, lo que conlleva a afirmar
que el 1.3% de todos los graduados
nacionales en esta area estudiaron en

mencionado departamento y el 20% de todos
los graduados del departamento pertenecen a
la mencionada &rea del conocimiento, donde
el 63% son egresados de IES oficiales y 37%
restante egresaron de IES privadas, contrario
a la tendencia nacional donde la participacion
es igual entre oficiales y privadas. Por otro
lado, y en la misma linea del contexto
nacional, la mayoria de los graduados en esta
area del conocimiento son hombres con 66%
de participacion, mientras que las mujeres
participan con un 34%
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Grdfico: Graduados drea del conocimiento Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y afines 2001-2015 por sexo.

Fuente: OLE - MEN 2017

En cuanto a la distribucién por nivel de
formacion de los graduados del area en
cuestion, Las cifras departamentales y
nacionales tienen un comportamiento similar
en el grado de importancia que tiene cada
nivel de formacién dentro de la estructura de
educacion superior. El nivel universitario es el
de mayor participacion con un 57.9% para
Antioquia y 54.8% para el pais, seguido de las

especializaciones con 21% para el
departamento 'y 22.6% en el contexto
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nacional; los niveles de maestria y doctorado
ocupan los ultimos puestos en cuanto al
nimero de graduados. La diferencia
fundamental radica en los niveles técnico y
tecnoldgico, mientras que para Antioquia las
tecnologias ocupan el tercer puesto, seguidas
de las técnicas, a nivel nacional sucede lo
contrario, son las técnicas las que superan a
las tecnologias.
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Grdfico: Graduados drea del conocimiento Ciencias Sociales y Humanas 2001-2015 por nivel de formacion.

Fuente: OLE - MEN 2016

3.1.2.1. Graduados en Psicologia (pregrado universitario).

En Colombia, entre 2001 y 2015 se graduaron
73.236 Psicologos; el 32.3% de estos
egresaron de |ES oficiales y el 67.7% de |IES
privadas, en esta carrera la mayor presencia
de graduados es del sexo femenino con un
porcentaje de participacion del 82.2%.

Por su lado, en Antioquia, se graduaron 8.031,
siendo el 36.5% de ellos, egresados de IES

oficiales y el 63.5% egresados de IES
privadas, mostrando un comportamiento
acorde al contexto nacional. En cuanto a la
distribucion por sexo, el panorama no es
distinto al nacional, ya que el 77.7% de los
profesionales en el programa referido son
mujeres.



Histéricamente, a nivel nacional siempre ha
existido una brecha entre mujeres y hombres
graduados en el programa, esta diferencia se
mantiene a través del tiempo, representando
las mujeres 461% mas que los hombres en el
total de graduados. Para Antioquia la
tendencia es la misma, aunque en menor
proporcién, siendo las mujeres un 349% mas
que los hombres.

En el contexto nacional el programa ha casi
triplicado su nimero de graduados por afio

pasando de 3.184 graduados en 2001 a 7.734
en 2015, manteniendo una tendencia de
crecimiento bastante estable. En Antioquia se
evidencia un comportamiento similar al
nacional, aunque la proporcién en la que ha
aumentado la cantidad de graduados por afio
ha sido mas del triple.

La brecha entre la participacién de hombres y
mujeres en el programa se mantiene a lo largo
de todo el periodo de analisis, inclusive se
hace méas amplia con el tiempo.
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Grafico: Graduados en Psicologia (Pregrado universitario) -Colombia por sexo, 2001-2015
Fuente: OLE - MEN, 2016.
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Grafico: Graduados en Psicologia (Pregrado universitario) -Antioquia por sexo, 2001-2015

Fuente: OLE - MEN, 2016.

3.2. GRADUADOS UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA

La universidad Cooperativa de Colombia a
diciembre de 2016, ha graduado 149.988
estudiantes de los diferentes programas de la
oferta académica institucional, de los cuales
28.509 son egresados de la sede Medellin; es

decir que el 19% de los graduados a nivel
nacional provienen de esta sede.
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Grdfico: Graduados de la Universidad Cooperativa de Colombia por sedes.
Fuente: Consolidado Histdrico Direccion Nacional de Egresados, diciembre de 2016

Durante el afio 2016 la Universidad
Cooperativa de Colombia, celebro la
graduacion de 8.257 estudiantes, la sede
Bogota ocupa el primer lugar con 2.132,
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seguida de la sede Medellin con 828 ; en
este sentido, Medellin gradu6 el 10% del
total de la Universidad en 2016.
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Grdfico: Graduados de la Universidad Cooperativa de Colombia en 2016 por sedes.
Fuente: Consolidado Histdrico Direccion Nacional de Egresados, diciembre de 2016
Histéricamente, el 78.4% de los graduados de generales corresponde a la tendencia
la  Universidad, son de pregrados histérica:
universitarios, 16% de posgrados, 4.4% 79.9% Pregrados Universitarios, 15.3%
pregrados técnicos y 1.3% pregrados Posgrados, 4% Técnicos Profesionales y

tecnoldgicos.
De igual forma,
graduados del

la distribucién para los
aflo 2016, en términos

0.8% Tecnolbgicos.
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Grdfico: Graduados de la Universidad Cooperativa de Colombia por nivel de formacion.
Fuente: Consolidado Histdrico Direccién Nacionald e Egresados, diciembre de 2016

Los programas de pregrado universitario de la
Universidad Cooperativa de Colombia de
mayor trayectoria, en cuanto a graduados se
refiere, son: Administraciéon de Empresas,
Contaduria publica, Derecho, Ingenieria de
Sistemas y Psicologia; los graduados de estos
5 programas representan el 66.7% del total de
graduados a nivel de pregrado universitario y

el 52.3% de todos los graduados de la
Institucion.

Entre los 32 programas de pregrado
universitario, Psicologia ocupa el quinto lugar
en cuanto al nimero de graduados con 7.427,
lo que representa el 6.3% de profesionales
universitarios a nivel histérico de la
Universidad.

Contaduria Publica R ) 523
Administracién de Empresas e —. 71,545
Derecho EIIII—_»— ———— 19.435
Ingenieria de Sistemas ~ EEEEEED 7.464
Psicologia | 7.427
Ingenieria Industrial SN 3769
Economia (EEEEEED 3699
Ingenieria Civil  SEEEEEE 3586
Medicina SEEEEED 3514
Comercio Internacional EEEEES 3178

Licenciatura en Educacion Infanti| SEEEEE 3 167
Enfermeria EEEEE 679

Licenciatura en Administracion educativa

D 2638

Odontologia @ 2,038

Mercadeo @D 1825

Ingenieria de Sistemas con enfasis en... S8 1,654
Medicina Veterinaria Zootecnia &8 1.573

Comunicacién Social

Grdfico: Graduados Universidad Cooperativa de Colombia, por programas de pregrado universitario.
Fuente: Consolidado Graduados 2016, Direccién Nacional de Egresados, diciembre de 2016



En el afio 2016 los programas de pregrado
universitario que mas graduados registraron
fueron: Derecho con 1.281, Contaduria
Plblica con 1.052, Administracion de
Empresas con 825, Psicologia con 760 y
Medicina con 437. Asi, Psicologia representa

el 11.5% del total de graduados en 2016 a
nivel de pregrado universitario (6.612),
ocupando el cuarto puesto en cuanto a
cantidad de graduados de la universidad
(760).

DERECHO I — 1 081
CONTADURIA PUBLICA T ——  1.052
Administracion de empresas  EEIIIIIII— 325

PSICOLOGIA

) 760
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COMERCIO INTERNACIONAL  SEEEEEEED 232
INGENIERIA INDUSTRIAL | CHEEEED 221
Enfermeria D 199
ODONTOLOGIA SR 180
MEDICINA VETERINARIA Y ZOOTECNIA | SEEEED 148
COMUNICACION SOCIAL 134

Grdfico: Graduados Universidad Cooperativa de Colombia, afio 2016 por programa.
Fuente: Consolidado Graduados 2016, Direccién Nacional de Egresados, diciembre de 2016

3.2.1. Sede Medellin

Del total de graduados de la sede
Medellin (28.509), 3.038 egresaron de
programas del area de Ciencias Sociales
y Humanas, siendo esta la cuarta area de
mayor trascendencia en la de la sede con
11% de los graduados.

En  consecuencia, analizando el
comportamiento de la sede respecto a las
areas del conocimiento se tiene que el
area de Economia, Administracion,

Contaduria y Afines es la primera en
relevancia con 13.049 graduados,
representando el 46% del total, a su vez la
segunda de mayor participacion en la
sede es el area de las ciencias de la
Educacion con 4.266, seguida de
Ciencias de la Salud con 4.754, Ciencias
Sociales 'y humanas con 3.038,
Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y
Afines con 2.173 y Bellas Artes con 229.
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Grdfico: Graduados Universidad Cooperativa de Colombia sede Medellin, por dreas del conocimiento.
Fuente: Consolidado Graduados 2016, Direccion Nacional de Egresados, diciembre de 2016

Analizando la distribucién entre pregrado y
posgrado en la sede Medellin, se encuentra
que el 84.7% de los graduados de la sede
provienen de pregrados y 15.3% de
posgrados. De igual forma, la distribucion para
los graduados del afio 2016 corresponde a la
tendencia histérica, al observar estos valores,

84,7% 84,7%

Pregrado

se evidencia una distribucion exactamente
igual.

De esta forma se evidencia la relevancia que
tienen los programas de pregrado dentro de la
sede, grupo donde se encuentra el programa
de Psicologia.

M Historico

2016
15,3% 15,3%

Posgrado

Grdfico: Graduados de la Universidad Cooperativa de Colombia sede Medellin por nivel de formacion.
Fuente: Consolidado Histdrico Direccion Nacional de Egresados, diciembre de 2016

Seglin Mapa de Datos, la poblacion de
graduados en la sede Medellin es
principalmente femenina con 62.7% de
participacion y 37.3% para el sexo masculino.
En concordancia, el 65.2% de los graduados

en el afio 2016 fueron mujeres y el 34.8%
restantes hombres, reflejando la misma
tendencia de los egresados universitarios a
nivel nacional.
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Grdfico: Graduados de la Universidad Cooperativa de Colombia sede Medellin por sexo.
Fuente: Consolidado Histérico Direccion Nacional de Egresados, diciembre de 2016

*Mapa de Datos, diciembre de 2016.

Los programas de pregrado universitario de
mayor trayectoria en la sede son:
Administracion de empresas y contaduria
publica, los cuales representan el 42.8% del
total de graduados a nivel de pregrado
universitario 'y el 29.6% de todos los
graduados de la sede. De los 23 programas

de pregrado universitario que la sede ha
graduado profesionales, Psicologia ha
participado con 733 profesionales a diciembre
de 2016 siendo 3.7% del total y ocupando la
octava posicion de relevancia en términos de
cantidad de graduados.

Administracion de Empresas SIS /4704
Contadurfa Publica I 3743
Licenciatura en Educacion Infantil ~ EENNND 1891
Derecho (EEEEEEEEEEEED 1611
Economia (SN 1545
Odontologia TEEEEEEEED 1261

Licenciatura en Administracion educativa ~SEEEEEEEED 995
Psicologia S 733
Ingenieria de Sistemas S 617

Licenciatura en Educacion basica con enfasis en... S 474

Ingenieria Civil &5 360
Comunicacién Social 58 307
Mercadeo S 305
Medicina &8 225
Ingenierfa Eléctrica &8 216
Ingenieria Mecénica &8 214
Ingenieria Electrénica &8 199
Licenciatura en Educacion basica con enfasis en... @ 117
Licenciatura en Educacion basica @ 73
Enfermeria @ 69
Ingenieria de Produccién 034
LICENCIATURA EN TECNOLOGIA E INFORMATICA ! 15
LICENCIATURA EN MATEMATICAS E INFORMATICA ! 10

Grdfico: Graduados Universidad
Cooperativa de Colombia sede Medellin,
por programas de pregrado
universitario.

Fuente: Consolidado Graduados 2016,
Direccién Nacional de Egresados,
diciembre de 2016



3.2.1.1. Perfil de Graduados en Psicologia — Sede Medellin.
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Grdfico: Graduados de Psicologia Universidad Cooperativa de Colombia por sedes.
Fuente: Consolidado Histdrico Direccion Nacional de Egresados, diciembre de 2016.

La Universidad Cooperativa de Colombia a
diciembre de 2016 gradu6 7.427 profesionales
en Psicologia, de los cuales 9.9% son de la
sede Medellin, ubicando a la sede en el tercer
puesto de relevancia respecto en cuanto al
total de graduados.

De acuerdo con la Direccion de Admision,
Registro y Control de la sede Medellin, se
identific6 que en el afio 2016 el 85% de los
graduados de tal programa son de sexo

femenino y que el 15% restante son de sexo
masculino.

En concordancia con lo anterior, se asume
que la estructura por sexo del programa, se
ajusta a las tendencias nacionales, regionales
y locales; donde se establece que la
estructura nacional de graduados en
Educacion Superior es principalmente de sexo
femenino.
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Grdfico: Graduados Psicologia- Medellin, por sexo, afio 2016

Fuente: Direccion de Admicion, Registro y Control -DARC-, Medellin, 2016

Segun la plataforma Mapa de Datos, La mayor
proporcién de graduados viven en Medellin, la
capital del departamento  antioquefio
concentra el 54% de la poblacion, seguido de

54%

oK 13%
MEDELLIN  ENVIGADO ~ RESTODE  ITAGUI
MUNICIPIOS

Envigado con 15%, Itagli con 8%, Bello con
6%, Sabaneta con 2%,; La estrella con 2% y el
13% restante reside en otros municipios de
Antioquia.

6%
. 2% 2%
- -

BELLO SABANETA LA ESTRELLA

Grdfico: Graduados en Psicologia-Medellin, por municipio de residencia.

Fuente: Mapa de Datos, diciembre de 2016.

La agrupaciéon de Los Alumni de Psicologia
por estrato socioeconémico, arroja que el 86%
de ellos pertenecen a los estratos 2, 3 y 4,
siendo el estrato 3 el de mayor participacion;

La poblacién se distribuye exactamente de la
siguiente manera: estrato 1, 2%; estrato 2,
17%; estrato 3, 51%; estrato 4, 18%; estrato
5, 9% y estrato 6, 3%.



Grdfico: Graduados en Psicologia-
Medellin, por estrato
socioeconomico

Fuente: Mapa de Datos,
diciembre de 2016

Se identificaron 192 graduados del programa
en mencion, quienes obtuvieron titulos en
educacion superior distintos al celebrado en la
Universidad Cooperativa de Colombia, de
estos, un 91% optd por especializaciones,
maestrias o diplomados, con un 49%, 25% y
17% respectivamente, destacandose estos

49%

25%

4% 1% 1%

M Estrato 1
M Estrato 2
M Estrato 3
m Estrato 4

Estrato 5
M Estrato 6

como los principales niveles de formacién
después del pregrado, a su vez, los
principales temas de capacitacion son:
psicologia clinica, psicologia organizacional,
educacion, salud ocupacional y recursos
humanos.

Grdfico: Formacion
posgradual de
Graduados en
Psicologia - Medellin
Fuente: Mapa de
Datos, diciembre de

© 2016



Contexto
Econdmico

CONTEXTO ECONOMICO.

A fin de evaluar el impacto de los egresados y
de la institucién en la economia nacional es

4.1. PIB

2015 fue un afio de desaceleracion econémica
para el pais como consecuencia de las
dindmicas internacionales en los precios de
productos  basicos, segun cifras del
Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica —DANE-, entre 2014 y 2015 el
producto nacional se expandié 3,1%. A pesar
de la desaceleracion econdémica puede
resaltarse el comportamiento del sector de
construccion que crecié al mismo periodo un
4,8%, el sector agropecuario 4,5% y el
financiero 4,3%. La industria manufacturera
logré crecer 2,5% después de cinco trimestres
consecutivos de contraccion, esto sustentado

necesario revisar la actualidad de la economia
nacional, regional y del mercado laboral.

en parte por la devaluacién de la moneda
nacional en el dltimo afio.

El PIB de Antioquia cerré el afio 2014 con un
crecimiento de 6.8%, frente al 4.4% nacional.
Puede atribuirse la diferencia entre el
crecimiento del producto nacional 'y
departamental a la forma en que esta
distribuida la estructura productiva de ambos
y el crecimiento de cada factor en esa
composicion. Los renglones de mayor peso en
la  composiciébn  nacional frente  al
departamental tuvieron un mayor crecimiento
en 2014.
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Grdfico: Variacion porcentual anual del PIB: Colombia vs Antioquia
Fuente. DANE 2017. PIB a precios constantes por departamentos Base 2005

El departamento de Antioquia posee una
estructura productiva similar a la del pais,
donde los sectores predominantes son los
servicios financieros (21.4%), los servicios
sociales, comunales y personales (14.4%), la
construccion (12%), la industria
manufacturera (11.6%) y el comercia y
reparacion (10.2%), lo anterior evidencia una
mayor relevancia de los sectores de la
construccién y el comercio en comparacion
con el pais.

De igual forma para el pais los sectores de
mayor relevancia son: servicios financieros
(18.8%), servicios sociales, comunales vy
personales (16.5%), industria manufacturera
(11.2%), construccién (9.4%) y el sector
minero (9%). La diferencia en la estructura

productiva del departamento en cuestiéon con
el Pais esta principalmente en el sector de
minas y canteras, el cual representa el 9% del
PIB nacional, mientras que para Antioquia
representa sélo un 2.3%.

Lo anterior da cuenta del poco impacto que ha
significado el déficit en el sector de minas y
canteras provocado por la caida del precio del
petréleo sobre el departamento de Antioquia,
explicando de forma parcial el mayor
crecimiento de su PIB frente al PIB nacional,
de igual forma, la brecha se explica por el
mejor desempefio de los sectores de la
construccion y el comercio en el departamento
respecto al pais.

Servicios Financieros 18,80% 21.4%
Servicios sociales, comunales y personales 16,50% 14,40%
Industria Manufacturera 11,20% 11,60%
Minas y canteras 9,00% 2,30%
Derechos e impuestos 8,10% 8,30%
Comercio y reparacion 8,20% 10,20%
Construccion 9,40% 12,00%
Agropecuarios 5,80% 6,00%
Transporte, al 0y comuni 6,10% 5,80%
Electricidad, gas y agua 3,40% 4,80%
Restaurantes y hoteles 3,40% 3,30%




Cuadro: Estructura del PIB: Colombia vs Antioquia

Fuente: Oficina de Estudios Econémicos - MINCIT, 2016. Perfil econdmico: Departamento de Antioquia

4.2. COYUNTURA EMPRESARIAL.

“Las micros, pequenas y medianas empresas
(MIPYMES) colombianas, al igual que en la
mayoria de los paises en crecimiento, son el
motor de la economia. Generan mas del 50%
del empleo nacional, significan el 36% del
valor agregado industrial, el 92% de los
establecimientos comerciales y el 40% de la
produccién total del pais, lo cual demuestra su
importancia y su gran potencial de crecimiento
(al comparar su participacion en el PIB y el
numero de establecimientos)” (Puyana S,
2011)

De acuerdo con (Confecamaras, 2016, pag.
11) el 92.1% de las empresas que se crean en
Colombia son Microempresas, 5.9%
pequefias empresas, 1.5% medianas
empresas y 0,5% grandes empresas; es decir,
que el 99,5% de las empresas en Colombia
son MIPYMES.

Confecamaras reporta en 2016 la creacion de
299.632 unidades productivas distribuidas
entre 76.794 sociedades y 22.838 personas
naturales. La constitucion de sociedades
aumento 21,7% respecto a 2015, al pasar de
63.112 a 76.794 y las matriculas de personas
naturales pasaron de 195.553 a 222.838, lo

4.3. COMPETITIVIDAD

Se entiende como competitividad a:

“la capacidad para tener una economia y una
sociedad cuyo desarrollo resulta atractivo en
términos de la competencia econdmica
agregada; como las competencias que tiene
un territorio para lograr un desempefio
moderno, con fortalezas, equilibrios,
integralidad, diversa y resiliencia. En orden de
importancia los aspectos avalados son:
Capital humano, ciencia, tecnologia e
innovaciéon. Fortaleza de la economia,
Infraestructura, Instituciones, gestion y
finanzas publicas.” (CEPAL, 2015)

Segun los resultados del indice Global de
Competitividad 2016-2017, realizado por el
Foro Econémico Mundial, Colombia ocupa el
puesto 61 entre 138 economias estudiadas.
Este resultado significa un avance de 5
posiciones para el pais debido a la mejora de

gue representa una variacion positiva de
14,0%. De las unidades productivas creadas
en 2016, 37,1% se concentran en el sector
comercio, 13,1% en alojamiento y servicios de
comida, 10,7% en industria manufacturera;
7,6% en actividades profesionales y
cientificas y 5,8% en el sector constructor.
Para Antioquia se reporta la creacion de
37.302 nuevas empresas en 2016,
representando un crecimiento de 10.3% con
respecto al afio 2015 (33.830). Asi mismo, el
departamento en cuestion fue el segundo a
nivel nacional en cuanto a contribucion al
nimero de empresas creadas en el pais,
representando el 12.5% del total nacional.

De esta forma, las perspectivas empresariales
son positivas para los graduados del
programa en mencién, debido a que su
impacto se centra en el sector de servicios
sociales, comunales o personales, el cual
tiene una participacion importante dentro de la
estructura productiva del departamento,
situando a los psicologos en un nicho de
mercado fuerte y en expansion.

las instituciones, la infraestructura nacional, el
entorno macroeconémico y los factores salud
y educacion primaria. En Latinoamérica, Chile
se posiciona como el pais mas competitivo
(33), seguido por Panama (42), México (51) y
Costa Rica (54), Colombia ocupa el quinto
puesto a nivel regional justo detras de Costa
Rica.

Al momento de hacer un enfoque en el pais,
Antioquia es el segundo departamento en el
escalafén de competitividad publicado por la
CEPAL con un puntaje de 75; lo anterior da
cuenta de la alta competitividad que tiene el
departamento en el contexto nacional, siendo
Gnicamente superado por
Cundinamarca/Bogotda. El  departamento
Antioquefio se destaca por su labor con las
instituciones, la gestion y las finanzas
publicas, factor en el que ocupa el primer lugar



respecto al resto de departamentos con un
nivel de extra lider y un puntaje de 84.1.

La CEPAL, segin estos indicadores
manifiesta una tendencia a largo plazo
favorable para el departamento, con un

crecimiento estable y fuerte, a su vez, en el
corto plazo se espera que Antioquia tenga un
muy buen desempefio que luego pueda ser
estable en el largo plazo.

Antioquia
Lider Estable Estable Baja
Fortaleza de la economia Lider Ganador Estable Baja
Infraestructura Lider Estancado Estancado Alta
Capital humano Lider Estable Estable Baja

Ciencia, tecnologia e
innovacion Lider Ganador Estable Baja
Instituciones, gestion y Extra

finanzas publicas Lider Ganador Ganador Alta

Cuadro: calificaciones del departamento de Antioquia sobre competitividad 2015.
Fuente: Escalafén de la competitividad de los departamentos de Colombia 2015, CEPAL Colombia

De lo anterior se destaca el departamento de
Antioquia como una region que brinda
grandes oportunidades para la creacién de
empresas que fomenten el empleo, lo cual
abre un panorama positivo para los egresados
en educacién superior en el corto y largo
plazo; lo cual, nos permite afirmar que los
graduados en Psicologia de la Universidad

cooperativa de Colombia, sede Medellin, se
enfrentan a un mercado en crecimiento que
les brinda la oportunidad de obtener buenos
empleos o de emprender sus propios
proyectos empresariales aprovechando el
crecimiento del clister de servicios de
Medicina y odontologia.

4.3.1. Cluster de Servicios de Medicina y Odontologia.

CLUSTER SERVICIOS DE MEDICINA
Y ODONTOLOGIA'

El Cluster de Servicios de Medicina y
Odontologia tiene como estrategia promover
la cultura de confianza e integracion
institucional para la construccion de redes de
cooperacion, conocimiento e investigacion en
salud, con el fin de atraer al mercado
internacional y contribuir al mejoramiento de la
competitividad empresarial regional. Para

potenciar la industria el cluster trabaja en las
siguientes lineas estratégicas:

e Pacientes internacionales: atraer la
demanda extranjera para ofrecer una
experiencia de alta calidad mediante
servicios 'y procedimientos de
excelencia clinica en hospitales vy
centros médicos de alta complejidad.

e Gestion del conocimiento: busca
promover el fortalecimiento
empresarial de la cadena productiva
con énfasis en innovacion 'y
generacion de conocimiento clinico
gue permita la creacion de productos,
procedimientos y servicios nuevos
para promover la industria de



soluciones, mediante el
fortalecimiento de las habilidades del
talento humano de las entidades de
salud como médicos, enfermeras y
personal administrativo.

e Innovacion y Desarrollo en la industria
local (I+D): con este pilar se busca el
desarrollo de investigaciébn e
innovacién en conjunto con empresas
del sector complementario a la
industria de la salud en Medellin como
entidades de tecnologia, dispositivos
médicos y farmacias.

e ElI Cluster estd conformado por
empresas de Servicios hospitalarios,
Servicios ambulatorios,  Servicios
odontolégicos, Universidades,
Servicios de la cadena.

En dicha linea, la ciudad inici6 con la
estrategia Clauster en el afio 2006,
centrandose en cinco areas que son: Cluster
de Energia Eléctrica, Cluster de Construccion,
Claster textil / Confeccién, disefio y moda,
Claster de Turismo de Negocios, ferias y
convenciones y por Uultimo el Claster de
servicios de medicina y odontologia, donde los
dos Ultimos se caracterizan por su liderazgo
en la construccion de redes y la generacién de
nuevos negocios, con el fin de mejorar la
competitividad de ciudad.

Con la ayuda de la ACI (Agencia internacional
de la cooperacién) y La Camara de Comercio,
La ciudad de Medellin esta desarrollando un

proyecto  estratégico en promocién de la
ciudad, concentrada en dos campos: En
primer lugar se encuentra la creacion de
mayores ventajas competitivas para la
actividad emprendedora, que respondan a las
exigencias de los mercados extranjeros y en
segunda instancia esta la promociéon de
grupos industriales que se pueden considerar
estratégicos, debido a su importancia en la
economia por factores como la generacién de
empleo y la dinamica en la
internacionalizacion de los mercados.

Con lo anteriormente mencionado, con la
consolidacion del Clister de Salud, la ciudad
de Medellin se proyecta a erigirse como un
centro de desarrollo de proyectos de salud en:
investigacion, oferta de servicios médicos,
infraestructura  hospitalaria,  trasplantes,
cirugias estéticas, entre otros; que propician
fuentes de desarrollo econémico para
sectores complementarios como el turismo, el
transporte y la actividad comercial; generando
soportes estratégicos desde la academia, el
estado, la estabilidad juridica y normativa, los
sectores privados dedicados al transporte
aéreo y terrestre y el turismo complementario;
soportado en sistemas de informacion
interinstitucional para compartir conocimiento
y mejores practicas con las mejores
experiencias del mundo en salud.

El Cluster, con sus lineas estratégicas, crea
un entorno de desarrollo apropiado para la
inclusion de profesionales del area de
psicologia al mercado, sea como empleados,
independientes o duefios de su propia
empresa, lo cual mejora las perspectivas de
los profesionales del programa en la sede.

Aunque dentro de la definicion explicita de
este clister, no se incluye los servicios de
Piscologia, es claro que, por tratarse

primordialmente de una iniciativa de un
mercado del sector de la salud, enfocada a
servicios estéticos; implicitamente, se detecta



la pertinencia y necesidad de los servicios en
psicologia para los pacientes, ya que estos
pueden requerir previa y posteriormente a los
diferentes tratamientos estéticos y médicos
una intervencién u orientacion psicolégica.
Respecto al panorama en salud mental en la
region, segun el “Primer Estudio Poblacional
de Salud Mental. Medellin, 2011-2012 47,
“....Para todos los individuos, la salud mental,
la salud fisica y la salud social son
componentes esenciales de la vida
estrechamente relacionados e
interdependientes. Cuanto mayores sean los
conocimientos sobre esta relacion, mas
evidente resulta la importancia basica de la
salud mental para el bienestar general de los
individuos, las sociedades y los paises. Los
avances en neurociencia 'y medicina
conductual han demostrado que, al igual que
muchas  enfermedades organicas, los
trastornos mentales y conductuales son
consecuencia de una compleja interaccion de
factores biolégicos, psicolégicos y sociales y
estan influidas por una combinacién e
interaccion de estos factores”.
En su momento, la secretaria Seccional de
Salud y Proteccion Social de Antioquia, Luz
Maria Agudelo Suarez concluyé que en tal
estudio se puede ver el aumento en la carga
de enfermedad atribuible a la salud mental,
que es estimada en casi un 31%. “En términos
generales se podria decir que los trastornos
de ansiedad, depresion e ideacion suicida son
mas altos en las mujeres que en los hombres,
mientras que, en estos, los trastornos de
déficit de atencién y las conductas agresivas
son las mas frecuentes”.
La Gobernacion de Antioquia, bajo la bandera
del desarrollo social, se promueve la
intervencion integral del Campo de la Salud
mental, teniendo como objetivo general:
“Mejorar la Salud mental de la poblacién
Antioquefia” y como objetivos especificos:

e Disponer de una mejor oferta de

servicios en salud mental.
e Promover la demanda de servicios de

salud mental.

4 Este estudio fue hecho en cooperacion entre la
Secretaria de Salud de Medellin y la Universidad CES,
institucion que contribuyd con tres equipos de
investigacion. Dicho trabajo fue validado y reconocido por
la Organizacion Mundial de la Salud, OMS, y la
Universidad de Harvard

e Aumentar el acceso a los servicios de
salud mental.

e Fomentar ambientes protectores de la
salud mental.

e Prevenir los factores de riesgo para
las problematicas de Salud mental.

e Abogar por la participaciéon
comunitaria el trabajo en Red por la
Salud mental.

e Disponer de informacion periddica,
estandarizada y de calidad en
Trastorno Mental y del
Comportamiento, Suicidio e Intento
de Suicidio, Sustancias Psicoactivas,
Violencia Intrafamiliar y Lesiones
Violentas Evitables, Accidentes por
MAP, MUSE.

Para la Gobernacién de Antioquia, “estos
proyectos se proponen la implementacion
progresiva de las Politicas Nacionales del
Campo de la Salud mental y para la
Reduccion del Consumo de Sustancias
Psicoactivas y su Impacto, mediante la
promocién de comportamientos promotores y
protectores de Salud mental, la prevencion de
los aspectos que afectan la salud mental y la
intervencion integral de las problematicas
relacionadas con la Salud mental que afectan
la sana convivencia al interior de la familia y
otros entornos como la escuela y la
comunidad y que interfieren en la calidad de
vida”

De esta forma, el Cluster de servicios de
medicina y odontologia en conjunto con la
Gobernaciéon de Antioquia y la alcaldia de
Medellin propicia un entorno adecuado para el
impacto de los psicélogos en el entorno social,
econdémico y cultural, creando oportunidades
laborales y de emprendimiento por medio de
programas que buscan proteger la salud
mental de los habitantes de la region.



4.4. EDUCACION.

En afios recientes, politicas de caracter
nacional como local han fomentado el
aumento en los niveles de cobertura educativa
y calidad de esta; tal como “Colombia la mas
educada de América Latina”. Actualmente, el
departamento cuenta con planes de
ampliacién de cobertura preescolar, primaria,
secundaria y universitaria. Uno de los pilares
del Plan Nacional de Desarrollo es promover
la cobertura que tienen las instituciones
oficiales de educacion superior en el pais.

Entre 2010 y 2015 la tasa de cobertura a nivel
Nacional de instituciones oficiales ha tenido un
incremento considerable, pasando de 37.1%
en 2010 a 49.4% en 2015, mas de 10 puntos
porcentuales. De igual forma para el Antioquia
la tasa de cobertura para instituciones
oficiales pas6 de 41% en 2010 a 52.8% en
2015, representando un incremento de mas
de 11 puntos porcentuales, acorde a la
tendencia nacional.

0,
60,0% —&— Antioquia m— Nacional 52,8%
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Grdfico: Cobertura en educacion superior: Colombia vs Antioquia

Fuente. Ministerio de Educacién - MEN-, 2016.

A nivel de educacion superior, la mayoria de
la poblacién, el 50% estudia nivel de pregrado
universitario. Similarmente, en Antioquia y en
Medellin, la mayor parte de los estudiantes en
educacion superior estan en dicho nivel, 61%
en Medellin y 57% en el departamento.

El porcentaje de estudiantes en nivel de
técnica profesional y tecnoldgica (T y T) es
mayor en el resto de municipios Antioquefios
diferentes a Medellin con 51% de las

matriculas y 32% para la capital del
departamento. El nivel de formacién de menor
peso en la estructura nacional, es el de
posgrados, 25% de participacion a nivel
nacional, 6% en Antioquia y 7% en Medellin.

Tanto a escala nacional, departamental y
municipal, las IES publicas u oficiales, son la
gue mayor demanda en educacién absorben,
representando el 65% de las matriculas en
Ibagué, 82% en el resto de municipios, 68%
para el departamento y 52% para Colombia.
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Grdfico: Matriculas en educacion superior por niveles de formacion.
Fuente: Elaboracion propia con informacién de SNIES - MEN, datos a 2015.

La tasa de cobertura para los pregrados
(pregrado universitario, técnica profesional y
tecnologica) a nivel nacional es de 46,2%, de
igual forma, en el departamento de Antioquia
es de 49.1% y en el municipio de Medellin es
de 112.7%; las Instituciones de Educacion
Superior IES de caracter oficial son las que
mayor cantidad de matriculas absorben, mas
del 53% a nivel pais y cerca del 63% a nivel
departamental, lo cual evidencia la
oportunidad que tiene la universidad de atraer

mas jovenes a que estudien sus programas de
pregrado y posgrado.

En la ciudad de Medellin y el resto de
municipios del departamento encontramos el
mismo comportamiento con un 61.7% de las
matriculas en IES oficiales para la capital
Antioquefia y un 66.2% para el resto de
municipios del departamento. Es valido
sefialar, que las matriculas en Medellin
representan el 76% del total del
departamento.

Medellin 189.469 131.789 81.786 213.575 112,7%
Resto de municipios 248.319 44.521 22778 67.299 43,3%
Antioquia 572.380 176.310 104.564 280.874 49,1%
Nacional 4.356.453 1.075.058 935.308 2.010.366 46,2%
Cuadro: tasa de cobertura a nivel de pregrado (pregrado universitario, técnica profesional y tecnolégica) por regiones.

Fuente: SNIES-MEN, 2016. Informes departamentales de educacion superior. Sintesis estadistica departamento de Antioquia,

2014.

Como se venia diciendo, actualmente, son
muchas las iniciativas que el gobierno
nacional fomenta e implementa para lograr
cambios significativos en el marco de la
educacion, programas como:

e ser pilo paga

e programa de gratuidad educativa

e programa de alimentacién escolar

e Todos a aprender 2.0

e Implementacion de jornada Unica.

e Entre otros.

En Linea con el Plan Nacional de Desarrollo
2014-2018: Todos por un Nuevo Pais, por

primera vez en la historia reciente de
Colombia, el presupuesto en educacion ha
sido el de mayor participacién en las cifras
nacionales, por encima de los gastos en
defensa. Para el afio 2016, se aprobd un
presupuesto en el sector educativo por 31,1
billones de pesos, representando 18,6% del
total asignado. Significa esto un aumento de
mas de 5% respecto al presupuesto de 2015,
el cual fue de 29,4 billones.

Segun el PND, a 2025 Colombia sera el pais
mas educado de América Latina. A fin de
cumplir tal objetivo se busca fortalecer las
competencias basicas en matematicas y
lecto-escritura, manejo de una segunda



lengua y lograr cobertura total en educacion
béasica y media.

El gasto publico en educacion basica y media
desde el afio 2000 a 2012 ha crecido 285%,
enfocando politicas para lograr una cobertura
total en educacion basica y media. Tal gasto
como parte del PIB nacional pas6 de 3,3% a
3,8% en el mismo periodo.

De igual forma el gasto publico en educacion
superior ha aumentado un 64% desde 2008 a

2015, lograr una cobertura nacional superior
al 55% para 2025.

De esta forma, se crean oportunidades para la
Universidad dado el incentivo que se genera a
la poblacion para que tenga formacion en
educacion superior, como resultado del
aumento del gasto publico en educacion
superior. Asi, se abre campo al crecimiento de
la Universidad cooperativa y especialmente
del programa de Psicologia.
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2011 II—I———————————————————————————mnmmy 2 244,336

2010 EEIII— 2 238 915

2000 (—— 2 002..854

2008 ——— 1842 .000

Grdfico: Grasto publico Nacional en educacion superior para instituciones ofciales, en millones de pesos.

Fuente. Ministerio de Educacion - MEN- 2016.

4.5. MERCADO LABORAL.

La tasa de desempleo a nivel nacional cerré
en 2016 a 10%, tras haber estado en 9,9% en
2015. Medellin finaliz6 el 2016 con 10.6% en
desempleo, la ciudad ostenta el puesto 12
entre las ciudades que menos desempleo
tienen en el pais. El sector de comercio,
hoteles y restaurantes genera la mayor
proporcién de empleo en la ciudad, 28.2%,
seguido de servicios con 21.5%, en tercer
lugar, la industria manufacturera, 20.5%.

Tanto la tasa de desempleo promedio de los
departamentos colombianos como la del
Antioquia y la de la ciudad de Medellin han
mostrado un continuo descenso desde inicios

de siglo cuando superaban niveles de 15%,
hasta alcanzar una tasa promedio nacional de
12.8% frente al 12% de Antioquia y 13.4%
para Medellin (promedio de la tasa de
desempleo entre 2001 y 2015). El desempleo
en la capital del departamento ha estado por
debajo del nacional en todo el periodo
analizado a excepcion del afio 2008 cuando
se ubicé ligeramente por encima. Por otro
lado, Medellin ha presentado la mayor tasa de
desempleo comparado con el departamento y
el pais, mostrando cambios mas bruscos
desde 2007.
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Fuente. Elaboracidn propia, con informacion de:*DANE (marzode 2017), “Mercado laboral por departamentos
2016”. *DANE (marzo 2017), "Mercado laboral por 13 dreas y ciudades metropolitanas y trimestre movil".

Al momento de analizar la diferencia entre las

tasas de desempleo departamental vy
nacional, existe un comportamiento muy
similar en la tendencia que sigue este

indicador. Se evidencia que los esfuerzos del
actual gobierno durante el periodo 2010 a
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2016 han mostrado un impacto positivo sobre
la reduccion del desempleo, sin embargo,
Medellin tiene indicadores mas altos de
desempleo comparados a los nacionales. Lo
anterior muestra como el descenso en la tasa
de desocupados afecta positivamente la TGP.
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Fuente. Elaboracién propia, con informacion de:*DANE (marzo 2017), “Mercado laboral por departamentos 2015”. *DANE
(marzo 2017), "Mercado laboral por 13 dreas y ciudades metropolitanas y trimestre movil".

En condiciones éptimas, la teoria econémica
supone que, al disminuir la tasa de
desempleo, paralelamente la tasa de empleo
debe aumentar. Para el pais, la tasa
incrementé en un 7.8% respecto a 2001,
pasando de 52.9% en 2001 a 60.7% en 2016.
En Antioquia, el aumento fue de 6%, pasando
de 50.3% en 2001 a 56.3%. Finalmente, para
Medellin aumenté 8.5%, pasando de 50% en
2001 a 58.5% en 2016.

La tasa de ocupacion (TO) nacional ha estado
por encima de la del departamento de
Antioquia y su capital durante todo el periodo
analizado, sin embargo, se destaca el
comportamiento de Medellin que ha logrado

acotar la diferencia en la tasa de empleo
desde 2006, afio donde mas se distancio del
promedio nacional.

El comportamiento en la TO tanto para el pais
como el departamento y su capital ha
mostrado una tendencia creciente y estable
desde el 2008, lo cual muestra sus efectos
sobre la TGP, la cual reporta un
comportamiento de mejora a partir de dicho
afio.
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4.5.1. Mercado laboral de los graduados en educacién superior.

La tasa de vinculacion laboral de los recién
graduados tanto en Colombia como a nivel
departamental incrementa a medida que
aumenta el nivel de formacion, dicho de otra
manera, entre mayor sea el titulo académico
de una persona, mayores Seran sus
posibilidades de vinculaciéon laboral en el
mercado nacional.
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En general, la tasa de vinculacion para
graduados en educaci6on  superior, a
excepcion del nivel de formacién técnica
profesional y maestria, es mayor en el
departamento de Antioquia en comparacion

con las tasas a nivel pais.
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Grdfico: Tasa de vinculacion laboral de recien graduados afio 2015, por nivel de formacion.

Fuente: OLE - MEN, 2017.

En concordancia con lo anterior, resulta claro
que el nivel de ingreso de los graduados,
aumenta al mismo tiempo que estos
incrementan su nivel de formacion académica.

El departamento ofrece salarios de entrada
mayores desde el nivel de técnica profesional
hasta el nivel de especializacion en relaciéon a



los salarios promedios nacionales, a
excepcion del nivel de maestria y doctorado.
En promedio en Antioquia, el salario de un
profesional universitario representa 1.5
salarios de un técnico profesional.

En comparacion con el salario promedio de los
profesionales universitarios en el
departamento, los especialistas devengan
menos del doble, los magister 2.1 veces mas
y los doctores ganan mas del tripe que un
universitario.
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Grdfico: Salario de entrada de recien
graduados afio 2015, por nivel de formacion.
Fuente: OLE - MEN, 2017.



entorno

IMPACTO DE LOS GRADUADOS EN EL ENTORNO.

Hablar de impacto, es dar cuenta de la
trascendencia y  evolucion de los
profesionales graduados de la Institucion a
través de su trayectoria laboral, social,

académica, y profesional, que en Ultima
instancia permite el posicionamiento de la
propuesta formativa de la Universidad y en
ello del programa.

5.1. MERCADO LABORAL DE GRADUADOS PSICOLOGIA, SEDE MEDELLIN.

Teniendo en cuenta que el concepto de
empleabilidad estéa relacionado con las teorias
de capital humano, y la capacidad potencial de
incorporarse y permanecer en el mercado
laboral, se identifica la necesidad de analizar
qué tan significativos son los niveles de
empleabilidad de los graduados del programa
en mencion.

La TGP para el programa es de 98.6% y para
la sede es 84.9%, lo anterior indica que los
graduados en Psicologia, sede Medellin,
tienen una mayor participacion en el mercado
laboral. Por otro lado, TO del programa

Indicadores Laborales

(65.2%) es superior en mas de 7 puntos
porcentuales por la TO de la sede (58.2%), en
otras palabras, el nivel de empleabilidad de los
graduados de Psicologia es mayor al
promedio de la sede. Al igual la TD del
programa en estudio (33.4%) es mayor a la de
la sede Medellin (26.7%).

Los indices laborales de los graduados del
programa en mencion, registran una mayor
participacién de mujeres, siendo la poblacion
femenina el 79% de la PET, no obstante, la
poblacion  masculina presenta mayores
indices de empleabilidad que las mujeres.

Impacto de los
graduados en el

Nacional* Medellin* Mujer Hombre | Total Mujer | Hombre | Total
63,80% 62,30% 98,80% 97,80% | 98,60% | 84,40% | 85,70% | 84,90%
56,30% 56,30% 63,10% 75,82% | 65,20% | 52,80% | 66,80% | 58,20%
11,70% 9,60% 36,40% | 22,00% |33,40% | 31,60% | 18,90% | 26,70%

47627738 6534839 343 91 434 6184 3879 10082

38.124.747 5.316.853 343 91 434 6184 3879 10082

24.336.283 3.314.869 339 89 428 5220 3325 8562

21.480.841 2.996.015 214 69 283 3264 2590 5866

2.855.441 318.854 125 20 145 2956 735 2696

De acuerdo con la metodologia aplicada
(Metodologia del DANE para el célculo de los
indicadores laborales), en términos generales,
la informacion recopilada en MD, muestra un
desempefio favorable para los graduados de
Psicologia respecto a los indicadores del
mercado laboral nacional. departamental y
local, aunque entre 2014 y 2015 la TO del
programa se encontré por debajo del
promedio de los indicadores de empleo que

provee el DANE, esto debido a que en los
Gltimos afios la tasa de empleo tanto para la
sede como el programa en cuestion han
decrecido, sin embargo, se ha observado un
comportamiento  ascendente en  dicho
indicador a partir del 2014. Para 2016 la TO
del programa se sitta mas de 5 puntos
porcentuales por encima de las tasas
nacionales, departamentales y de Medellin,
de igual forma la sede en general muestra una



TO mayor a las cifras del DANE, lo que
demuestra la capacidad de los graduados
tanto de la sede como del programa al
momento de participar en el mercado laboral,
dando cuenta de la pertinencia del programa
y su impacto en el medio

Al respecto, es importante resaltar que la
informaciéon consignada previamente es el
resultado de la aplicaciéon de la metodologia

90,0%

85,0% -

del DANE, donde variables como PET afectan
de forma directala TO y la TGP, ya que la TO
y la TGP se definen como la relacion entre los
ocupados y la PET y la relacién entre la PEA
y la PET respectivamente, por ejemplo, para
Colombia, la PET es el 79,7% de la poblacion
total, mientras que para la sede y para el
programa es del 100%.
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45,0%
40,0%
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Antioquia 55,2% 56,8% 57,7% 57,5% 56,9% 56,3%
= Nacional 59,2% 60,1% 60,3% 61,3% 61,3% 60,7%
e Medellin 56,6% 57,4% 58,4% 59,5% 58,6% 58,5%
e Psicologia 80% 83% 82% 53% 56% 65%
sede Medellin 78,0% 64,8% 77,2% 67,2% 59,7% 68,6%

Grafico: Tasa de Ocupacion 2011 - 2016.

Fuente: Elaboracién propia, con informacion de:* DANE (marzo 2017), “Mercado laboral por departamentos 2015”. **DANE (marzo 2017),
"Mercado laboral por 13 dreas y ciudades metropolitanas y trimestre movil". *** Mapa de Datos, diciembre 2016.

5.1.1. Caracterizacion laboral de los graduados.

Antes de entrar de lleno a revisar las
caracteristicas del mercado laboral de los
graduados en Psicologia, es importante traer
a colacion sus campos de accién. El Psicélogo
egresado de la Universidad Cooperativa de
Colombia podra desempefiarse con base en
los siguientes campos de accion:

Campo clinico: El psicélogo egresado de la
facultad de Psicologia de la Universidad
Cooperativa de Colombia tiene competencias
para realizar lectura y comprension de
fenémenos psicolégicos en la subjetividad e
intersubjetividad.  Realiza procesos de
evaluacién, diagnéstico e intervencion,
promoviendo el bienestar psicolégico vy
aportando a mejorar la calidad de vida.
Cuenta con habilidades que le permiten el

analisis de etiologias y la formulacién de
planes de promocién y prevenciéon a nivel
individual y grupal, mediante creacién de
guias y protocolos de intervencion.

Campo Organizacional: El  psicélogo
egresado de la Facultad de Psicologia de la
Universidad Cooperativa de Colombia tiene
habilidades que le permiten Interpretar y
comprender la relacion existente entre el ser
humano y la organizacion. Contribuye a la
estrategia organizacional participando de
manera proactiva en diversos equipos de
trabajo, desde los diferentes procesos de
gestion humana, aportando a la dinamica
laboral y a la competitividad de la empresa,
fomentando las competencias del talento
humano. Interviene en  problematicas



psicolégicas de tipo social, y organizacional
gue tienen incidencia directa en las relaciones
productivas, de salud y de satisfaccién laboral.
Realiza procesos de consultoria,
acompafiamiento y asesoria en procesos de:
seleccion, desarrollo, administracion del
desempefio, bienestar laboral y de
responsabilidad social con una vision
integrativa de mejoramiento continuo.

Campo Social Comunitario: El psicélogo
egresado de la facultad de Psicologia de la
Universidad Cooperativa de Colombia tiene
competencias para realizar lectura 'y
comprension de fenémenos y dinamicas
grupales, comunitarias y sociales en diversos
contextos socioculturales. Realiza procesos
de evaluacion, diagnéstico e intervencion
psicosocial  utilizando  metodologias vy
estrategias de accion social participativa,
enfocadas al fortalecimiento comunitario.
Propone y orienta su intervenciéon desde la
investigacion aportando a los procesos de
transformacién social.

Campo Social Educativo: El psicélogo
egresado de la Facultad de Psicologia de la
Universidad Cooperativa de Colombia tiene
competencias para comprender fenémenos
relacionados con los procesos complejos de
transformacién del comportamiento y la
subjetividad humana en contextos educativos
y en el proceso de ensefianza aprendizaje.
Realiza procesos de evaluacion, diagnéstico e
intervencion con los diversos actores y grupos
de la comunidad educativa. Investiga, innova
y propone estrategias que aportan a mejorar
la ensefiabilidad a través de la didactica, la
pedagogia y el curriculo.

De esta manera, se observa en los datos de la
plataforma Mapa de Datos, que el 54% de los
Psic6logos egresados de la Universidad
Cooperativa de Colombia sede Medellin que
trabajan, estan vinculados a empresas
privadas, 32% en instituciones publicas, 11%
se desenvuelven como independientes y 3%
trabajan en empresas del sector solidario.

50
30
0,
[ | .

Independiente Privado

Publico Solidario

Grdfico: Tipo de empresa donde trabajan los graduados en Psicologia - Medellin.

Fuente: Mapa de Datos, diciembre de 2016.

El 90% de los graduados en Psicologia,
trabajan en empresas clasificadas en el sector
de servicios, 8% en el sector comercial y 2%
en el sector industrial. De esta forma, se
evidencia la dinamica al momento de impactar
el mercado laboral de los graduados en
Psicologia de la Universidad Cooperativa de
Colombia, sede Medellin.

De acuerdo con los campos de accion de los
psicoélogos, se espera que la mayor parte esté
ocupada en el sector servicios como
evidentemente se muestra en los datos, asi
mismo, se tiene que mas de un 85% de ellos
trabajan como dependientes en los sectores
publico, privado y solidario.



M Sector Servicios M Sector Comercial

Sector Industrial

Sector productivo de empresas donde trabajan los graduados en Psicologia - Medellin.

Fuente: Mapa de Datos, diciembre de 2016.

Por tamafio de empresas- segun clasificacion
del Ministerio de Comercio, industria y
Turismo (MINCIT) - donde laboran los
graduados de dicho programa, las MyPIMES
en conjunto son las que mayor empleabilidad

concentran  (54%). Individualmente las
empresas grandes, con 46%, son las que
mayor nivel de empleabilidad absorben,
seguidas de las empresas medianas con 29%,
empresas pequefias con 14% y finalmente las
microempresas con 11%.

10 o menos empleados
M Entre 11 y 50 empleados
M Entre 51 y 200 empleados
B Mas de 200 Empleados

Tamafio de empresas donde trabajan los graduados en Psicologia - sede Medellin.

Fuente: Mapa de Datos, diciembre de 2016.

Sobre el area en la que trabajan los graduados
de Psicologia, las que mayor importancia
tienen son: area administrativa (23.8%), area
de servicios (18.1%), area de gestion humana
(14.2%), area de la educacion (13.5%) vy el
area de la salud (10.3%); la forma en que se
distribuye la relevancia de cada area
evidencia la dinamica ocupacional que tienen

los egresados del programa en cuestion al
momento de impactar sobre el mercado y las
empresas en que laboran.

Se destaca que una buena parte de los
Psic6logos trabajan en el area de la salud, lo
cual da muestra del efecto de los proyectos
departamentales respecto al cuidado y mejora
de la salud mental de la poblacion.



Area Administrativa () 73 8%
Area Servicios (L 13 1%
Area Gestion Humana () 14,2%
Area de Educacion ) 13,5%
otra ) 13,1%
Area dela salud I 10,3%

Area Comercial NN 3,2%

Area Financiera S 2,5%
Area Sistemas @ 0,7%

Area Industrial @ 0,4%

Area Contable @ 0,4%

Area laboral: graduados en Psicologia, Medellin.
Fuente: Mapa de Datos, diciembre de 2016.

La mayor parte de los egresados del programa
se desempefian como Psicologos,
especificamente un 61.3% de estos, por otro
lado, un 9.1% se desempefia como
coordinador, un 8.2% como docente, 7.8%
como auxiliar, 4.9% como asesor, 4.5% como
jefe y un 4.1% como analista.

Al relacionar los campos de accion con los
cargos que desempefian los psicélogos de la

Universidad cooperativa, se evidencia un alto
nivel de congruencia, puesto que se
encuentran en cargos donde pueden aplicar
sus conocimientos de forma efectiva; lo
anterior, explica en parte la pertinencia del
programa en la sede y da cuenta del impacto
generado en el medio por parte de los
egresados.

Psicologo  EEEEEE——————————————————— 61 3%

Coordinador (D 9,1%
Docente SN 3,2%
Auxiliar ~ CHEEEEEED 7,8%

Asesor I 4,9%
Jefe EHEEE 4,5%
Analista S 4,1%

Gréfico: Cargos: Psicologia - Medellin. Fuente: Mapa de Datos, diciembre de 2016.

De acuerdo con el EIDO, la mayor parte de los
egresados del programa que trabajan como
independientes ganande 1 a5 SMMLYV (81%),
especificamente 50% entre 1 y 2 SMMLV y
31% entre 3 y 5 SMMLV vy el 19% restante
revela ganar mas de 5 SMMLV; por otro lado,

entre los egresados propietarios de su propia
empresa se ve una diferencia marcada, un
50% dice ganar menos de 1 SMMLV vy el otro
50% todo lo contrario, mas de 5 SMMLYV, de
igual forma, entre los egresados que trabajan
como independientes el 50% gana menos de



1 SMMLV vy el otro 50% esta en el rango de 1
a5 SMMLV.

Empleados 0% 50% 31% 19% 26
Independientes 50% 25% 25% 0% 4
Propietarios 50% 0% 0% 50% 8
Promedio 33% 25% 19% 23% 13

Cuadro: Ingreso mensual: Graduados del programa Psicologia, Medellin.

Fuente: Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional-EIDO, 2009 -2013-, Egresados, Medellin.

Al analizar el tiempo de vinculacion laboral de
los graduados en Psicologia de la Universidad
Cooperativa de Colombia sede Medellin,
encontramos que la mayor parte de ellos han
estado vinculados por méas de 3 afios (41%),
evidenciando la capacidad de los egresados
para posicionarse en una empresa por un
periodo de varios afios, asi mismo, se muestra

que el 32% afirma estar vinculado a su actual
trabajo entre 2 y 3 afios, siendo este un
periodo considerable en la dinamica del
mercado laboral actual, mientras que soélo el
27% lleva menos de un afio en su respectivo
puesto laboral.

M Entre dos y tres afios
M Hasta un afio
M Mas de tres afios

Tiempo de vinculacién laboral: graduados en Psicologia, Medellin. Fuente: mapa datos, a diciembre 2016.

Segun la encuesta momento 0, en el momento
de estar recién graduados, el 38.3% de los
nuevos Psicologos graduados en la sede
Medellin destinaban la mayor parte de su
tiempo a estudiar; a trabajar el 28.1% vy
buscando trabajo un 24% de ellos,
permitiendo afirmar la relevancia que asignan

38,3%

28,19
8.2% 24,0%

Estudiando  Trabajando Buscando
trabajo

a la formacion continua los graduados del
programa en cuestion, evidenciando la
importancia del plan de formacién continua
que ofrece la Universidad Cooperativa a
través de especializaciones, maestrias,
diplomados, cursos y talleres de actualizacion.

4,8% 9
o 4,2% 0,6%
-
Otra Oficios del  Incapacitado
actividad hogar para trabajar

Grdfico: Principal actividad en el momento de estar recien graduado: graduados en Psicologia - sede Medellin.

Fuente: Momento 0 (OLE - MEN), 2016.



De igual manera en el EIDO, se identifica el
tiempo que le toma a los egresados conseguir
empleo después del grado, en promedio un
69% de los graduados se vinculan
inmediatamente, sea como dependientes,
independientes o propietarios de su propia
empresa. Se destaca el grupo de egresados
del programa de Psicologia que ya tenian su
propia empresa como muestra del apoyo que
brinda la Universidad Cooperativa de
Colombia sede Medellin a las personas
emprendedoras para que accedan a un

proceso de formacién continua con un
enfoque empresarial.

Igualmente es de resaltar que ningun
egresado del programa tardé mas de 1 afio en
conseguir empleo, especificamente un 31%
se vinculé inmediatamente, otro 38% entre 3
meses y 1 afio y adicionalmente, un 31% ya
venia trabajando. Adicional, de los graduados
que ejercen con independientes un 75%
afirma haber iniciado este tipo de actividad
inmediatamente después del grado.

Inmediatamente 31% 75% 100% 69%
Ya venia trabajando 31% 0% 0% 10%
Entre 3 mesesy 1 afio 38% 0% 0% 13%
Entre 13 mesesy 2 afios 0% 0% 0% 0%
Entre 25 meses y 4 afios 0% 0% 0% 0%
Ya estaba vinculado a la empresa 0% 25% 0% 8%
Base 26 20 8 18
Cuadro: Tiempo para conseguir primer empleo con correspondencia a su area de formacién: Graduados Psicologia,
sede Medellin

Fuente: Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional-EIDO, 2009 -2013-, Egresados, sede Medellin.

5.1.1.1. Busqueda de empleo.

En linea con Momento 0, de 61 graduados que
revelan estar buscando empleo, el 41%
manifiesta que es por primera vez que buscan
empleo y el 59% ya venian trabajando.
El 28% de los Psicélogos que buscan empleo
creen que conseguir empleo es dificil, el 48%
que es facil y el 25% no sabe.
Los factores que representan una dificultad
para conseguir empleo, segun los Psic6logos
egresados de la sede Medellin son:

e Carencia de experiencia necesaria

(73.8%).

mSi

Grdfico: Facilidad para conseguir empleo: grad.
Fuente: Momento O (OLE-MEN), 2016.

e El salario que le ofrecen es muy bajo
(13.1%).

e No hay trabajo disponible en la ciudad
donde vive (3.3%)

e No sabe como buscarlo (1.6%)

e No encuentra el trabajo apropiado en
su oficio o profesion (1.6%)

e Carece de las competencias
requeridas (1.6%).

e Otra (4.9%)

No M No sabe

dos en Psicologia. - Medellin.



5.1.1.2. Independientes

Segun el EIDO, El 75% de los graduados de
Psicologia de la sede Medellin que se
desempefian como independientes iniciaron
su labor entre 3 meses y 1 afios después del
grado, mientras que el 25% tard6 entre 13
meses y 2 afios.

El principal motivo para trabajar por cuenta
propia segun los graduados en mencion, es el
deseo de la independencia econdémica (75%),
en igual relevancia se encuentra el aprovechar

W Entre 3 mesesy 1 afio

las oportunidades de apoyo al
emprendimiento (75%) y la capacidad de
manejar el tiempo (25%); donde la mayor
parte de estos trabajan por comision (25%),
sin embargo, el 75% declara bajo una
modalidad diferente a las establecidas en la
encuesta (prestacion de servicios, trabajo por
obra, se dedica a un oficio, informacion y
comunicacion y trabajo por comision).

Entre 13 meses y 2 afios

Grdfico: Tiempo para trabajar como independientes despues del grado: Graduados Sede Medellin. programa Psicologia.

Fuente: EIDO 2009-2013: Egresados - Medellin.

5.1.1.3. Emprendimiento.

En base con el EIDO, el 74% de los graduados
de la sede se declaran interesados en crear
empresa. Como reflejo de la formacién en
economia solidaria, el 29% manifiesta su
interés por no solo crear empresa, sino crear
empresas en el sector de la economia

solidaria. De igual modo una buena parte de
los egresados encuestados afirman estar
creando empresa (21%), lo que destaca la
labor de la Universidad en cuanto al impulso
de la creacion de empresa de sus egresados.

Si 74% 29% 21%
No 26% 48% 56%
Base 96 96 96

Cuadro: Emprendimiento, Graduados - sede Medellin.

Fuente: EIDO 2009 -2013: Egresados — Medellin.

Para los profesionales en Psicologia
graduados de la sede Medellin, las principales
dificultades al momento de formar una
empresa son la falta de conocimiento en la
creacion de empresas (42%), el miedo a
asumir riesgos (21%) y el dificil acceso a las
entidades financieras (19%); lo anterior es una
alerta que permite a la Universidad mejorar su
programa de formacion para sus estudiantes
acerca de la creacion de lempresas,

promoviendo principalmente el desarrollo de
conocimientos técnicos sobre creacion de

empresas como: analisis de mercado,
publicidad, equipo de trabajo, ventajas y
desventajas, presupuesto y  estados
financieros.

De igual forma promover ejercicios que
ayuden a apaciguar los temores hacia el
riesgo y mejorar los nexos entre entidades
financieras y la Universidad, posibilitando

[Comentado [PADNdEL]: para sugerencias




mejor acceso de sus egresados a la
financiaciébn que requieren para poner en
marcha sus proyectos.

Otro mecanismo para mejorar este ambito es
la creacién de campafiar que acerquen mas a

los egresados con los programas de apoyo
que brinda la Universidad cooperativa de
Colombia sede Medellin en cuanto al apoyo al
emprendimiento.

No tener conocimientos para la creacién de una... ) 4%
Miedo para asumir el riesgo I 1%
Dificil acceso a las entidades financieras  EEE 19%

Falta de recursos economicos / capital D 9%
No responde (D 5%

otra @ 2%

Darse a conocer / abrir mercado @ 2%

5.1.1.3.1. Propietarios

De acuerdo con el EIDO, de los egresados
que son propietarios de sus propias
empresas, el 46% tardaron menos de 3 meses
para empezar a trabajar en sus propias
empresas, 8% tardaron entre 13 meses y 2
afios y un 46% mas de 6 afos.

El mayor incentivo para la creacién de una
empresa propia, los graduados se la atribuyen
a buscar independencia econdmica (23%),
seguida de mayores oportunidades para
desarrollar las competencias adquiridas
durante la carrera (15%), no encontrar empleo
con el nivel de ingresos esperado (15%) y
aprovechar las oportunidades de apoyo al

B Menos de 3 meses

M Mas de 6 afios

Dificultades para crear empresa:
Graduados Psicologia Medellin.
Fuente: EIDO 2009-2013: Egresados -

emprendimiento (8%), evidenciando que las
principales motivaciones de los egresados de
la sede Medellin para crear empresa es su
situacion economica y el poder desarrollar sus
competencias plenamente.

Cuando se analiza el programa de Psicologia
se encuentra que el 100% tarddé mas de 6
aflos para crear su propia empresa, lo cual
puede ser explicado por la preferencia de los
Psicélogos graduados de la Universidad
Cooperativa a continuar sus estudios después
del pregrado y por su poco conocimiento
sobre la creacién de empresas.

Entre 13 meses y 2 afios

8%

Tiempo para trabajar en empresa propia despues del grado: graduados sede Medellin.

Fuente: EIDO 2009-2013: Egresados - Medellin

Segun el EIDO, el 23% de las empresas de los
graduados de la sede Medellin son
microempresas; 15% empresas pequefias y
8% empresas medianas, el restante 54% no
informa. En promedio, estas empresas han

creado 79.7 empleos, contribuyendo
positivamente al entorno, de igual forma el
71% de los duefios de su propia empresa
obtiene la mayor parte de sus ingresos de
esta. En este sentido el 50% de los Psic6logos



que tienen su propia empresa obtienen la
mayor parte de su ingreso de esta y generan
en promedio 4.9 empleos.

5.1.2.

Con objeto de validar la premisa expuesta
previamente, la cual identifica una
correspondencia entre los campos de accion
y la ocupacion de los graduados en
Psicologia; se tiene que, a partir de la
encuesta Momento 0 el 84% de los egresados
en la sede que ejercen como empleados,
manifiestan que existe una relacion directa
con la carrera que estudiaron; el 8% considera
que hay una relacion indirecta y el 4% que no
hay ninguna relacion.

De igual manera de los egresados que se
encuentran laborando como independientes el
75% revela que su trabajo esta directamente
relacionado con sus estudios y el 25% que no
tiene ninguna relacion.

Pertinencia y Correspondencia Laboral.

Por dltimo, de los propietarios de su propia
empresa el 100% revelan que su labor tiene
relacion directa con lo que estudiaron en su
carrera universitaria.

De esta forma se tiene que en promedio un
86.3% de los egresados del programa de
Psicologia revelan que su trabajo esta
directamente relacionado con la carrera que
estudié, independientemente de si es
empleado, independiente o propietario de
empresa, destacando que la estructura del
programa se acopla a las necesidades del
mercado, lo cual que en este sentido el
programa es pertinente para la sede Medellin.

Directamente relacionado 84% 75% 100% 86,33%
Indirectamente relacionado 8% 0% 0% 2,67%
Nada relacionado 4% 25% 0% 9,67%

Cuadro: Relacion perfil profesional- ocupacion, graduados en Psicologia — sede Medellin.

Fuente: Momento O (OLE - MEN), 2016.

De acuerdo con Momento 0, el 74.3% de los
graduados en Psicologia revelan que los
conocimientos y las destrezas aprendidas
durante el proceso de formacién en la
Universidad Cooperativa de Colombia le han
resultado muy Utiles, mientras que el 17.1%

cree gue estos han sido Utiles y 8.6% de ellos
lo consideran de poca utilidad, es decir, que
para el 91.4% de los graduados que
respondieron a la pregunta la propuesta
formativa de la institucion le ha sido de utilidad
en sus vidas diarias.

m Muy utiles
m Utiles

M Poco utiles

Grdfico: Utilidad en el trabajo de conocimientos
y destrezas aprendidas en su carrera: graduados
en Psicologia - sede Medellin.

Fuente: Momento 0 (OLE - MEN), 2016.



Asimismo, el 89% de los Psicélogos
graduados de la Universidad Cooperativa de
Colombia sede Medellin que trabajan,
aseguran que el trabajo actual contribuye con
Su crecimiento personal.

En concordancia, una proporciéon del 15%
revela estar insatisfecha o muy insatisfecha
con el trabajo actual, mientras que el 85%
manifiesta estar satisfechos o muy
satisfechos. Se destaca el alto grado de

satisfaccion que declaran los graduados del
programa de Psicologia con su actual empleo,
sin embargo, es posible inducir, que la
contribucién generada por la ocupacién de los
graduados con su crecimiento personal,
existen factores relacionados a las
expectativas profesionales que no son
correspondidos en la actual actividad laboral,
lo que se refleja en los grados de
insatisfaccién en mencién.

50
20
‘%&

Satisfecho Muy satisfecho

Insatisfecho

Muy insatisfecho

Grdfico: Satisfaccion graduados de Psicologia - sede Medellin, respecto al trabajo actual.

Fuente: Momento 0 (OLE- MEN), 2016.

En linea con lo anterior, el 77% de los
graduados en Psicologia, consideran que, a
pesar de su satisfaccion actual, podrian estar
en otros trabajos, pues hay oportunidades
laborales  que  representan espacios
potenciales para desarrollar sus
competencias y habilidades profesionales.

uSi

Considera que deberia ganar mejores ingresos

Considera que deberia estar en otro trabajo

En el mismo sentido, el 89% de los graduados
considera que deberia tener mejores ingresos
explicados por los conocimientos y
capacidades que ha desarrollado en su
formacién académica.

No

Grdfico: Expectativas de crecimiento laboral: graduados en Psicologia - sede Medellin.

Fuente: Momento 0 (OLE - MEN), 2016.

5.1.3. Apreciacién de empleadores respecto a los graduados de la Universidad Cooperativa

de Colombia, sede Medellin

Los actores sociales con los que la
Universidad tiene relacionamiento, son un
referente de como el medio ve la labor que la
misma desempefia en la sociedad; en este

sentido la Direccién Alumni, comprometida
con sus objetivos, desarroll6 el Estudio de
Impacto y Dinamica Ocupacional —-EIDO
2009-2013. Dicho estudio contiene una



seccion sobre la percepcion de los
empleadores, mediante la cual, es posible
aproximarse al nivel de impacto que tiene la
Universidad Cooperativa en el medio con los
programas que ofrece.

De este modo, el 79% de los empleadores de
los graduados de la Universidad Cooperativa
de Colombia sede Medellin, demandan

laboralmente los servicios de los
profesionales universitarios, el 36%
profesionales con especializacion,29% %
técnicos, 29% tecndlogos, 21% profesionales
con maestria, 7% bachilleres.

Profesionales universitarios ) 79%
Profesionales con especializacion (S 36%
Técnicos (N 5%
Tecndlogos I 29%
Profesionales con maestria (R 21%

Bachilleres (D 7%

Grdfico: Concentracion de la demanda laboral segun empleadores de graduados en sede Medellin

Fuente: EIDO 2009-2013: Empleadores - Medellin.

Para los egresados de la Universidad
Cooperativa de Colombia sede Medellin, con
maximo 2 afios de experiencia, el 72% de los
empleadores revelan estar dispuestos a pagar
entre 3 a5 SMMLV, mientras el 21% entre 1 y
2 SMMLYV, el 7% restante no responde la
pregunta.

Por otra parte, el 14% revelan una disposicion
a pagar a los graduados con mas de dos afios

de experiencia de 1 a 2 SMMLV, 79% de 3 a
5 SMMLV y el 5% restante no responde.

Lo anterior demuestra que mas del 70% de los
empleadores estan dispuestos a pagar entre 3
y 5 SMMLYV a los egresados de la Universidad
Cooperativa sede Medellin, ratificando la
calidad de los graduados de dicha universidad
y su capacidad para generar un impacto en el
medio.

M Dela2SMLV ™ Entre3a5SMLV B NS/NR

Mas de 2 Afios de experiencia

Menos de 2 Afios de experiencia

W
w

Grdfico: Disposicion de salarios a pagar por afios de experiencia: Empleadores sede Medellin

Fuente: EIDO 2009-2013: Empleadores - Medellin

El 100% de los empleadores manifiestan que
bajo ciertas circunstancias han tenido
problemas para contratar profesionales
capacitados y competentes de acuerdo a sus
exigencias laborales. Las razones por las que

se presentan dificultades, segun los
empleadores consultados son las siguientes:
e Falta de experiencia laboral
e La oferta salarial no cumple con las
expectativas de los aspirantes



e Falta de conocimiento / dominio del
tema / competencia para el cargo

Paralelamente, el 67% de los empleadores
consultados tiene contratado al menos un
graduado en Psicologia de la Universidad
Cooperativa de Colombia sede Medellin el

Para el 93% de los empleadores, el perfil de
los Alumni Medellin, es adecuado para las
actividades laborales que desempefia, ya que
la formacion y los conocimientos impartidos
por la Universidad Cooperativa de Colombia,
permiten a sus egresados satisfacer los
requerimientos laborales.

Entre los principales factores diferenciales de
los graduados en Psicologia de la Universidad

cual previamente realiz6 sus practicas
académicas y/o profesionales en dicha
empresa; demostrando la competitividad de
los recién graduados a la hora de entrar al
mercado laboral y dar buena imagen
profesional, generando un impacto positivo en
el medio.

mSi

= No

Grdfico: éExisten profesionales
egresados de la sede Medellin
contratados despues de culminar el
periodo de prdctica academica?:
Empleadores de graduados
Psicologia sede Medellin.

Fuente: EIDO 2009-2013:
Empleadores - Medellin.

Cooperativa de Colombia sede Medellin frente
a las demas Instituciones de Educacion
superior, 33% de los empleadores reconoce la
calidad profesional como principal factor
diferencial, al igual que el conocimiento o
formacion  académica (33%) y la
responsabilidad (33%).

responsabiicad (R ;35
Ctidad profesionst (R : 3%
Conocimiento / formacién académica —33%

Grdfico: Factores diferenciales de graduados a sus homologos de otras IES: Empleadores de graduados Psicologia sede

Medellin.
Fuente: EIDO 2009-2013: Empleadores - Medellin

El 92% de los empleadores de los
graduados en la sede Medellin,
manifiestan tener un nivel de satisfaccion
muy alto, respecto a la labor de los
graduados en sus empresas.

De acuerdo con ello, el 100% de los
empleadores, asegura que recomendaria

a los egresados de la Universidad
Cooperativa de Colombia sede Medellin
para trabajar con otras empresas; siendo
la razon principal de recomendacion la
formacion académica. En linea con lo
anterior, el 36% de los empleadores
reconoce estar informado de los distintos



proyectos de la Universidad, orientados a De igual forma, el 93% dicen estar

actualizar y capacitar a los profesionales interesados en participar en proyectos de
egresados de la Universidad. caracter académico como ponencias,
En respuesta a ello, el 71% de los talleres, practicas profesionales, entre
empleadores se muestra interesados en otros, los cuales, deben estar vinculados
participar de forma conjunta con la a las distintas facultades de la Universidad
Universidad Cooperativa de Colombia en y sobre todo a facultades afines sus
la elaboracion y ejecucion de un plan de sectores productivos.
actualizacién y capacitacion para los
empleados.

ESI mNO

Interes en laparticipacion conjunta de planes de
capacitacion de los empleados

Esta informado de las capacitaciones sobre el
perfeccionamiento que imparte la universidad

Participacion en programas de vinculacion con la
facultad

Grdfico: Interés de trabajar con la Universidad: Empleadores de graduados sede Medellin.
Fuente: EIDO 2009-2013: Empleadores - Medellin.

5.1.3.1. Competencias laborales de los graduados segun su propia percepcion
Al preguntar a los egresados de la sede competencias mas fuertes. Los factores que
Medellin  por el desarrollo de sus revelan los egresados como competencias a
competencias, 62% afirma tener un mejorar son la capacidad para gestionar
importante desarrollo para trabajar en equipo recursos (39%), utilizar de manera eficiente y
para alcanzar metas comunes, 59% la eficaz las TIC (tecnologias de la informacion y
habilidad de adaptar el conocimiento a la labor la comunicacion) (40%) y sentido de la
que desempefia y 58% la capacidad de iniciativa y espiritu emprendedor basado en la
adaptacion al cambio; estas tres como las creatividad de innovacion (41%).

|

Nivel de desarrollo de las Competencias

Trabajar en equipo para alcanzar metas comunes 62%
Adaptar el conocimiento a la labor que desempefia 59%
Capacidad de adaptacién al cambio 58%
Capacidad de comunicarse, fijar posiciones, sustentarlas y atender los diferentes puntos de vista de los demds | 55,
Capacidad para aprender y mantenerse actualizado 53%
Disposicion para construir conocimientos 52%
Iniciativa para conseguir resultados a pesar de los obstaculos 50%
Capacidad para identificar problemas, desarrollar y presentar distintas alternativas creativas de solucion 49%
Asumir una cultura basada en los principios de solidaridad y cooperativismo 49%
Planifica y utiliza el tiempo de manera efectiva para el logro de los objetivos 49%
Resolver asertivamente conflictos 46%
Vision integral de los hechos y fenémenos ante los que se enfrenta 45%




Sentido de la iniciativa y espiritu emprendedor basado en la creatividad e innovacién 41%

Utilizar de manera eficiente y eficaz las TIC ( tecnologias de la informacion y la comunicacion) 40%

Capacidad para gestionar recursos

39%

Cuadro: Desarrollo de competencias: graduados sede Medellin.

Fuente: Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional-EIDO, 2009-2013-, Egresados, Medellin

Basado en lo anterior el egresado de la
Universidad Cooperativa sede Medellin podria
caracterizarse como un profesional dindmico,
capaz de adaptar sus conocimientos a

5.1.3.2.
Empleadores.

De un listado de Competencias genéricas, los
empleadores asignaron valores para dichas
competencias, pero al mismo tiempo,
calificaron la percepcion que tienen del
desempefio de los graduados de la
Universidad Cooperativa en cada una de
estas. Tal listado representa un resumen de
forma cuantitativa de tal informacion.

Como se puede evidenciar, de manera global
y para los empleadores de los graduados de
la sede Medellin, todas las competencias
tienen un alto valor de importancia, ya que se
orientan al desarrollo de actividades de
manera individual, pero al mismo tiempo
tienen un impacto en el trabajo en equipo, en
la capacidad de adaptacién al cambio y en el
uso planificado del tiempo.

Los graduados cumplen en promedio con el

50% de las competencias genéricas
presentadas anteriormente. Cuando
analizamos las 3 competencias que los

egresados califican como las mas fuertes

diferentes situaciones de exigencia, lo que le
permite trabajar muy bien en equipo gracias a
su gran capacidad de comunicaciéon y su
capacidad para aprender.

Competencias laborales de los graduados de la sede Medellin, segin

(Trabajar en equipo para alcanzar metas
comunes, Adaptar el conocimiento a la labor
que desempefia, Capacidad de adaptacion al
cambio), notamos que ninguna de ellas
pertenece a las mejor calificadas por los
empleadores en cuanto a desempefio; en
vista de lo anterior se hace necesario
replantear el enfoque de las competencias
sobre las cuales la Universidad Cooperativa
estq formando a sus Psicélogos, buscando
mejorar el uso de la TIC, la capacidad de
resolver problemas asertivamente y la
capacidad de gestionar recursos e
informacién, principalmente.

A pesar de lo anterior, se destaca al Psic6logo
graduado de la Universidad cooperativa como
un profesional dindmico que ha sobresalido en
competencias de un desarrollo moderado
durante la formacion académica como: Utilizar
de manera eficiente y eficaz las TIC y la
capacidad para gestiona recursos humanos.

. A Nivel de Nivel de
Competencias Genéricas . . -
importancia | desempefio

Resolver asertivamente conflictos 100% 64%
Utilizar de manera eficiente y eficaz las TIC 100% 64%
Capacidad para gestionar recursos e informacion 100% 64%
Capacidad para identificar problemas, desarrollar y presentar distintas alternativas creativas de
solucién 100% 57%
Capacidad de comunicarse, fijar posiciones, sustentarlas y atender los diferentes puntos de vista
de los demas 100% 57%
Iniciativa para conseguir resultados a pesar de los obstaculos 100% 57%
Adaptar el conocimiento a la labor que desempefia 100% 57%




Disposicion para construir conocimientos

100%

50%

Capacidad para aprender y mantenerse actualizado 100% 50%
Planifica y utiliza el tiempo de manera efectiva para el logro de objetivos 100% 50%
Trabajar en equipo para alcanzar metas comunes 100% 43%
Capacidad de adaptacion al cambio 100% 43%

Vision integral de los hechos y fendmenos ante los que se enfrenta

100%

43%

Sentido de la iniciativa y espiritu emprendedor basado en la creatividad e innovacién

93%

43%

Asumir una cultura basada en los principios de solidaridad y cooperativismo

71%

29%

Cuadro: Competencias genéricas de los graduados sede Medellin segtin empleadores

Fuente: EIDO 2009-2013: Empleadores -Medellin.

5.2. IMPACTO SOCIAL.

En linea con el enfoque formativo de la
Universidad Cooperativa de Colombia, es
importante tener presente que, desde el sector
solidario, la construccién de un proyecto de
vida es valido partiendo de lo individual a lo
colectivo, queda entonces atras el concepto
de “Mi proyecto de vida, aislado y Gnico para
mi”, y se convierte en un proyecto de vida en
comunidad que promueve el crecimiento en
conjunto con la Universidad.

Por tal razén, la Universidad Cooperativa de
Colombia dentro de la gestion de graduados
articula a las familias de los mismos, toda vez
gue se parte que quien se matricula no es sélo
el estudiante, sino todo su entorno familiar (en
ocasiones es el primer profesional de la
familia, o se deposita en este la posibilidad de
mejorar la calidad de vida del grupo familiar),
y en ese orden, cuando se gradida un
estudiante se gradla toda la familia.

Bajo dicho supuesto, con la graduacion de 733
Psicélogos a lo largo de la permanencia de
este programa en la sede Medellin, se asume
que la Universidad ha contribuido en el
mejoramiento de las condiciones socio-
econdémicas de 733 familias. Ademas, de la
participacion clave en la realizacion personal
de cada uno de estos graduados; quienes a
través de la eleccion de tal programa como
pilar en sus proyectos de vida, encuentran una
forma de garantizar su bienestar a futuro y
generar un impacto positivo en la sociedad.

En este sentido, la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE), concluye que la educacién no solo

ayuda a mejorar las expectativas laborales y
las posibilidades dentro del mercado laboral,
sino que incrementa la salud, la participacion
ciudadana y ayuda a contener la violencia; a
mayor nivel educativo de los individuos, mas
implicacion en actividades civicas o colectivas
como los voluntariados, interés politico o
participacion electoral (Tobella, 2013).

Actualmente, la Universidad Cooperativa de
Colombia, a través de la apropiacion vy
aplicacion de ejes fundamentales como:
innovacion educativa, optimizaciéon de tiempo
y espacio, creacion de comunidades
académicas y cientificas con participacion
activa de docentes y estudiantes, y trabajo

tras-disciplinario; busca incrementar la
visibilidad institucional y los mecanismos de
articulacion  docencia —  investigacion-

proyeccion social, soportados en vinculos con
redes nacionales e internacionales, de tal
manera que genere un incentivo a la
comunidad universitaria a apropiar los
conocimientos impartidos en su formacion con
énfasis en economia solidaria.

De igual manera, contribuye a generar
impactos positivos tanto en los agentes que
conforman la comunidad universitaria y el
entorno inmediato, propiciando cambios en la
percepcién. Quizas lo mas importante de este
tema, reside en que el enfoque de
responsabilidad social, direcciona a educar
profesionales bajo la premisa de “educacion
para la vida”, puesto que se asume al
individuo en toda su complejidad, dimensién y
etapas, en los diferentes procesos de
aprendizaje y de crecimiento permanente.



5.2.1. Participacion social de los graduados

Segun el EIDO, el 28% de los graduados de
Psicologia en la sede Medellin, aseguran
haber participado o desarrollado algin
proyecto de impacto social. El 58% de los
proyectos en que participaron los Psicélogos
son impacto local, 17% regional y 25% a nivel
nacional. Finalmente, el 25% de los

Adicionalmente, se tiene registro en Mapa de
Datos de los Psicélogos egresados de la sede
Medellin participando en grupos sociales, la
mayor parte de ellos pertenece a grupos
deportivos con 36%, seguido de grupos
religiosos con 14%, 14% en comunidades
cientifica, 7% en asociaciones financieras, 7%
comunidad académica y 7% en grupo

graduados se desempefi6 como lider del
proyecto, 42% como gestor o promotor y 25%
como voluntario. Todo lo anterior como
muestra del impacto social que tienen los
graduados del programa de Psicologia en el
medio.

mSi
HNo

Grdfico: Partcipacion en proyectos de
impacto social: Graduados en Psicologia-
sede Medellin

Fuente: EIDO 2009-2013: Egresados -
Medellin

artisticos y/o cultural, por ultimo, hay un 14%
que afirman pertenecer a otro tipo de
asociaciones.

Se destaca la buena participacion que tienen
los Psicélogos de la sede en comunidades
cientificas y académicas, posicionando la
imagen de la Universidad en dichos ambitos.

Deportivo ) 36%
Religioso (N 14%
Otro () 14%
Comunidad Cientifica ) 14%

Financiera (D 7%
Comunidad Académica D 7%
Artistico y/o cultural (N 7%,

Grdfico: Tipos de asociaciones o comunidades a las que pertenecen los graduados en Psicologia, sede Medellin.

Fuente: Mapa de Datos, diciembre de 2016

Segun el EIDO, 8% de los egresados de la
sede Medellin consultados promovieron la
creacion de alguna organizaciéon de tipo
cooperativo o solidario en los Ultimos 5 afios,
también 16% de ellos afirma haber

pertenecido o pertenecer en el momento al
sector de la economia solidaria; 9%
vinculados a una cooperativa, 3% a un fondo
de empleados y 2% a una pre cooperativa.



Su vinculacién en estas organizaciones se da
como asociados (70%), funcionario operativo
(11%), consejo de administracion (7%), en el
comité asesor (6%) y gerencial (5%).

Todo lo anterior evidencia el impacto social
que tienen los graduados del programa a parte
del efecto que tiene su incursion al mercado

laboral o dentro de la estructura productiva de
la region como emprendedores de negocios.
De esta manera se manifiesta un impacto
tanto local como regional importante por parte
de los graduados de Psicologia, posicionados
principalmente como lideres y perteneciendo
a un gran grupo de asociaciones culturales y
académicas, lo que afianza la labor social de
la Universidad cooperativa.



Sentido de
Pertenencia

SENTIDO DE PERTENENCIA.

“El sentido de pertenencia es un sentimiento
de identificacion de un individuo con un grupo
0 con un lugar determinado, a partir de él
emergen lazos afectivos que generan en la
persona actitudes positivas hacia el grupo y el
lugar. Entre éstas se incluyen el deseo de
participar en su desarrollo y construccion de
significados que luego formaran parte de su
memoria personal y del grupo” (Mercedes B,
2014).

En consecuencia, en el contexto educativo,
multiples investigaciones detectan que
cuando los estudiantes o graduados tienen un
sentido de pertenencia fortalecido, se da paso
a una relacién directa entre tal sentimiento y
las actitudes de los individuos ante sus
estudios y la institucion. Las actitudes

6.1.PERCEPCION DE GRADUADOS.

La percepcion determina el nivel de
aceptacion del programa y su proyecciéon a
nivel social desde la perspectiva de los
graduados, la cual se resume en conceptos
como pertinencia y calidad, siendo estos
tltimos, dos conceptos que permiten validar la
importancia de los conocimientos e impacto
del programa en el entorno, que finalmente,
es la evidencia del compromiso de la
Universidad con el “mejoramiento de la
calidad de vida de las comunidades incluidos
por la economia solidaria que nos dio origen”
(Mision Institucional 2013-2022: “Navegando
Juntos”). La encuesta Momento O del OLE,
también revela informacion de la percepcion

involucradas pueden ser: elevada motivacion
e implicacién académica, bienestar fisico y
psicolégico, orgullo, agradecimiento vy
percepcion de la Universidad (institucion)
como un espacio que promueve y fortalece
tanto su crecimiento académico y profesional
como su desarrollo social (Mercedes B, 2014).
De esta manera, una de las formas para
evidenciar el sentido de pertenencia de la
comunidad Alumni de Psicologia sede
Medellin, es a través de la Mapa de Datos y la
parte F y la parte G de la encuesta Momento
0, donde se tiene informacion del Nivel de
identidad con la Institucion y el nivel de
satisfaccion con los recursos brindados por la
universidad.

de los graduados en Psicologia sobre el
programa y los recursos a disposicion durante
el proceso de formacion. Al analizar la
satisfaccion frente al personal docente, el
95.4% se siente satisfecho o muy satisfecho.
En lo que respecta al apoyo a los estudiantes,
el 81% revelan estar conformes con lo
recibido. Entorno a la Gestion Administrativa,
la satisfaccion, se sitla en 72.5%. Mientras
que para los recursos fisicos es de 78.3%. Los
Psic6logos egresados de la sede reportan
estar bastante con el apoyo que ofrece la
universidad, especialmente por la planta
docente, por la cual se encuentran
sumamente satisfechos.



T

Personal Docente 2,3% 3,4% 38,8% 56,6%

Apoyo a los estudiantes 3,8% 15,2% 41,8% 39,2%

Gestion administrativa 12,8% 14,7% 49,1% 23,4%

Recursos fisicos 6,6% 15,1% 42,3% 36,0%

General

l 6,4% 12,1% 43,0% 38,8% [Comentado [PADNE2]: revisar

Cuadro: Satisfaccién Graduados en Psicologia — sede Medellin, respecto a los recursos disponibles durante

el proceso de formacion.
Fuente: Momento 0 (OLE- MEN), 2016 .

En términos generales, el 81.8% de los
graduados en el programa afirman estar
satisfechos con los recursos que dispusieron

Muy Insatisfecho Insatisfecho

Satisfecho

durante su proceso educativo en la
Universidad Cooperativa de Colombia, tal
como se evidencia en el siguiente gréfico:

43,0% 38.89

Muy Satisfecho

Grdfico: Satisfaccion Graduados en Psicologia sede Medellin, respecto a los recursos disponibles durante el proceso de formacion.

Fuente: Momento 0 (OLE- MEN), diciembre de 2016.

Estos resultados demuestran que a pesar de
que el nivel de satisfaccion no es del 100%, la
institucion ofrece un servicio de calidad a sus
estudiantes, mediante el cual se logra un nivel
de percepcion positivo. No obstante, con el fin
de lograr un nivel de satisfacciéon aproximado
al 100%, es util analizar los mayores niveles
de insatisfaccion (superior o igual al 15%), con
objeto posterior de estructurar un plan de
mejoramiento, teniendo como punto de
referencia los elementos especificos en los
gue mayor nivel de insatisfaccién presentan,
puesto que tales percepciones negativas
pueden ir en detrimento del prestigio y
posterior desarrollo del pregrado en
Psicologia de la sede Medellin.

e Apoyo a estudiantes (19%): de 7
aspectos a evaluar, resaltan 4 por su
insatisfaccion en los egresados.

» Posibilidad de intercambios
22%.

» Gestion  para identificar
oportunidades de empleo
19.2%.

» Asistencia
médica/psicoldgica 18%
» Asistencia espiritual 29.5%.

e Gestion administrativa (27.5%): este
es el factor con mayor nivel de
insatisfaccion entre los graduados, de
2 aspectos a evaluar, los resultados
son:

» Agilidad tramites
administrativos, 31.8%.

» Atencion del personal
administrativo, 20.4%.

e Recursos fisicos (21.7%): de 9
aspectos a evaluar, estos 4 son los
puntos criticos:

» Espacios para estudiar 24.6%
> Aulas de informatica 17.4%



» Espacios para realizar
actividades artisticas /
culturales 47.9%

» Medios de comunicacion
16.2%

Respecto a la propuesta de formacion de la
Universidad en economia solidaria, de
acuerdo con el EIDO, las principales
caracteristicas que restallan los egresados
son: mejorar sus perspectivas profesionales

(28%), desarrollar su capacidad como
emprendedor (26%) y mejorar su desarrollo
personal (26%). Se afirma entonces, que las
fortalezas de la formacién en economia
solidaria se centran en se centran en el
desarrollo de las capacidades profesionales y
personales de los estudiantes, sea
aumentando sus perspectivas profesionales o
su capacidad de emprender; en conclusion, se
fortalece su crecimiento  personal vy
profesional.

Mejorar sus perspectivas profesionales
Desarrollar su capacidad como emprendedor
Mejorar su desarrollo personal

Tener reconocimiento social/ estatus
Realizar las tareas en su trabajo

Aprender en el trabajo

Empezar a trabajar

() 7%,
() 76%
(——. 26%
() > 1%
() 73%
() 19%
() 16%

Grdfico: Evaluacion de la formacion en economia solidaria: Graduados Psicologia - sede Medellin.

Fuente: EIDO 2009-2013: Egresados - Medellin

6.2.NIVEL DE IDENTIDAD.

A los graduados se le pregunt6 por su deseo
de volver a estudiar (en caso de ser posible)
el programa de Psicologia en la Universidad
Cooperativa de Colombia sede Medellin: el
92.2% respondi6 afirmativamente.

La razén de mayor peso para los que
respondieron afirmativamente, hace alusién a
la calidad de la formacién con 58%, seguida
de la calidad de los profesores con 34%.
Larazén de mayor reiteracion para el 23% que
no desearian volver a estudiar el mismo
pregrado en la Universidad es por la calidad
de la formacién, seguida de la calidad de los
profesores y el reconocimiento de la
universidad, ambos con 15%; de igual forma
se destaca que el 31% afirmé que la razén es
otra.

Se evidencia la existencia de poco
reconocimiento de la Universidad cooperativa
sede Medellin en el entorno, por consiguiente,
es imprescindible generar campafias de
reconocimiento a nivel regional en busca de
una mayor visibilidad en el AMVA, en la misma
linea, es importante mejorar los recursos de
apoyo a la formacién con la finalidad que los
graduados de la Universidad se posicionen
con firmeza en el mercado local como
profesionales de calidad.

Es de destacar que los factores mas
destacados por los egresados son la calidad
de la formaciébn y de los profesores,
evidenciando la gestion de la Universidad
como parte del plan de acreditacion
institucional.



Otra

Posibilidad de encontrar empleo rapidamente
Los recursos de apoyo

Fundamentacion para crear empresa
Reconocimiento de la institucion

Calidad de los profesores

Calidad de la formacién

1%

,,
o
1‘V= 15%

0

) 31%

0%
1%
W No mSi

15%
34%
23%
58%

Grdfico: Razones para volver y NO volver a estudiar el mismo pregrado en la Universidad Cooperativa de Colombia: Graduados en

Psicologia - Medellin
Fuente: Momento 0 (OLE- MEN), diciembre de 2016.

Finalmente, con los favorables niveles de
percepcion mostrados previamente, el 95% de
los graduados del programa de Psicologia de
la sede Medellin aseguran que
recomendarian estudiar a un Bachiller el

6.2.1. |Participacién en la vida Institucional.

Otra de las formas de dar cuenta del sentido
de pertenencia de los graduados, es mediante
la participacion de estos, en los eventos que
la institucion ofrece a la comunidad de
graduados. Como parte de la dinamica
institucional la Universidad ha definido en su
normatividad la participacion de los graduados
en los cuerpos colegiados, tales como: comité
de curriculo, Consejo Directivo, Consejo
Superior, espacios de reflexion, analisis y

programa que han estudiado en la
Universidad, lo que abre la puerta al
posicionamiento de la Universidad
Cooperativa de Colombia sede Medellin en el
entorno urbano via reconocimiento social.

mSi

= No

Grafico: Recomendaria el programa estudiado a
un bachiller?

Fuente: Momento 0 (OLE- MEN), diciembre de
2016. Psicologia Medellin

propuestas de mejoramiento en pro de los

programas. Asi:

e Comité de curriculo: Acuerdo 042 de
2011, en cumplimiento de este la Facultad
de educacion de la sede lbagué cuenta
con la graduada Diana Carolina Daza
Devia



e Consejo Superior: Maria Consuelo
Moreno Orrego, graduada del programa
de Economia de 1990.

e Consejo Directivo: Guillermo Rodriguez
Higuera, egresado de la Especializacion
en redes de Telecomunicaciones afio
2013.

Como estrategia para el mejoramiento
continuo del programa, en respuesta a las
necesidades del entorno, desde el modelo de
Gestion Alumni, se tienen la Red de
Conocimiento, la cual se soporta en el
Transferencia de Conocimientos y
Experiencia “Banco de tiempos”, favorece la
participacion activa del egresado en espacios
académicos que contribuyen a la
profundizacién en temas de alta importancia
que contribuyen al
mejoramiento/actualizacion de las
competencias disciplinares como generales
de los profesionales graduados y de los
proximo graduados, toda vez que el
conocimiento impartidos por estos
corresponden a la apropiacién, adaptacion y
transformacién del conocimiento aprendido a
través del ejercicio de la profesion. En esta
Red se destacan los siguientes proyectos

e Proyecto de actualizacion.

e Proyecto Alumni en el aula.

e Proyecto centro de pensamiento: este
proyecto evidencia el compromiso de
la Universidad / programa con los
temas de interés regional.

e Proyecto equipo de alta gestion.

e Proyecto tutores MIPYMES.

e Proyecto participacion institucional

La sede Ibagué, tiene 9 graduados registrados
en Banco de Tiempos, quienes a través de su

labor contribuyen al posicionamiento y
mejoramiento de la Universidad en el medio.
En Banco de Tiempos, se consolida la
informacion de los egresados de la
Universidad que han realizado una o mas
conferencias para la comunidad Alumni, estos
egresados pertenecen a los programas de
Ingenieria de Sistemas, Derecho, Ingenieria
Civil y Medicina Veterinaria y Zootecnia.
Desde la Red de Conocimiento se gestionaron
18 capacitaciones en lo corrido de 2016, 9
especificas y 9 generales para la comunidad.
A estas capacitaciones asistieron 173
egresados, 554 estudiantes de Ultimos
semestre y 1323 externos.

Durante lo corrido del afno 2016, en el marco
de la Jornada Nacional Alumni, La gestion
Alumni, logro la participacién y asistencia de
29 graduados de la Universidad al evento
“Conmemoracion al dia clasico”; en el evento
se realizaron dos capacitaciones para
conmemorar las profesiones Contaduria
Publica y Medicina Veterinaria y Zootecnia.
Respecto a Contaduria Publica se realizaron
las siguientes conferencias:

e Zona Franca: impuestos y tarifas que
se genera por un usuario de Zona
Franca

e Ensefianza de las contabilidades
emergentes en el pregrado de
Contaduria  Publica.  Reflexiones
desde el profesorado

e Capacitacion DIAN. Factura
electrénica y tramites en linea a través
de los servicios informaticos de la
DIAN

e Crecimiento profesional. Las NIIF una
alternativa de progreso|

Comentado [PADNAE3]: Preguntar a Paula si tiene esta
informacién




Necesidades
Expectativas
formacion

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE FORMACION.

Al terminar el
proceso de formacion no se debe dar por
culminado, porque en los actuales mercados

pregrado  universitario, el

gue se caracterizan por ser muy
especializados y competitivos, los niveles de
educacion  superior de los individuos
desempefian un rol fundamental en términos
de posicionamiento y reconocimiento, al
momento de ascender o conseguir una mejor
oportunidad laboral.

Al momento de abordar la importancia de un
segundo idioma como parte de la formacion
de profesionales integrales, 85.6% de los
egresados en Psicologia sede Medellin
afirman tener algin dominio del inglés.

La competencia donde consideran tener mejor
dominio es en la lectura, seguida de la
escritura, la  escucha y el habla,
respectivamente.

Ahora bien, en promedio un 46.5% de los
graduados revelan tener un dominio bajo en
todas las competencias, lo cual hace
necesario para la Universidad mejorar los
procesos de ensefianza del idioma, con la
finalidad de mejorar la calidad y competencia
de sus egresados y por transitividad mejorar
el impacto y la percepcion de la Universidad
en el medio.

HBajo ® Medio HAlto

Escribe A o 52,4% 2Jad
lee e M20% 512% _63%)
Escucha e G 44,8% “ga%l
Habla (S 44,1% 3,59

Grdfico: Dominio de Inglés: graduados en Psicologia- sede Medellin.

Fuente: Momento 0 (OLE - MEN), diciembre de 2016.

Adicionalmente, 61.7% de los graduados en
Psicologia registrados en OLE afirman que la
Universidad influy6 en la mejora de sus
competencias en idiomas extranjeros,
especificamente en el idioma inglés.

Se destaca la capacidad formativa de la
universidad sobre las competencias en el
idioma inglés, principalmente desarrollando la
competencia lectora con un 58% que afirman
tener un dominio medio-alto, en el mismo

contexto, un 55.2% manifiestan tener un de
manejo medio-alto de la escritura, un 53.2%
en manejo de la escucha y un 47.6% en el
manejo del habla. Lo anterior demuestra que
el desarrollo de las competencias en el idioma
inglés en la Universidad se sitdan en un nivel
medio, por lo cual es necesario mejorar las
metodologias que permitan a los Psicélogos
de la sede Medellin un mejor dominio del
idioma extranjero inglés.



Para los graduados del programa de
Psicologia, la necesidad de especializarse es
obvia; segin Momento O, el 82.6% de la
poblacion de graduados manifiesta su interés
de continuar estudiando en la Universidad
Cooperativa de Colombia. De estos Ultimos, el
47% se inclina por una maestria, 38% por una
especializacion, 5% por un diplomado, 4% por
un seminario o curso, 3% otro pregrado
universitario y 2% un doctorado.

WS
= No

Grdfico: La Universidad influyo en
mejorar sus competencias en idiomas
extranjeros Psicologia Medellin
Fuente: Momento 0 (OLE- MEN),
diciembre de 2016.

En este sentido, se evidencia que mas el 85%
de los egresados en Psicologia de la sede
Medellin desea seguir sus estudios a nivel de
posgrado (maestrias, doctorados y
especializaciones), a su vez, mas del 80%
desea hacerlo en la Universidad Cooperativa,
lo cual abre el camino a la institucién para
promover programas de posgrado para los
Psicologos.

Maestria () 7%
Especializacion ) 337

Diplomados D 5%
Seminarios / Cursos D 4%
Universitarios D 3%

Doctorado G 2%

Grdfico: Expectativas de formacion de los Graduados Psicologia - sede Medellin.

Fuente: Momento 0 (OLE- MEN), diciembre de 2016.

La plataforma Mapa de Datos registra de igual
forma las expectativas de formacion en los
egresados de Psicologia de la sede Medellin.
De manera similar a lo consignado en OLE,

58% quieren hacer una especializacion, 31%
un diplomado, 3% una maestria, 2%% un
taller, 2% un seminario, 2% otro pregrado
universitario y 1% un doctorado.



Especializacion () 19%
Maestria ) 75%

Diplomado D 17%

Seminario S 4%
Doctorado SN 4%
Taller @ 1%
Otro Pregrado @ 1%

Grdfico: Expectativas de formacion de los Graduados en Psicologia - sede Medellin.

Analizando tanto la plataforma Mapa de Datos
y la encuesta del OLE momento 0, se nota un
patron similar en las expectativas de
formacion que manifiestan los Psicologia de la
sede Medellin, donde especializaciones,
maestrias y doctorados abarcan mas del 78%.

De acuerdo con MD, Los temas de
profundizacion mayor de interés para los
graduados dicho programa son:

- Psicologia Clinica

- Psicologia Organizacional
- Educacién

- Salud Ocupacional

- Recursos Humanos

En tal sentido, la Universidad Cooperativa de
Colombia posee un portafolio de Educacion

continua, con objeto de responder a las
necesidades de los graduados de Psicologia.
Para este programa se tiene:
e Maestria en Gestion de las
Organizaciones
e Maestria en
Educacion
e Diplomado en Conciliacion
e Técnicas en Oralidad en Todas la
Areas del Derecho

Psicologia de la



Conclusiones

CONCLUSIONES.

e En el pais 56.5% de los graduados provienen de instituciones privadas, de igual
forma en el departamento de Antioquia el 44,9% son de instituciones educativas de
caracter privado. Con el pasar de los afios la brecha entre el nimero de graduados
de Universidades oficiales y privadas se ha cerrado, dando mayor participacion a
las instituciones de origen privado.

e Tanto en Antioquia, como en el pais la mayor parte de graduados profesionales se
dan en el nivel universitario; el segundo nivel de formacién con mayor nimero de
graduados a nivel nacional son las especializaciones al igual que en el
departamento.

e El nivel de ingreso en todos los niveles de formacion para los profesionales es un
tanto mayor para aquellos graduados en Antioquia excepto para doctorado y
maestria frente al promedio nacional.

e Psicologia es el octavo programa en trayectoria en la sede Medellin en lo que
respecta al nimero de graduados, mientras que a nivel nacional es el quinto
programa que mas graduados reporta.

e El programa en la sede responde a la tendencia nacional en cuanto a la proporcion
de mujeres por encima de los hombres en nimero de graduados.

e Latasa de ocupacion de los graduados en Psicologia esta en niveles superiores a
la tasa de la sede Medellin hasta el afio 2013, de alli en adelante la sede presenta
un mejor indicador que el programa, sin embargo, se mueve en la misma dinamica
y se sitlia por encima de las tasas a nivel local, departamental y nacional.

o 54% de los Psic6logos egresados de la sede trabajan en el sector privado, 11% en
el Independiente, 32% en el publico y 3% en el sector solidario.

e 90% de los egresados del programa estan vinculados al sector servicios, 8% al
comercial y 2% al industrial.

e Los empleadores consultados en el EIDO consideran como factores diferenciales
de los profesionales de la sede su responsabilidad, calidad profesional y
conocimiento



Para los egresados las competencias mas fuertes que han desarrollado en su
formacién son: trabajar en equipo para alcanzar metas comunes y capacidad de
adaptacion al cambio y de adaptar su conocimiento a la labor que se desempefia.
Mientras que, para los empleadores, las competencias mas fuertes de los egresados
de la Universidad Cooperativa sede Medellin las competencias en que mas
destacaron fueron: resolver asertivamente conflictos, utilizar de manera eficiente y
eficaz las TIC y la capacidad para gestionar recursos e informacion.

3% de los egresados en la sede han participado en proyectos de impacto social,
principalmente como lider del proyecto, promotor y gestor, lo que destaca la
capacidad de participacion y su interés por dar un aporte global a la sociedad, desde
lo econémico a lo social, demostrando su formacion en economia solidaria, de igual
forma se destaca que gran parte de quienes participaron en proyectos de impacto
social lo hicieron como voluntarios.

Los profesionales egresados del programa Psicologia en la sede Medellin revelan
altos niveles de satisfaccion en cuanto al personal docente y los recursos fisicos, la
gestion administrativa es la que menor satisfaccion presenta ante los egresados.

Los egresados del programa manifiestan en su gran mayoria el deseo de hacer una
maestria 0 especializacion en su area de conocimiento, lo que abre el camino a la
Universidad para fortalecer su oferta de educacion continua y sus programas de
posgrado, mejorando asi su compromiso con le sociedad y su impacto en el medio.



Propuestas

PROPUESTAS.

e Aumentar el nivel de articulacion entre la Universidad, Empresa, el Estado y Sociedad Civil:

v
v

v

Mejorar la articulacion de la academia / Universidad con el entorno.

Promover y fortalecer las dinamicas del comité Universidad, Estado, Empresa y
Sociedad civil.

Publicitar y consolidar los servicios ofrecidos por la Universidad a los empleadores,
creando convenios con otras entidades como la Alcaldia, Universidades, sociedades
financieras y cooperativas.

Fortalecer las estrategias Publicas que permitan visibilizar el programa en el escenario
social, teniendo en cuenta planes estratégicos, iniciativas y distintos programas que se
promueven desde la Gobernacion de Antioquia y la Alcaldia de Medellin.

e Consolidacion del programa en la region a través del desarrollo de estrategias para el
posicionamiento del programa:

v

Alineamiento del programa con los estandares internacionales, aprovechando las
presiones gubernamentales para aumentar los estandares de calidad de la educacion y
el naciente ambiente de competitividad que se vive en la ciudad; situacién que garantiza
el compromiso del programa y de la Universidad con los procesos de insercion de la
economia regional en escenarios nacionales e internacionales.

Articular a los procesos de formacién a entidades y personas lideres en temas
especificos / claves del programa.

Desarrollar estudio de oferta y demanda, que dé cuenta de la capacidad de absorcién
de profesionales en Psicologia en el mercado laboral, a fin de proyectar y definir
estrategias efectivas que viabilicen la insercién de los profesionales al mercado laboral
y / o el desarrollo de iniciativas empresariales, que favorezcan la aplicacion del
conocimiento adquirido en el proceso de formacion. Igualmente, a través de este se
vigila situaciones de sobreoferta para la region.

Realizar un andlisis de la correspondencia entre la propuesta formativa y las
necesidades / realidades de region y del pais.

Adaptar una definicién del programa enfocado al desarrollo de capacidades en la Ciudad
a nivel de la cualificacion del talento humano y competitividad. Esto teniendo en cuenta
la prevalecia de la proyeccion nacional (Colombia la mas educada) y el impacto de tales
procesos de modernizacion en la sociedad.

Fortalecer las estrategias de internacionalizacion que favorezcan la movilidad saliente y
entrante de profesionales y de estudiantes de otras universidades y de la propia.

e Fomentar la comunicacion de lo qué es el programa y la Universidad:

v

Generar canales de comunicacion efectiva con el entorno de forma permanente y
sistematica.



Promover y fomentar la apropiacién del Portafolio de Educacion continuada:
v' Analizar y seleccionar de la oferta del portafolio, lo mas relevante para la regién y
pertinente para la demanda de los Psicélogos egresados de la Universidad.

Construir un plan de formacién potenciando el capital humano de la regién y de las
organizaciones vinculadas al sector:
v" Realizar un sondeo de necesidades y expectativas de formacion con la participacion del
sector empresarial, el sector oficial —competitividad y desarrollo-, gremios del sector,
académicos, estudiantes y Alumni del programa.

Promover proyectos que fomenten el emprendimiento empresarial:

v" Promover mediante convenios entre el sector privado, y publico el espiritu emprendedor
en la poblacion juvenil y en general. Fortalecer el uso y el impacto de las unidades de
emprendimiento de la sede.

v" Promover durante el proceso de formacion (4 y 5 semestre) el desarrollo de proyectos
productivos o de impacto social que generen grandes efectos a escala social y
econémica, y que a su vez le permita al estudiante proyectarse como empresario y/o
investigador en el tema, y que en Ultima le garantice el retorno de la inversion y el
desarrollo de su proyecto de vida.

Mejorar el nivel de satisfaccion de los graduados con los recursos disponibles durante la vida
universitaria.
v" Aumentar la interaccion entre el sector empresarial y la poblaciéon académica, con la
finalidad de mejorar la gestion de practicas empresariales.
v' Mejorar el sistema de asistencia médica y psicoldgica.
Flexibilizar y dinamizar los tramites administrativos.
v Elaborar un plan de mejoramiento dirigido al personal encargado a la atencién a los
estudiantes.
v"Implementar un sistema de formacién dinamico que permita acerca a los estudiantes a
los temas de interés en el mercado y brindar la posibilidad de enlazar esto al programa
formativo de la Universidad.

<«
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